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1. PROLOGUS

A Hely Alapitvany koordinalasaval az Eurdpai Unid tdmogatasa mellett 2000 tavaszan ,,Az
ifjisaggal — a demokraciaért” cimmel program indult Nagykanizsin az ifjusagi
érdekérvényesités és a helyi demokracia fejlesztésére. A program célja a demokraciara
nevelés, az allampolgari-jogi ismeretek nyujtisa, az ifjusagi érdekérvényesités forumainak
kialakitasa a varosban Nagykanizsa Megyei Jogi Varos és kornyez6 telepiilései ifjusagi- €s
didkszervezetei, intézményei, illetve dontéshozoi egyiittmiikodésével. Ennek eszkozei: az
érintett csoportok véleményének, érdekeinek feltérképezése; erre épiild képzések, forumok
szervezése; végiil egy ,,Ifjusagi Kerekasztal” 1étrehozasa a harom oldal képviseldivel (ifjusag,
szakemberek, dontéshozok).

A nagykanizsai ifjasagi érdekérvényesitési csatorndk vizsgdlatinak elinditasaval a
telepiilés csatlakozott azon varosok soraba, amelyek a kiemelten fontos ifjusagi korosztaly
problémdinak kezelését tudomdnyosan megalapozott, realis helyzetkép alapjan kivanjak
megkezdeni.

Jelen kutatasunk tehat részét képezi egy hosszabb tavu fejlesztési folyamatnak, mely
célja, hogy realis helyzetképbdl kiindulva meghatarozza, kialakitsa ¢és fejlessze az ifjusagi
érdekérvényesitéshez sziikséges Onkormdnyzati csatorndkat, tdmogassa ¢s elOsegitse a
fiatalok, ¢és a “civilek” aktiv részvételét a varos életének alakitasaban, az ifjusagot is érintd

dontések eldkészitésében, meghozataldban és végrehajtasaban.

1.1 Fogalmi hattér
Mivel vizsgalodasunk az érdekérvényesités problémajat tanulmanyozé kutatdsok soraba
tartozik alapvetd, hogy meghatarozzuk mi is érdekérvényesités. Az érdekérvényesités egy
tudatos folyamat, amelyben a személy, vagy személyek csoportja egy olyan dontést,
amelyben nincs kizarolagos dontési kompetencidja, a sajat érdekeinek megfeleléen
szandékozik befolyasolni. Az érdekérvényesités feltétele tehat, hogy egyénen kiviili dontésrol
legyen sz6, vagy ne legyen kizarolagos dontési kompetencidja annak, aki az érdekét
érvényesiteni akarja.

Miutan meghatdroztuk az érdek érvényesitésének fogalmat a kutatishoz
elengedhetetlen volt, hogy a kiillonb6zé érdekeket valamilyen tipoldgia mentén

rendszerezziik. Az aldbbiakban vézoljuk a kutatds sordn haszndlt érdektipologiat: 1.
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Gazdasagi érdek; 2. Informacids érdek; 3. Egészségi érdekek; 4. Szocialis érdekek; 5.
Kulturalis / szellemi érdekek: 6. Szakmai / tanulmanyi érdek; 7. Szimbolikus érdekek.
Végezetil meg kellett hataroznunk az érdekérvényesitési csatorndk tipusait is.
Formalis csatorndk: nonprofit szervezetek; politikai szervezetek; érdekképviseleti
szervezetek; Onkormanyzatok hivatala (kozmeghallgatds, képviseldi fogadodora); jogi ut.
Informalis csatorndk: sajté (nyomtatott és elektronikus) pl. olvaséi levelek, riportok, nyilt
peticiok, allasfoglalasok, szenzacids hirek; politikai kezdeményezések (sztrajk, tiintetés,
népszavazas, alairasgylijtés); valasztasi aktivitas (helyhatosagi valasztasokon); lobbik; egyéb

informalis mod (peticiok eljuttatasa, zsarolas).

1.2 Kutatasi modszerek

A vizsgalat soran tobbféle empirikus adatgytijtési modszert valasztottunk. A kutatasi program
elsd 1épéseként a 7-13. évfolyamos didkok korében onkitdltds iskolai kérddives adatfelvételt
végeztiink (survey). A részprogram célja, hogy az adatfelvétel soran altalanos képet kapjunk a
didkok érdektipologidjardl, kozéleti aktivitdsarol, az érdekérvényesitési csatornakhoz és a
civil szektorhoz val6 viszonyardl.

Az ifjisagi érdekérvényesitési fejlesztési folyamat elinditdsa el6tt fontos, hogy
elkészitsiik az ifjusagi érdekegyeztetésbe valamint az ifjusagi és civil ligyek kezelésébe
bevonhato szervezetek, eréforrasok térképét.

A munka masodik fazisaban keritettiink sort arra, hogy a varos ifjusaggal foglalkozo,
illetve ifjlisagi szervezetit szamba vegyik, fejlettségi fokuk, miikddési sajatossagaik,
tarsadalmi bazisuk felmérése keriiljenek. Ezek mellett a vizsgalat feladata volt, hogy
megismerjiik azokat a potenciakat, amelyekkel az ifjusagi szervezetek rendelkeznek.

A vizsgalatok zard 1épéseként az ifjusagi tigyekben leginkabb érintett onkormanyzati
képviseldk, ifjisagi szakértok, didkonkormdnyzati vezetok véleményét gyijtottik be egy

onkitoltds kérddiv segitségével.
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2. A KERDOIVES ADATFELVETEL JELLEMZOI

Az ifjasagi érdekérvényesitést vizsgalod kutatdsi program legfontosabb szakasza az iskolai
megkérdezés, hiszen itt keriiletek feltarasra a leginkdbb érintettek, a fiatalok attitiidjei,
érdekstrukturdja, kozéleti szereplokhoz, intézményekhez valod viszonya, informaltsaga. Ezért
kiilonosen fontos az is, hogy mieldtt elkezdenénk az empirikus eredmények elemzését,

ismertessiik az iskolai kérddives adatfelvétel fobb jellemzdit.

2.1 A kutatasi minta

A tanuloi vizsgéalat empirikus adatgytjtésére oOnkitoltds kérddivek segitségével 2000.
aprilisdban és majusaban keriilt sor. A 7-13. évfolyamos didkok a 4 oldalas, 100 kérdést
tartalmazd kérddiveket tanordkon toltottek ki. Mivel a tanuldknak minden koriilmények
kozott biztositani kellett a valaszadas onkéntességét €és anonimitasat, a tanulokkal a kitoltés
eldtt a pedagdgusoknak ismertetni kellett a kutatas céljat, el kellett mondani, hogy a kérdéiv
kitoltése onkéntes €s névtelen, valamint fel kellett hivni a tanulok figyelmét arra, hogy az
elemzést €s az értékelést kiilsé szakemberek, kutatok fogjak végezni. A kitoltott kérddiveket a
pedagogus az osztaly jelenlétében behelyezte egy boritékba, lezarta, és két didk aldirta a lezart
boritékot. A lezart boritékokat a kutatas helyi koordinatora gytijtotte dssze.

Az altalunk megkérdezett didkok az alapsokasag (az 0sszes 7-13 osztalyos tanuld) 6
szazalékat teszik ki, a 4989 tanulobol 318 f6 valaszolt kérdéseinkre'. A mintaba keriil8
osztalykozosségeket az iskoldk altal kozolt alapadatok alapjan hataroztuk meg, figyelembe
véve az évfolyam ¢és intézménytipus szerinti kvotékat, valamint a nemek szerinti dsszetételt.
Mivel tobb iskolaban voltak az adatfelvétel idején hidnyzo6 tanuldk, a hidnyzasbol és az
esetleges valaszmegtagadasbol fakado kismértékli torzulast az évfolyam és az iskolatipus
szempontja szerinti matematikai-statisztikai sulyozassal korrigaltuk. A stlyozas utdn a minta
évfolyam ¢és iskolatipus szerint pontosan reprezentalja a nagykanizsai 7-13 évfolyamos
diakokat.

A mintavételi hiba nagysdga varosi szinten +/- 3-5 szazalék az adott kérdésre
valaszolok szamatol fiiggden. Ez azt jelenti, hogy az altalunk mért eredmények legfeljebb
ennyivel térnek el attol az eredménytdl, amit akkor kapnank, ha minden nagykanizsai didkot

megkérdeznénk.

! Az eredetileg 400 fére tervezett mintat csékkentette, hogy egy iskola

egyédltalédn nem kiildte vissza a kérddéiveket
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2.2 Adatfeldolgozas

A kérd6ivbdl kinyerhetd empirikus adatokat kodolas utan szadmitégépen rogzitettiik ¢€s

ellendriztiik. Az adatelemzést SPSS programmal végeztiik.

Egyes kérdéseknél azt kértik a valaszoloktol, hogy értékeljenek allitasokat,
mindsitsenek tarsadalmi cselekedeteket, problémékat, intézményeket négy illetve oOtfoka
skalan. Ezen kérdések esetében a kapott értékeket egy szadzfokt skalara szamoltuk at, ahol a
szdzas értéket az jelentette volna, ha az adott kérdésre minden vélaszold egyontetiien a
maximalis, a nullat pedig az, ha a minimalis pontszamot adja. A hatar az ilyen szazfoka
skalakon az Otven pont. Az ez alatti érték altalaban negativ véleményt (bizalmatlansagot,
elégedetlenséget, ellenszenvet stb.), mig az e feletti érték pozitiv véleményt (elégedettséget,
bizalmat, rokonszenvet stb.) jelez.

Mas kérdéseknél - ahol pozitiv vagy negativ tendenciat lehetett prognosztizalni - a
szazalékos értékeket egy un. mérleg-indexre vetitettiik. Ez esetben a kapott szam egy -100 ¢és
+100 kozotti érték, ahol az egyontetii pozitiv tendenciat a pozitiv, mig az egyoOntetli negativ
tendenciat a negativ véglet mutatja. A mérleg-indexen a nulla koriili értékek fejezik ki a
valtozatlan helyzetet.

Az elemzés sordn a gyakrabban hasznalt egyvaltozds elemzési technikak (gyakorisag,
atlagok stb.) mellett a rejtett tartalmak, tendencidk vazoldsara un. tobbvaltozo6s matematikai-
statisztikai modszereket is haszndltunk. A leggyakoribb tobbvaltozos elemzési forméak a
kovetkezok:

* A korrelacios elemzés azt mutatja meg, hogy az egyes valtozok megitélése mennyiben
hasonl6. Ha van koztiik hasonlosag (vagyis pozitiv korrelacio), akkor ezt egy korrelacios
egylitthato fejezik ki, melynek értéke 0 és 1 kozott lehet. Minél magasabb ez az érték,
annal nagyobb a hasonldsag a megitélésben. A megitélési hasonlosagot korrelacios
matrixon abrazoljuk.

* A faktoranalizis arra szolgal, hogy sok valtozobol (példédul egy hosszu kérdéssorbol)
kevesebb, jobban kezelhetd egységeket kapjunk. Az eljaras alapja itt is az egyes valtozok
megitélésének hasonldsaga, de itt valtozd-csoportokat, megitélési mintazatokat kapunk
végeredményiill. Az egyes csoportokba tartozd itemekhez faktorsulyokat rendel a
szamitogeép (-1 és 1 kozott), amelyek azt fejezik ki, hogy az adott item, valtozo6 vagy allitas
mennyire befolyasolja az adott faktor 06sszképét. Minél inkabb tavol van a nullatol ez a

szdm, annal jelentdsebb az adott item befolydsa az adott faktorra, (ha negativ ez a szam,
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akkor az adott item éppen ellenkezd eldjellel befolyasolja a faktort, mint pozitiv
faktorsuly tarsai).

* A klaszteranalizis nem a valtozokbol, hanem a valaszadokbol képez csoportokat
(klasztereket), aszerint, hogy egyes kérdéseket, kérdéssorokat mennyire hasonloan itéltek
meg. Ezzel lehetévé valik, hogy egy-egy témakor (akér viszonylag sok kérdéssel)
megitélése szerint csoportositsuk a valaszadokat, és a csoportokat utdna elemezziik akar

tarsadalmi-demografiai osszetételiik, akar mas kérdésekre adott valaszaik alapjan.
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3. A VIZSGALT TANULOK DEMOGRAFIAI HELYZETE
ES CSALADI HATTERE

Mieldtt belekezdenénk a felmérés részletes tartalmi ismertetésébe sziikséges, hogy a vizsgalt
népesség demografiai helyzetét, Osszetételét ismertessiik, mert vannak olyan tendenciak,
jelenségek, amelyek csak ennek fényében érthetdk.

Minden tarsadalomtudomanyi vizsgalodas alapvetd demografiai valtozoja kozé
tartozik az életkor. A vizsgalt korosztalyban tanulok tilnyomo tobbsége fiatalkori, mindossze
13 szazalékuk felndtt jogilag. A minta Osszetételébdl fakaddan (altalanos iskolasok)

ugyanekkora a 14. életéviiket még nem betoltdttek ardnya.

A vizsgalt tanuldk korosszetétele

Efiuk Clanyok
%

35

18+

Az utdbbi évtizedben bekovetkezett gazdasagi, tarsadalmi valtozasok hatasara a
kozépfoka képzési struktira jelentésen atrendezddott, a lakossdgi igényekre reagalva
novekedett az érettségit add intézményben tanuld didkok aranya. A kutatds soran vizsgalt
tanulok egynegyede 4ltalanos iskolds, egyharmaduk szakkozépiskolaba jar, 24 szazaléka
szakiskolai vagy szakmunkasképzésben vesz részt. A gimnazistak ardnya 18 szézalék.

A vélaszolok nem szerinti Osszetétele ellentétes a korcsoportra jellemzd altalanos
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demografiai helyzetnek, minimalis lany tobblettel taldlkozhatunk. Ha azonban a tanulok
nemek szerinti Osszetételét az egyes iskolatipusok dimenzidjaban vizsgéljuk - ahogy az
varhato volt - jelentOs eltérés tapasztalhatd. Az altalanos iskolaban még nagyjabol egyenld a
nemek aranya, addig a gimndziumokban jelentds lany-, mig a szakkdzépiskoldkban fiatobblet

talalhato.

A valaszolok nemi megoszlasa iskolatipusonként

Wfia Olany
altalanos iskola 53
gimnazium
szakkdzépiskola 38
szakmunkasképzd 55
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Eddigi tapasztalataink alapjan a legfontosabb magyaraz6 valtozok egyike a sziilok
iskolai végzettsége, azon belill is az apa iskoldzottsaga. A teljes mintdban a didkok 9
szazalékanak édesapja csak altalanos iskolat végzett, 46 szazalékuk kitanult valamilyen
szakmat, tovabbi 33 szdzalék édesapja le is érettségizett. A diplomas sziilok aranya 12
szazalék.

A sziil6 iskolai végzettsége - kdzvetve - jelentdsen meghatarozza, hogy a nyolcadikos
tanuld milyen iskolatipusban tanul tovabb, a képzettebb sziilok gyerekei a magasabb
képzettséget ado iskola felé orientdlédnak. Ha az A4ltaldnos iskoldsokat nem vessziik
figyelembe, akkor a maximum szakmunkasképzot végzett sziilok gyermekei adjak a mostani
szakmunkasképz6 iskoldk tanuldinak 86 szadzalékat (!), mig a diplomas sziilok 61 szazaléka
gimnaziumba jaratja gyermekét. Jellemzd, hogy a teljesen képzetlen sziilok gyerekei kozott
joval atlag alatti az érettségit ado iskolaba jaro fiatalok aranya (12 szazalék!), s ez a kulturalis

toke hatranyanak Gjratermelésérdl ad hirt.
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A valaszol6k édesapjanak végzettsége
iskolatipusonként

Cllegfeljebb 8 altalanos CIszakma Eérettségi
Ediploma

telies minta | 9

altalanos iskola | 6 40

gimnazium |5 23

szakkdzeépiskola | 6

szakmunkasképzd 20 66

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mindezek alapjan kisérletet tehetiink arra, hogy meghatarozzuk a generaciok kozotti
mobilitds irdnyat. A tanuldk iskoldzottsdga nyilvan még nem teljesen lezart, de a tudas
mobilitas értelmezéséhez felhasznalhatdo a hazai iskolarendszernek az a sajatossaga, hogy a
kozépiskolai végzettség erdsen befolydsolja a késobbi tanulmanyokat, illetve ezen keresztiil
az elért tarsadalmi statuszt. Immobilnak tekinthetjiik azokat, akiknél a gyerek és a sziil6i
helyzet megegyezik, felfelé mobilnak ha a gyerek helyzete jobb, s lefelé mobilnak, ha a
gyerek helyzete varhatéoan rosszabb, mint a sziiloké. Az ily modon értelmezett mobilitasi
csoportok megoszlasa a kovetkezd: 54 szazalék immobil, 9 szdzalék lefelé mobil, 37 szazalék
felfelé mobil. Ez azt jelenti, hogy a vizsgalt fiatalok tobb, mint fele ugyanolyan, egytizede
alacsonyabb képzettségi szinten van, mint a sziileik, s 37 szazalékuk magasabb kvalifikaltsag
felé van uton - egyenldre. Nincs tehat lezarva a mobilizacios csatorna, nem determinisztikus a

csaladi hattér, de nagyon erds a hatasa.

10
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A szulod iskolai végzettségének hatasa
a gyermek képzettségére

(]
= diploma €&
N
(2]
2 ¢ rettsidi
2 eérettsegi
©
N
Q‘ ya
'®  szakmunkas
o)
N 28
®  nyolc osztaly
0% 20% 40% 60% 80% 100%

gyerek jelenlegi iskolaja

|-szakmunkéskép26 Clszakkdzépiskola -gimnézium|

A kérdéivben arra is megkértiik a tanuldkat, hogy nyilatkozzanak iskolai
teljesitményiikrdl, megkérdeztiik a legutobbi félévi tanulmanyi atlagukat. A didkok Gsszesitett

atlaga éppen, hogy jo, szdmszerlsitve 3,59.

A tanulék tanulmanyi eredménye

kozepes tanulé
34%

gyenge tanulé
9%

jeles tanulé
j6 tanulé 18%

39%

Tanulmanyi atlag:
3,59

11
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Ha nomindlisan kategorizaljuk a tanulmanyi atlagokat, a didkok alig egytizede
mindsiil gyenge tanulonak (1-2,49 kozotti atlag), tovabbi 34 szazalékuk kozepes eredményt
ért el a legutobbi félévben (2,5-3,49 kozotti atlag). Jo atlagot produkalt a tanuldk tébb, mint
egyharmada ¢és jeles atlagot ért el 18 szazalékuk. Ha 0sszehasonlitjuk az egyes iskolak adatait
- ahogy az varhato volt - azt tapasztaljuk, hogy a legmagasabb tanulmanyi atlagot a
gimnaziumok tanuldéi produkaltdk (4,30), s a leggyengébben a szakmunkéstanulok
szerepeltek, nem érték el a harmas atlagot sem (2,74).

A tanulményi atlagokat vizsgalva fel kell hivni a figyelmet arra a - pedagogusok altal
jol ismert - tényre, hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd sziilo gyermeke, mivel
tobb kulturalis tékével rendelkezik, jobban meg tud felelni az iskolai elvardsoknak, s az
iskolakat leginkabb Ok tudjak “hasznélni” céljaik elérésére. Mig a diplomas sziilok
gyermekeinek 92 szazaléka (!) jo vagy jeles tanulo, addig az érettségizetteknél 66, a
szakmunkasoknal pedig csak 47 szazalék ez az ardny. A maximum nyolc osztalyt végzett
sziillok gyermekeinek 39 szdzaléka kozepes, tovabbi 29 szazaléka pedig kifejezetten gyenge

tanulo.

Tanulmanyi atlag a szulé képzettségének
dimenziéjaban
=fitk  lanyok

4,5

4,0

3,5

3,0

2,5
max. nyolc osztaly szakmunkas érettségizett diplomas

Koztudott, hogy az elsddleges szocializacids kdzeg, a csalad meghatarozo szerepet tolt
be az egyén ¢€letében. Kutatasunknak is mindenképpen ki kell térnie ra, mar csak azért is, mert
szamos olyan ifjusagi probléma van, melynek a gyokere a csaladban, a csaladi mintaban van.

Tobb kérdésben magyarazd valtozoként szerepel a csaladi hattérhez tartozo tényezdk, pl. a

12
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szll6 iskolai végzettsége vagy a csalad anyagi helyzete.

A vizsgalt tanulok nagyobb része (74 szézaléka) a hagyomdényos értelembe vett
nukledris csaladban ¢, olyan csaladban, ahol mindkét sziil6 egyiitt lakik a gyermekével. Ez az
arany azonban érezhetden csokken az apa iskolai végzettségének csokkenésével, a diplomas
csaladfoknél még 81, mig a legfeljebb nyolc altalanost végzetteknél mar csak 48 szazalék a
nem csonka csalddokban ¢l6k aranya.

Rakérdeztiink arra is, hogy a didkok milyennek itélik meg a csaldd anyagi helyzetét.
Ez a kérdés valamelyest kivaltja a valos anyagi helyzetrél valo kérdéseket, amelyek egy
részére (pl. a csaladi Osszjovedelem vagy a tartdos fogyasztasi cikkek szdma és aranya) a
fiatalok gyakran nem tudnak valaszolni. Ez a szubjektiv vélemény azonban jol mutatja a
didkok elképzelését errdl a kérdésrél. A didkok bd egyharmada vélte, hogy egyaltalan
nincsenek anyagi gondjaik, és minddssze 6 szdzal¢kuk emlitette, hogy gyakran keriilnek

pénzzavarba.
A csalad anyagi helyzete

gond nélkul élnek

36% . .
gyakori anyagi gondok
6%

alkalmi anyagi gondok
23%

beosztassal kijonnek
35%

Az anyagi gondok természetesen Osszefliggenek a csaldd helyzetével, a csonka
csaladokban minddssze 22 szdzalék volt az anyagi gond nélkiili életet valasztok aranya,
viszont 14 szazalékra n6tt azok aranya, akik gyakori anyagi problémékra panaszkodtak.

Kozismert tény, hogy egy csalad anyagi helyzetét nagyban befolyasolja a sziilok

iskolai végzettsége, mégpedig egyenes aranyban, minél magasabb a végzettség, altalaban

13
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anndl magasabb az Osszjovedelem. Ez jol megmutatkozott a szubjektiv érzetekben is, a
diplomas apdk gyermekeinek fele vélte ugy, hogy nincsenek anyagi gondjaik, mig a
szakképesitéssel sem rendelkez0 apak gyermekeinek mar egyotode valaszolta, hogy

gyakoriak az anyagi problémak a csaladban.

A szuld iskolai végzettségének hatasa
a csalad anyagi helyzetére

B gond nélkul él Cbeosztassal kijonnek Dalkalmi anyagi gondok
Egyakori anyagi gondok
2 diploma : 36 11 13
£
N
3 6 32 26 6
N érettségi
i)
E 37 25
& szakmunkas 5
X
0
He 0
N nyolc osztaly 32 29 20

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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4. A HELYI KOZELET

A kozéleti blokk elején arra kerestiik a valaszt, hogy a didkokat mennyire érdeklik kiilonb6z6
kozéleti események. Sajnos, azt kell mondanunk, meglehetdsen nagy az érdektelenség a
varosban, ami radadasul nem csak a politikai jellegli eseményekre vonatkozik, hanem a
kulturélisakra is. Egyediil a sportesemények iranti érdeklddés kertilt szazfokt skalan az 6tven
pont folé, de még ez is a bizonytalansagi zonaban (40-60 pont kdzo6tt) maradt a kulturalis
eseményekkel és az ifjusagi szervezetek programjaival egyiitt, mig a tobbi program- és
eseménylehetdséget erds érdektelenség oOvezte. Még az sem mondhaté el, hogy ez a
bizonytalansag ¢és a kevés informacié szamldjara irhatd, ugyanis a ,,nem tudom”-mal
valaszolok ardnya meglehetésen alacsony volt (a legtobben, 5 szazalék, a konyvtar

programjaival kapcsolatban voltak bizonytalanok.

Mennyire érdekelnek az alabbiak?

a varos sporteseményei

a varos kulturalis eseményei

az ifjusagi szervezetek programjai
a diakdnkormanyzat rendezvényei
a miivel6dési hazak programjai

a varos gazdasagi eseményei

az orszagos politika eseményei

a varos politikai eseményei

a kényvtar programjai

a muzeum programjai

szazfoku skalan

A fenti érdeklodési mintdk alapjan klaszteranalizis segitségével kiilonb6zd
csoportokat képeztiink. A szdmitogép négy klasztert hatdrozott meg, melyek érdeklédési
mutatoi a kovetkezd tablazatban lathatok a teljes minta foatlagaval egyiitt, szazfokl skalan

abrazolva.
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1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter | 4. klasgter  fodtlag

a vdros sport eseményei 31 57 81 59 56
a varos kulturdlis eseményei 17 46 76 50 44
az ifjusagi szervezetek programjai 19 24 63 69 40
a diakénkormadnyzat rendezvényei 15 16 51 65 33
a miivelédési hazak programjai 11 38 54 34 31
a varos gazdasagi eseményei 9 39 57 25 30
az orszagos politika eseményei 8 44 40 18 27
a varos politikai eseményei 6 34 54 17 26
a kényvtar programjai 6 22 48 36 25
a muzeum programjai 5 17 57 25 22

Az egyes klaszterek érdeklodési indexét nézve jol kirajzolodik a klaszter tipusa,
viszonyulasa a tdgan értelmezett kozéleti eseményekhez.

Az elsé klaszter az érdektelenek csoportja. Ok mindegyik tevékenységgel
kapcsolatban alacsonyabb érdeklddést mutatnak az atlagnal, néhanynal (a 10 pont alatti
értékeknél) mar Iényegében semmit. Koztiik nagyobb aranyban talalunk fiakat, a 9. és 10.
¢vfolyamon tanuldkat, szakmunkasképzdsoket, alacsony végzettségli apak gyermekeit és
gyenge vagy kozepes tanulokat. Nagyobb probléma, hogy 6k a legnépesebb csoport a négy
koziil (!).

A masodik klaszterben vannak a klasszikus kozéleti (politikai) események irant
jobban érdekl6ddk. Ez 6nmagdban pozitiv eredmény lenne, ha nem 4llna fenn ugyanott az a
helyzet, hogy €éppen ezeket a fiatalokat vonzzdk az atlagnal kevésbé azok a rendezvények,
amelyeket a helyi ifjasagi szervezetek és foképp a didkonkormanyzat szervez. Kiilondsen az
utdbbi a probléma, hiszen a didkonkormanyzat lenne az egyik fontos szintere a kozéleti
szocializacidnak. A masodik klaszterbe keriilt didkok ko6zdtt nagyobb ardnyban vannak
gimnazistak és szakkdzépiskolasok, jo vagy jeles tanulok €s elsdsorban a 11. évfolyamosok.
Itt figyelemreméltd, hogy az apa iskolai végzettsége nem jelent kiillonbséget.

A harmadik klaszter az elsO ellentéte. Itt azokat a fiatalokat talaljuk, akiket minden
esemény jobban érdekel az atlagnal. Korilkben mar csak egy olyan eseménytipus van,
amelyik érdektelenséget valt ki, és ez az orszagos politika. A csoport 6sszetétele azonban nem
adhat okot bizakodasra, itt els6sorban az altalanos iskolasok és koztiik is a hetedikesek
talalhatok. A kozépiskolasok minden kiilonbség nélkiil az atlagnal kisebb ardnyban vannak

ebben a csoportban, amely rdadasul a legkisebb klaszter a négy koziil.
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A negyedik klaszterbe keriiltek azok a fiatalok, akiket az 4tlagnal is kevésbé érdekel a
politika, viszont jobban érdekelnek a kiilonféle vérosi és ifjuisagi programok, rendezvények.
Itt nagyobb aranyban talalunk lanyokat, a 10. évfolyamon tanuldkat (akik nagy része amugy
inkdbb érdektelen) és szakmunkasképzobe jard fiatalokat.

Megkérdeztiik azt is, hogy a fiatalok mennyire biznak abban, hogy a varos vezetdi jo
munkat végeznek. Itt minddssze 27 szdzalék volt a bizakodok, 41 pedig a kétkeddk ardnya
(azok, akik egyaltalan nem biznak ebben hatszor annyian voltak, mint akik teljes mértékben
biznak ebben). A tanuldk kerek egyharmada nem tudott a kérdésre valaszolni. A valaszokat
atszamoltuk szazfoku skalara és ez 37 pontot ért, vagyis a didkok markans elégedetlenséget
fogalmaztak meg ebben a kérdésben. Az index értéke valamivel magasabb az altalanos
iskolakban ¢s alacsonyabb a szakmunkasképzokben, illetve a fiuk bizakoddbbak, mint a
lanyok.

Arra is kivancsiak voltunk, hogy a megkérdezett fiataloknak mi a véleménye, az
onkormanyzatndl mennyire ismerik, hogy mit szeretnének az itt ¢él6 fiatalok, és mennyire
veszik figyelembe a dontéseknél a fiatalok igényeit. Itt még inkabb kritikus vélemények
keriiltek eld, bar ezt a kérdést mindig inkabb negativabban itélik meg a valaszadok. Az
ismeretekre vonatkozo érték a szazfoku skalan 28, az igények figyelembevételére vonatkozo
pedig 30 pont volt. Itt is igaz volt mindkét kérdésnél, hogy a fitk pozitivabb, a

szakmunkastanulok pedig még negativabb véleményeket fogalmaztak meg.

Az igények ismerete és azok figyelembe vétele

ismerik figyelembe veszik

nagyrészt
egy kicsit

egyaltalan nem
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Igen érdekes jelenséget figyelhetiink meg, ha ezt a hdrom kérdést az évfolyam
dimenzidjdban vizsgéaljuk. Mindharom kérdésnél ugyanaz a tendencia lathatd, a viszonylag
erés pozitiv vélemények az altalanos iskoldsok korében figyelheté meg, a kozépiskolaba
belépve ezek a vélemények gyorsan és nagymértékben romlanak. A mélypont a 10. évfolyam,
vagyis a kozépiskola masodik osztalya. A 11. évfolyamban van egy kis fellendiilés — ez nem
meglepd, mivel koziiliik keriilnek ki az aktiv didkvezetdk is, mivel a harmadikosok mar
tapasztaltak, de még nem allnak kozvetleniil a palyavalasztas eldtt — aztan Ojra csokkenni
kezd az index, bar mar mérsékeltebben. Az azért figyelemremélto, hogy minddssze egyetlen
item (a bizalmi index) kertilt 50 pont f6l¢, de az is csak egyszer, a hetedikesek korében, és

éppen ennek a zuhandsa volt késébb a legmeredekebb.

Vélemények a kozéletrdl az évfolyam dimenzidjaban

szazfoku skalan

,,,,,,,,,, @mbizalom a varos vezetbiben |
az igények ismerete
az igények figyelembevétele

60 NG~

10 : : :
7. 8. 9. 10. 1. 12+

Ha ugyanezt a kérdéscsoportot a kozéleti klaszterek vonatkozasdban vizsgaljuk meg,
akkor jol lathatdo az egyes klaszterek didkjainak véleménybeli eltérése. A legnagyobb
kiilonbségek a bizalom kérdésében vannak, és ujra ez az egyetlen, ami legalabb az egyik
csoportban 50 pont folé tudott keriilni. A furcsa pusztan az, hogy ez a mindennel
kapcsolatban érdekléddk és nem a kozéleti kérdések irant érzékenyebbek kozott tortént,
vagyis ez nem igazi bizalom, inkdbb egy altalanos pozitivabb véleménycsokor, érdeklddés

egyik kivetiilése.
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Vélemények a kozéleti klaszterek alapjan

Ebizalom a varos vezetdiben [Jigények ismerete Eigények figyelembevétele

60

60

50

40

30

20

10

érdektelen kozéleti érdekl6d6é rendezvények atlag

szazfoku skalan

A kozéleti témak iranti érdeklédésnél fontos volt rakérdezni roviden a
médiafogyasztasra is, mivel ez befolydsolhatja az érdeklddés mértékét. A helyi tajékozodasi
szokasokrol szerepelt egy kérdéssor, megemlitve 6t helyi médiumot. Koziiliik a Zalai Hirlap
vezeti a mezOnyt, amelyet a fiatalok 93 szdzaléka hallgat tobb-kevesebb rendszerességgel. A
legfrissebb médium, az internetes weblap még kevéssé ismert €s latogatott, de valdsziniileg ez
valtozik majd meg a leggyorsabban, amit az is mutat, hogy csak a didkok 14 szazalé¢ka

emlitette, hogy nem ismeri az oldalt.
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A fiatalok tajékozédasi szokasai

Egyakran Calkalmanként Clnem Enem ismeri

Zalai Hirlap

Kanizsa Dél-zalai Hirlap

Kanizsa TV

Zala Radio

www.nagykanizsa.hu |34 79

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rékérdeztiink arra is, hogy altaldnossagban mi lenne az dnkormanyzat legfontosabb
feladata a fiatalokkal kapcsolatban. Itt a didkok 47 szézalé¢ka valaszolt valamit. A valaszok
két legnagyobb csoportja a programszervezés/szorakozas és a munkalehetdségek biztositasa
koré csoportosult. Az egynél tobb emlitést kapd valaszkategoridkat a kovetkezd tablazat

tartalmazza.

A varosi onkormanyzatnak tulajdonitott ifjusagi feladatok

Emlités tipusa Emlitések szama

programszervezés 26
munkalehetdség biztositasa 23
problémak, kivansdgok meghallgatéasa ¢és figyelembe vétele 16
oktatas (feltételeinek) biztositasa 14
torddés, foglalkozas a fiatalokkal 14
tovabbtanulas segitése 14
érdekképviselet 14
segitség (altaldban) 13
egészségmegodrzeés, karos szenvedélyek megeldzése 12
anyagi segitség 6

diakjogok erdsitése 5

kapcsolattartas, tajékoztatas 4

lakéshoz jutas feltételeinek javitasa 4
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A fenti nyitott kérdés mellett mi is feltettiink hat, az ifjusagot érinté konkrét dontési
lehetdséget €s megkérdeztiik, mennyire tartandk a fiatalok ezeket sziikségesnek.

A lehetdségek koziil a didkok leginkabb az ifjusdgi célokat szolgald alapitvany
1étrehozasat tartottak fontosnak. Ez nem meglepd, hiszen igy juthat pénz azokra a teriiletekre,
amelyeket korabban a nyitott kérdésben fontos dnkormanyzati feladatnak jeloltek meg, és igy
szervezhetnek maguk is programokat. Ilyen program lehet a nyéri tdborok a kozéleti
szerepvallalas elésegitésére is, amelyet a masodik legfontosabbnak tartottak (érdekes, hogy a
diakvezetdk képzése valdsziniileg nem ebben a formaban kellene toérténjen, mert ez a dontés
alacsonyabb pontszamot kapott, de az sem kizart, hogy a ,tdborozas” szé hivoszoként
miikodott. Ami az Gssz-varosi €s ifjusagi feladatokat illeti, a didkok joval hatékonyabbnak
tartottak a varosi ifjisagi Onkormanyzatot az ifjusagi érdekegyeztetd forumnal, amely utdbbi
az egyetlen 6tven pont ald keriilt dontési lehetdség volt, vagyis ezt nem tartottdk igazan
sziikségesnek. Ebben kozrejatszhat az érdekegyeztetés napjainkban lebecsiilt és melldzott
intézménye is, de azt is meg kell jegyezni, hogy itt volt a legnagyobb a bizonytalanok aranya

(19 széazalék).

Mennyire tartod sziikségesnek az alabbi dontéseket?

ifjusagi alapitvany létrehozasa

nyari kozéleti tAborok

varosi ifjusagi dnkormanyzat létrehozasa

didkvezetbk kéepzése

didkpolgarmester valasztasa

ifjlusagi érdekegyezteté férum megalakitasa

40
szazfoku skalan

Ami az egyes tarsadalmi-demografiai csoportok valaszainak megoszlasat illeti, itt

harom Iényeges kiilonbségre kell felhivni a figyelmet.
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Az elsd, hogy a fiuk a varosi ifjusadgi dnkormanyzat és a didkpolgarmester kivételéven
minden dontés meghozatalat fontosabbnak tartottdk, mint a ldnyok, aminek az oka a fitk
intenzivebb szerepvallaldsa, mint mar errél volt sz6. A masodik, hogy a nyari tdborokon kiviil
a hetedikesek mindegyik dontést sziikségesebbnek vélték, mint az iddsebb didkok. Az
évfolyam tekintetében egy dontés, a varosi ifjusagi onkormanyzat esetén figyeltiink meg
linedris 0sszefliggést, ennek fontossaga 85-rél 60 pontra csokkent a 7. és 13. évfolyam kozott.
Végiil a harmadik, hogy a két konzultativ lehetdség (az érdekegyeztetd forum és a varosi
ifjisdgi Onkormdnyzat) esetében az ¢érettségizett apdk gyermekei fontosabbnak, mig a

szakmunkastanuldk kevésbé fontosnak tartottak a dontést.
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5. A KOZELETI SZEREPLES LEHETOSEGEI

A kozéleti aktivitas szinterét alapvetéen meghatarozza az, hogy milyen szervezetek keretében
nyilik ra lehetdség. Egy nyitott kérdésben megkérdeztiik, hogy a fiatalok milyen
egyesiileteket, alapitvdnyokat ismernek a varosban. Konkrét valaszt a didkok 54 szazalékatol
kaptunk, akik kozt nagyobb aranyban voltak altalanos iskolasok, 17 évnél iddsebbek és
gimnazistdk (a szakmunkdstanulok minddssze 13 szazaléka tudott emliteni legalabb egy
szervezetet). Az ismereti szint emellett az apa iskolai végzettségével és a tanulmanyi atlaggal
parhuzamosan emelkedik.

A kovetkezd tabldzat mutatja az emlitett egyesiiletek, szervezetek nevét az emlitési
gyakorisaggal egyiitt (itt olyanokat soroltunk fel, amelyek egynél tobb emlitést kaptak).
Lathato, hogy leginkdbb a helyi sportegyesiiletek ismertek a fiatalok elott.

Szervezet Emlitések szama
Olajbanyasz 30
MAV NTE 29
Voroskereszt 24
Cserhati Idegennyelvi Alapitvany 22
Linair FC 21
didkonkormanyzat 19
Hevesi Alapitvany 11
Batthyany Alapitvany 10

Hevesi DSE

Kanizsa Felsdoktatasaért Alapitvany

Matematikai Tehetségekért Alapitvany

horgészegyesiilet

Alma Mater Alapitvany

Maltai Szeretetszolgélat

Varosszépitd Egyesiilet

Miklésfa SE

Nagykanizsa 1. FC

Csaladsegitd (Alapitvany?)

allatmenhely

csaladsegit6 kdzpont

NANE

Soros Alapitvany

SOS Alapitvany

Kanizsa KK DKG East

Oxigén Alapitvany

Szikla Egyesiilet

Rotary kajak-kenu

Cigany Kisebbségi Alapitvany

NN (N[NNI |WIW| A [ROWONQ[(J|c0|\O

1zz6 SE

Nyolc szervezetet konkrétan is felsoroltunk a fiataloknak. Erdekes, hogy ezek koziil

23



IFJUSAGI ERDEKERVENYESITESI CSATORNAK KUTATASA NAGYKANIZSAN 2000

egyediil a didkonkorményzat és a Szikla Egyesiilet jutott spontdn a fiatalok eszébe. Az
altalunk felsorolt szervezetek koziil legtobben a varosi didkonkormanyzat mitkddésében
voltak biztosak, de még itt is kozel egy6tdd volt a bizonytalankodok ardnya, amely rendkiviil

magasnak tekinthetd ebben a kérdésben.

Az alabbi szervezetek koziil
melyek miikodnek Nagykanizsan?

Cigen CInem tudja Enem

varosi diakénkormanyzat 80 19 |

Hely Alapitvanyi Klub 33 64 3

ifjusagi informacios iroda 29 64 7

Szikla Egyestilet 22 68 10

diakiroda 17 72 11

BIT 15 68 17

cserkészcsapat | 9 61 30

Uttdrészovetség | 8 55 37

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A tagan értelmezett kozéleti aktivitas fontos fokmérdje, hogy valaki tagja-e
valamilyen szervezetnek, egyesiiletnek. Erre a fiatalok minddssze 15 szédzal¢ka valaszolt
igennel. Rakérdeztiink arra is, hogy konkrétan melyik ez a szervezet, majd csoportokba
soroltuk Oket.

Legtobben valamilyen sportegyesiiletnek a tagjai (a 27 emlitésbdl 23),
Jleggyakrabban” a Linairt és a MAV NTE-t emlitették. Osszesen négy emlités jutott

valamilyen didkonkormanyzati szervezetnek.

Szervezet Emlitések szama

Linair FC 5
horgészegyesiilet
MAV NTE
didkdnkormanyzat
Olajbanyasz
1zz6 SE
Miklosfa SE

N W W KA L
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Arra is kivancsiak voltunk, hogy a fiatalok vajon lennének-e tagjai bizonyos
szervezeteknek. Legkevesebben valamely politikai partot valasztottdk, minddssze a fiatalok 9
szazaléka (tovabbi 6 szdzalék bizonytalan volt). Mas kutatasokhoz hasonldéan legtobben a
leglazébb szervezddési tipusokat, a sport vagy hobbiszervezeteket valasztottdk, ezeknek a
fiatalok kozel haromnegyede lenne tagja, ami azonban éles ellentétben all a tényleges
tagsdgot firtatd kérdésre kapott eredményekkel. Itt is bebizonyosodott tehat, hogy nagy

tavolsag van a hajlanddsag és a tényleges részvétel kozott.

Melyik tarsadalmi szervezet munkajaban vennél részt?

HEigen Cnem tudja CInem

hobbiegyesulet 7 17
sportegyesulet 22
ifjusagi szervezet 32

diakénkormanyzat

70

egyhaz, vallasi gyllekezet

12 75

érdekképviselet, szakszervezet

85

politikai part M 6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Az egyes szervezetekben természetesen eltérd mértékben vennének részt a fiatalok
egyes csoportjai. A két legnépszeriibb szervezet koriil a hobbiegyesiilet inkabb a lanyok, mig
a sportegyesiilet inkabb a fiuk szamdra vonzd. Az ifjasagi szervezetek és a didkdnkormanyzat
potencialis tagsaga igen hasonlé egymdashoz, mindkettében az atlagnal nagyobb ardnyban
vallalnanak szerepet a lanyok, a jeles tanuldk €s az altalanos iskoldsok. Az egyhdzi életben
val6 aktiv részvétel jellemzObb a gyenge tanulokra (korlikben 35 szazalék volt az igennel
valaszolok aranya). Erdekképviseleti munkara nagyobb ardnyban vallalkoztak a jeles tanulok
¢s az altalanos iskoldsok, mig a partkarrier elsGsorban a fiatalabbak, a jeles tanuldk és a
diplomas apdk gyermekei szamdra volt vonzé (utobbiak 19 szazaléka venne részt partpolitikai

szervezetben).
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A kozéleti szerepvallalast nemcsak az egyes szervezetekben, hanem az egyes
mozgalmakban val6 részvételi hajlanddsag is befolyésolja, ez segit megmutatni, hogy milyen
vilagképpel rendelkeznek a didkok. A fiataloknak felsoroltunk tiz kiillonb6zé mozgalmat és
megkértiik 6ket, mondjak meg, részt vennének-e valamelyikben. Mint az alabbi tablazatban
lathat6, a legtobb jelentkezére Nagykanizsarol a vilagbéke iranti mozgalom és az AIDS elleni
kiizdelem szamithat, mig a melegek jogaiért vald kiizdés egyaltalan nem népszerii errefelé. A
legtobb bizonytalan a didkjogi és a sorkatonasag elleni mozgalomhoz valé csatlakozasban
volt (utobbinal a fiuk kérében hdromszoros volt a csatlakozési hajlanddsag, mint a lanyoknal,

de még igy sem érte el az 50 szazalékot).

Az alabbiak koziil melyik mozgalom munkajaban vennél részt?

igen nem nem tudom
mozgalom a vildgbékéért 74 16 10
AIDS elleni kiizdelem 70 20 10
kornyezetvédelmi mozgalom 68 22 10
mozgalom az allatkisérletek betiltasara 68 22 10
szegénység elleni mozgalom 64 25 11
férfi és ndi egyenjoglisag mozgalma 49 38 13
didkjogi mozgalom 43 41 16
idegengytldlet elleni mozgalom 41 46 13
mozgalom a kotelez6 sorkatonai szolgélat ellen 27 58 15
mozgalom a homoszexudlisok jogaiért 3 86 11

szdzalékos megoszlasok

A tiz kiilonbdzé mozgalom egymashoz vald viszonyat korrelacios elemzéssel tartuk
fel. Ez azt mutatta meg, hogy harom ,,paria” mozgalom van, a melegek jogaiért valo kiallas,
ami leginkdbb az idegengyiilolet elleni aktivitashoz kotddik, a didkjogi mozgalom és a
sorkatonai szolgalat eltorléséért valod ,harc”, amelyek egyarant a vilagbéke mozgalommal
szerepeltek gyakrabban egyiitt. A tobbi téma igen szorosan Osszefiigg, és ezek raadasul
tobbségében globalis mozgalmak, melyek konnyen vallalhatd célokat fogalmaznak meg
(ellentétben példaul a melegek mozgalmaval).

A két kérdést Osszevonva klaszteranalizis segitségével feltartuk a didkok kozéleti
szerepvallalas-csoportjait. A szamitogép négy klasztert kiilonitett el, amelyek az aldbbiak
alapjan hatarozhatok meg.

Az elsd klaszter azokat a didkokat tartalmazza, akik az atlagnal joval alacsonyabb

aranyban vennének részt valamilyen mozgalomban, illetve szervezeti munkaban. Koztiik
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nagyobb aranyban taldlunk fitkat, szakmunkéstanulokat, alacsony végzettségii apak
gyermekeit és gyenge tanulmanyi eredményti fiatalokat.

A mésodik klaszterbe tartozo didkok némiképp az els6 klaszter ellentétei. Ok azok,
akik az 4tlagnal nagyobb ardnyba vennének részt minden szervezet munkdjdban, és
csatlakoznanak a legtobb mozgalomhoz, kivéve érdekes moédon a melegek jogaiért, a nemi
egyenjogusagért kiizdd és az idegengytildlet elleni mozgalmakat, vagyis azokat, amelyek a
kirekesztés valamelyik formajaval szallnanak szembe. A klaszterben nagyobb aranyban
talalunk szakkozépiskolasokat, érettségizett apak gyermekeit és gyengébb tanulokat.

A harmadik — és egyben legkisebb — klaszter tartalmazza a didkaktivistakat. Ok a
mozgalmak koziil egyetlenben, a didkjogiban vennének részt az atlagnal nagyobb ardnyban,
mig az atlagnal kevésbé szimpatikus nekik az idegengytildlet elleni és az allatkisérletek
betiltdsaért valo kiizdelem. Az egyes szervezetek koziil a didkonkormanyzat és az ifjusagi
szervezetek munkajaban vennének részt nagyobb aranyban. Ok nagyobb részt gimnazistak,
diplomas sziilok gyermekei €s jeles tanulok.

A negyedik, legnagyobb klaszter részben a harmadik ellentéte, ugyanis az ide tartozo
fiatalok pont a didkjogi mozgalomban ¢és a didkdonkormanyzati munkaban vennének kevésbé
részt, egyfajta ,,antidiak™ attitliddel. Ugyanakkor az atlagnal szimpatikusabbak szdmukra a
kirekesztés elleni mozgalmak tevékenysége. A klaszterben tobbségben vannak a lanyok, a
szakmunkastanulok és az alacsony iskolazottsagl apak gyermekei.

Ha 06sszehasonlitjuk a kozéleti részvétel alapjan képzett klasztereket és a kozéleti
érdeklodés klasztereit, akkor megtudhatjuk, hogy a két dimenzié milyen kapcsolatban all

egymassal.

Az egyes klaszterekbe tartozo fiatalok szazalékos megoszlasa

nem résztvevo résztvevo diakaktivista antidiak | 6sszesen

érdektelen 13 2 3 11 29
kozéleti 7 7 6 10 30
érdeklodo 2 7 3 4 17
rendezvény-centrikus 3 5 6 11 24
0sszesen 25 21 18 36 100

A tablazat adataibol csak néhany fontos elemet emelnénk ki. Lathato, hogy az
érdektelen csoportba tartozo6 fiatalok inkabb a negativabb klaszterekbe keriiltek a részvételi
aktivitads alapjan is, tobbségiik ,,nem résztvevd”. Ez forditva is igaz, a ,,nem résztvevok”

tulnyomo tobbsége ,.érdektelen”. A nagyobb kozéleti érdeklédés ugyanakkor legkevésbé a
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»didkaktivista” csoportban zajlik le, s6t az ide tartoz6 fiatalok inkabb ,antididk”
beallitoddsuak. Ez annak a veszElyét rejti magaban, hogy aki igazan érdeklddd a kozélettel
kapcsolatban, az nem a didkonkormanyzati terepen keres maganak elfoglaltsagot.

A kozéleti szerepvallalasrol szol6 blokk végén 15 allitast soroltunk fel a fiataloknak és
megkérdeztiik, mennyire értenek veliik egyet. A kdvetkezo tablazat az egyetértés mértékét s
a bizonytalanok szédzalékos aranyat mutatja az egyes kijelentéseknél. Markans egyetértés
harom, jelentés egyet nem értés pedig négy itemnél volt megfigyelhetd. Az azonban

jelzésértékli, hogy a legnagyobb egyetértést a dontéshozatalba vald tul sok ember

bevonasanak ellenzése okozta.

Kijelentések Egyetértés Bizonytalanok
(szazfoku aranya
skalan) (%)
Ha tul sok embert vonunk be a dontésekbe, allando 67 13
konfliktusokkal kell szembenézniink.
Itt lenne az ideje, hogy fiatalokkal frissitsék fel a dontéshozo 66 17
testiileteket.
A fiataloknak nincs elég tapasztalatuk a politikdhoz. 60 9
A fiatalokra manapsag annyi teher harul, hogy nem érnek ra a 56 12
kozéleti szerepléssel foglalkozni.
JelentOs ellentétek vannak a tanul6 és dolgozo fiatalok érdekei 54 18
kozt.
Minden kérdést a nagy nyilvanossag el6tt kell megyvitatni 52 12
A politikai szervezetek nem térddnek a fiatalokkal. 49 12
A fiatalok dinamikusabban tudjak politikai érdekeiket 48 15
képviselni.
A kozéleti szereplésbdl nem lehet meggazdagodni. 48 17
A politikai partok jo karrierlehetdséget jelentenek a fiataloknak. 48 19
Nincs értelme a kdzéleti aktivitasnak, mert ugysem valtozik semmi. 45 19
A dontéseket szlik korben kell meghozni, mivel nem érthet 38 12
mindenki mindenhez.
Csak sztrajkokkal és tiintetéssel lehet elérni valamit. 37 8
A kozéleti szereplés nem a fiatalok dolga. 36 11
Nincsenek olyan fiatalok, akik hatékonyan képviselhetnék 27 11
korcsoportjuk érdekeit.

Ha a fenti kijelentésekre megnézziik hogyan reagaltak a didkok egyes csoportjai,
akkor azt tapasztaljuk, hogy a legnagyobb kiilonbség az iskola tipusaban volt, leginkabb ez
hatarozza meg a kozéleti szerepvallalassal kapcsolatos kijelentések értékelését. Az
iskolatipusok koziil is elsdsorban a szakmunkéstanulok véleménye tért el az atlagtol, ok

kevésbé értettek egyet azzal, hogy a dontéseket sziik korben kell meghozni, ellenben az
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itemek tobbségével nagyobb aranyban értettek egyet. Ez aldl négy kivétel van, kettd esetén
nem volt eltérés az atlagtdl (,,a politikai szervezetek nem torédnek a fiatalokkal” ¢és
,hincsenek olyan fiatalok, akik hatékonyan képviselhetnék korcsoportjuk érdekét”), mig kettd
esetén a gimnazistak véleménye volt eltérd, 6k kevésbé hitték, hogy a kozéleti szereplés nem
a fiatalok dolga, ellenben azzal azért nagyobb mértékben értettek egyet, hogy a fiatalokra
annyi teher harul, hogy nem érnek ra a kozéleti szerepvallalasra. Ez elsd latasra nagy
ellentmondds, a megoldas az lehet, hogy az utobbi allitasnal az egyetértés igazabol a
teherviselésre és nem a szerepvallaldsra vonatkozott (mas kutatasokbdl tudjuk, hogy a
gimnazistak az atlagosnal jobban leterheltnek érzik magukat).

Az iskola tipusan kiviil még harom dimenzi6 alapjén talalhatunk eltéréseket. A lanyok
nagyobb mértékben értettek egyet négy negativ itemmel (,,nincs értelme a kozéleti
szerepvallalasnak”, ,,csak sztrajkokkal és tiintetéssel lehet elérni valamit”, ,,jelentds ellentétek
vannak a dolgozd és tanuld fiatalok kozt” és ,,a fiataloknak nincs elég tapasztalatuk a
politikdhoz”), de ezzel egyiitt azt is er@sebben vélték, hogy a fiatalok dinamikusabban tudjak
képviselni politikai érdekeiket — talan ezzel potolva a tapasztalatot.

A tanulmanyi atlag és az apa iskoldzottsdga ugyanannil a két kérdésnél tett
kiilonbséget, a sztrajkok és tiintetések hatdsara, valamint a politikai partokban befuthato
karrier lehetdségére vonatkozo kérdésekkel egyardnt az alacsonyabb iskolazottsagli apak
gyermekei és a gyengébb tanulok értettek egyet nagyobb aranyban.

Kiilon érdekesség megvizsgélni, hogy a kozéleti szerepvallalds egyes csoportjaiba
sorolt didkok miként vélekedtek ezekrdl az itemekrdl.

A ,nem résztvevd” didkok logikus mddon kevésbé értettek egyet olyan itemekkel,
mint a nyilvanossdg bevonasa, a fiatalok dinamizmusa vagy a partkarrier, és azt sem
gondoltdk, hogy itt az ideje a frissitésnek a dontéshozo testiiletekben. A ,résztvevokre”
szintén logikusan jellemzd, hogy kevésbé vélik gy, hogy nincs értelme a kozéleti
aktivitadsnak, ugyanakkor mads aktivitdsi itemek tekintetében koriikben sincsenek nagy
eltérések az atlagtol. Egy eltérés azonban kiilon kiemelésre méltd, az ide tartozd fiatalok
korében volt a legnagyobb egyetértés abban, hogy a dontéseket sziik korben kell meghozni.
Ez azért megmutatja a kozéleti szerepvallalas ,résztvevOinek” masik arcat is (és
emlékezzilink, koriikben jelentdsen ott volt a kirekeszté mozgalmakkal szembeni halvany

ellenérzés is).
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nem részt- diak- anti- Foatlag

résztvevo vevé  aktivista  diak
Ha tal sok embert vonunk be a 61 62 62 77 67
dontésekbe, allando konfliktusokkal kell
szembenézniink.
Itt lenne az ideje, hogy fiatalokkal 58 69 59 73 66
frissitsék fel a dontéshozo testiileteket.
A fiataloknak nincs elég tapasztalatuk a 45 54 62 71 60
politikédhoz.
A fiatalokra manapsag annyi teher harul, 58 57 58 54 56
hogy nem érnek ra a kdzéleti
szerepléssel foglalkozni.
Jelentés ellentétek vannak a tanulo és 42 48 57 64 54
dolgoz6 fiatalok érdekei kozt.
Minden kérdést a nagy nyilvanossag 45 51 46 60 52
elott kell megvitatni
A politikai szervezetek nem térédnek a 44 42 52 54 49
fiatalokkal.
A fiatalok dinamikusabban tudjak 34 47 35 62 48
politikai érdekeiket képviselni.
A kozéleti szereplésbdl nem lehet 37 48 40 58 48
meggazdagodni.
A politikai partok jo karrierlehetdséget 35 43 36 63 48
jelentenek a fiataloknak.
Nincs értelme a kozéleti aktivitasnak, 42 29 41 55 45
mert igysem valtozik semmi.
A dontéseket sziik korben kell 42 45 40 32 38
meghozni, mivel nem érthet mindenki
mindenhez.
Csak sztrajkokkal és tiintetéssel lehet 34 24 27 52 37
elérni valamit.
A kozéleti szereplés nem a fiatalok 33 27 35 43 36
dolga.
Nincsenek olyan fiatalok, akik 30 24 27 28 27
hatékonyan képviselhetnék
korcsoportjuk érdekeit.

A ,,didkaktivistadk” korében nincs az atlagtol vald pozitiv iranyu szignifikans eltérés,
ellenben Ok kevésbé hiszik azt, hogy a kozéleti szereplésbdl nem lehet meggazdagodni, és
hogy a partok jo karrierlehetdségeket kinalnak. Az viszont legalabbis furcsa egy
didkaktivistatol, hogy kevésbé véli azt, hogy a fiatalok dinamikusabban tudjak politikai
érdekeiket képviselni. Az “antididk™ attitid ezzel szemben inkdbb a szélsdségesebb,
extrémebb valaszkategoridk kivalasztdsdnal nyilvanult meg, az ide tartozd didkok jobban
egyetértettek az itemek tobbségével, legyenek azok negativ vagy pozitiv iranyultsdguak.
Szignifikans egyet nem értés csak a dontések sziik korben valdo meghozatalaval kapcsolatos

item esetén merult fel.
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6. VELEMENYEK A DIAKONKORMANYZATROL

A kérddivben néhany kiilon kérdés is foglalkozott a didkonkormanyzat intézményével. A
didkonkormanyzat elnokét a fiatalok tobb mint kétharmada, 68 szazaléka ismeri, de
tobbségiik még soha nem kereste meg jogsérelmével. Olyan fiatalt, aki fordult mar hozza
valamilyen problémaval csak elvétve talalni, minddssze a tanulok 4 szazaléka kereste meg az
iskolai didkdonkormanyzat vezetdjét. Koztiik nagyobb aranyban vannak a 11. évfolyam tanuléi
(de teljesen hianyoznak a 12. és 13. évfolyamosok) és a szakkdzépiskolasok. Akik nem is
ismerik a DOK elnokét, azok kozt nagyobb szdmban talaljuk a szakmunkdisképzésoket, az
alacsony végzettségii apak gyermekeit, ¢s a 9. évfolyamosokat (akik még épp csak bekertiltek
a kozépiskolaba).

A didkképviselok ismertsége ennél joval magasabb, de ez nem is meglepd, mivel 6k a
didkok kozvetlen kozelében tevékenykednek. Mindossze 13 szazalék azok aranya, akik nem
ismerik a didkképviseldjiiket (tobbséglikben a szakmunkastanulok és a 13. évfolyamosok),
mig a fiatalok egytizede mar felkereste Oket valamilyen problémaval. Utobbiak kozott

nagyobb aranyban vannak ismét a 11. évfolyamosok.

A diakonkormanyzati szereplék ismertsége

Wfordult hozza Clismeri Enem ismeri

diakképviseld " 19

dok-vezetd e £

/

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Az iskola tipusa jelentdsen befolydsolja a diakdnkormanyzat intézményének

ismertségét és igénybevételét egyardnt. A gimnazistdk (akik kozt joval nagyobb aranyban
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vannak jelen az iskolazottabb, a kozéleti szereplés irant érdeklddobb, nagyobb kulturalis
tokével rendelkezd sziilok gyermekei) joéval nagyobb ardnyban ismerik ezeket az
intézményeket, mint a tobbi kozépiskoldban, de ugyanakkor nem igaz, hogy tobbszor

fordulnak hozzajuk, ez inkabb a szakkdzépiskolasokra jellemzo.

A didkonkormanyzati csatorna ismerete
az iskolatipusok dimenziéjaban

B dok képvisel6 CIdok elndk

100

90

80 r

60 |

50 r

40
altalanos iskola gimnazium szakkdzépiskola szakmunkasképzd

szazalék

A didkonkormanyzati csatorna hasznalata
az iskolatipusok dimenziéjaban

B dok elndkhoz fordult CIdok képviseléhdz fordult
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altalanos iskola gimnazium szakkdzépiskola szakmunkasképzd

szazalék

A didkonkorményzat elndkéhez fordulds és az osztalyképvisel6hoz felkeresése nem
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fliggetlen egymastol. Szamszerisitve ez azt jelenti, hogy a tanulok 3 szazaléka fordult mar
mindkét helyre, s teljesen passzivnak 89 szazalékuk tekinthetd. Az alabbi tidblazat a két

»intézmény” megkeresésének szdzalé¢kos aranyait mutatja.

Didkonkormanyzat elnokét
felkereste nem kereste fel
osztaly- felkereste 3 7
képviselot nem kereste fel 1 89

A didkonkorményzati blokkban egy kérdés varosi ifjusagi szervezetek miitkodésének
megitélésére is vonatkozott. A didkok 50 pontra értékelték a szdzfoku skalan azt, hogy ezen
szervezetek mennyire ismerik a varosban tanulo didkok elképzeléseit. Ez az érték alapvetden
a bizonytalansagot jelzi a kérdés megitélésében. Ezt az is mutatja, hogy a diakok 15 szazaléka
egyaltalan nem tudta megitélni a kérdést. Ez az index valamivel magasabb az altaldnos
iskolakban (56 pont) és igen alacsony a szakmunkasképzdkben (38 pont). Hasonloképpen
pesszimistabbak e tekintetben a gyengébb tanuldk és a szakképesitéssel nem rendelkez6
szlilok gyermekei (ez a két tényezd, mint lattuk, szorosan dsszefiigg).

A didkoknak értékelni kellett az iskolai diakdnkormanyzat miikodését is. Erre 8
szazalékuk adott jelest és 6 szazalék ,,buktatott”. Szadzfoku skalan kifejezve az index értéke 56
pont, vagyis inkabb elégedettek a didkok a DOK-6k miikodésével. Ennek az indexnek az
értéke nagyon hasonléan mozog az el6z6¢hez, itt is az altalanos iskolasok az elégedettebbek
(69 pont) ¢és a szakmunkasok az elégedetlenebbek (47 pont), és hasonldéan hat az apa iskolai
végzettsége is a valaszokra.

Igazan akkor érdekes a kép, ha a két kérdést az évfolyam dimenzidja mentén
vizsgaljuk. Lathato, hogy igazabol a hetedikesek fogalmaztak meg pozitiv véleményeket,
naluk még — életkori sajatossagbol fakadéan — viszonylag alacsony a kritikai szemlélet e
tekintetben. A vélemények a kozépiskola folyaman egyre romlanak, ez aldl kivételt a 11.
évfolyam (a kozépiskolai harmadikosok) képeznek. Régi tapasztalat, hogy jobbara beldliik
kertilnek ki az aktiv didkvezetdk és képviseldk, 6k mar elég tapasztaltak a kdzépiskolakban,
de még nem terheli annyira 0ket a tovabbtanulas és palyavalasztas problémdja. Ez azonban
csak egy lokalis csucs, a 12. évfolyamosok ismét kritikusabbak, majd a 13. évfolyamban
emelkedik ismét az index, de csak a wvdarosi ifjusagi szervezetek vonatkozdsaban

szignifikansan.
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Vélemények az ifjusagi és diakszervezetekrol

szazfoku skalan

@y 3rosi ifj. szervezetek ismereteinek megitélése

évfolyam
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7. IFJUSAGI PROBLEMAPERCEPCIO

A fiatalok problématudatanak feltérképezésekor eldszor arra kértiik dket, hogy nyolc ifjusagi
problémat rangsoroljanak egymdashoz képest. Ezek kozott igen kiilonb6zo problémak
szerepeltek. és két itemmel (didkjogok érvényesitése, fiatalok kozéleti passzivitasa) kitértiink
az érdekérvényesités €s a kozéleti szerepvallalds problémakorére is.

A kovetkezd abra a problémak sorrendjét mutatja a probléma-indexekkel egyiitt. Az
indexek 1 és 8 kozotti értekeket vehettek fel, és a helyezéseknek megfeleléen minél kisebb ez

az érték, annal fontosabb probléménak tartottak az itemet a fiatalok.

Az ifjusagi problémak fontossagi sorrendje

terjed6 drogfogyasztas
ifjusagi munkanélkuliség
romlé pszichés allapot
lakashoz jutas problémai

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
eseélyegyenlétlenség ndvekedése i
|

didkjogok érvényesitése

értékrend megvaltozasa

kozéleti passzivitas

Mint lathato, a legfontosabb ifjisdgi probléma a vérosi ifjusdg véleménye szerint a
terjed6 drogfogyasztas. A 2,96-o0s index azt jelenti, hogy ezt az itemet a diakok nagy tobbsége
legalabb az elsé négyben szerepeltette, és nagyon sokan az elsd helyen. Szorosan ezt koveti
az ifjusdgi munkanélkiiliség, mig jelzésértékl, hogy ilyen problémak mellett a kozéleti
passzivitds — a kordbbi kritikai hangok ellenére — 1ényegtelennek tiinik.

A nyolc problématipust faktoranalizis segitségével harom csoportba soroltuk, hogy
megtudjuk, hogyan rendezddnek el a fiatalok gondolkodasdban. Az els¢ csoportba a
drogfogyasztds és a romld pszichés allapot keriiltek, amelyeknek kozos az ereddjik,

mentélhigiénés problémakrdl van sz6. A csoport atlaga 3,27, ezzel ez a legfontosabb
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probléma-csoport. Ezek a problémak az atlagnal is fontosabbak az altalanos iskolasok,
kiilondsen a hetedikesek, a jo tanulok és a diplomds apak gyermekei szamara.

A masodik csoportba az ifjisagi munkanélkiiliség és a lakasproblémak keriiltek, ezek
tipikusan az egzisztenciaval, megélhetéssel kapcsolatos itemek. Itt a csoport atlaga 3,41,
vagyis csak kevéssel marad le az el6z0 faktort alkotd két itemtdl. (Egyébként az elsé két
faktor négy iteme egyben a lista négy legfontosabb iteme is.) Ezek a problémak fontosabbak a
szakmunkastanulok, a 13. évfolyamosok szamara, eldbbieknél a nehezen konvertalhatd
tudasbazis, utobbiakndl a kozvetleniil bekdvetkezd gondok miatt. A faktor fontossaga
egyébként az apa iskolai végzettségének novekedésével csokken, vagyis itt is kimutathato,
hogy a magasabb tarsadalmi statuszii csaladokban az egzisztencidlis problémak tudata
alacsonyabb, az itt €16 fiatalok bizakoddbbak.

A harmadik csoport a maradék négy item (didkjogok, esélyegyenlétlenség, értékrend
valtozas és kozéleti passzivitas), ezeket talan a ,,vilagkép” cimszé ald vonhatjuk. A csoport
atlaga 5,16, vagyis jol latszik, hogy az ide keriilt itemek a kevésbé fontosak. Ami a
tarsadalmi-demografiai megoszlast illeti, a faktor problémadit 1ényegesebbnek tartjak a fiuk
(akikben 4altaldban magasabb a kozéleti szerepvallalas irdnti  hajlandésag), a
szakmunkastanulok és a gyengébb tanulmanyi atlaggal rendelkez6 fiatalok.

A kovetkezd két dbra a négy legfontosabb probléma, illetve a harmadik faktor, a
vilagképpel kapcsolatos problémak megitélését mutatja. Az egyes problémaknal szazalékos

megoszlasban van jelezve az egyes helyezésekre (1-8) jutott valaszmennyiség.
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A négy legfontosabb probléma megitélése

rogfogyasztas
lakashoz jutas
pszichés allapot
ifjlusagi munkanélkuliség
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Az ifjusagi problématudatot tobb tényezo is befolyasolhatja, de az egyik legfontosabb
alakité eleme ennek maga az iskola. Hipotézisiink szerint az iskola tipusa meghatirozé a
problématudat kialakuldsaban, az egyes problématipusokkal kapcsolatos szocializacidban. A

kovetkezd tablazatban az egyes iskolatipusok szerint bontva mutatjuk be a sorrendbe

helyezett problémakat.

Sorrend  Altalanos iskola Gimnazium Szakkozépiskola Szakmunkasképzo
1. drogfogyasztas pszichés allapot drogfogyasztas munkanélkiiliség
2. pszichés allapot munkanélkiiliség munkanélkiiliség lakasproblémak
3. munkanélkiiliség drogfogyasztas lakasproblémak esélyegyenlotlenség
4, lakasproblémak értékrend valtozas pszichés allapot pszichés allapot
5. didkjogok lakasproblémak | esélyegyenldtlenség drogfogyasztas
6. esélyegyenlotlensé | esélyegyenlotlensé didkjogok diakjogok

g g

7. kozéleti passzivitas didkjogok értékrend valtozas értékrend valtozas
8. értékrend valtozas | kozéleti passzivitas | kozéleti passzivitas kozéleti passzivitas

A tablazatnak tobb elgondolkodtaté megallapitasa is van. A drogfogyasztas érdekes
modon kevésbé jelentdés probléma a gimnaziumokban és kiillondsen a szakmunkésképzd
iskoladkban. El6bbinél még lehet ok az alacsonyabb fert6zottségi arany, az utdbbinal azonban
mar kevésbé. A munkanélkiiliséget leginkabb a szakmunkastanuldk érzik fontosnak
(hasonloan a lakasproblémakhoz, a kordbban mar utalt jellemzé munkaerdpiaci hatranyok
miatt), mig az altalanos iskolasoktol ez még messze 1évo probléma. A pszichés allapot viszont
a gimnazistak szerint nagyobb probléma, ennek magyardzata a gimnaziumokban tanuldk
nagyobb leterheltsége lehet. Az esélyegyenldtlenség viszont megint a szakmunkastanulok
szerint nagyobb gond, ami jbdl az 6 munkaerdpiaci €és egyben tarsadalmi pozicioik gyengébb
voltat mutatja.

Feltettiink egy kérdést arra vonatkozoan, hogy ha miikodne a varosban egy ifjusagi
ambulancia, akkor milyen problémaékkal fordulndnak oda a fiatalok. Hat problématipust
soroltunk fel, ebbdl egy (a négyogyaszati problémak) kifejezetten a lanyokra vonatkoztak, igy

a kovetkez6 dbran ennél az itemnél csak a lanyok valaszait vettiik figyelembe.
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Az ifjusagi ambulanciahoz fordulast kivalté problémak

Wbiztosan [talan

palyavalasztas

drogprobléma

négydgyaszati probléma (lanyok)

lelki probléma

parkapcsolati probléma

szexualis probléma

60 70 80
szazalék

Mint lathatd, az ambulancia szolgaltatdsaindl még elég nagy a bizonytalansag. A
legnagyobb biztonsaggal a palyavalasztassal kapcsolatos kérdések, problémak miatt keresnék
fel a fiatalok az ambulanciat, de még itt is csak a valaszadok egynegyede mondta ezt biztosra.
Ha az egyes valaszok kozti 0Osszefiiggéseket nézziik, leginkabb a lelki probléma —
parkapcsolat — szexudlis felvildgositas problémakore jart egyiitt a valaszoknal, ami nem
meglepd, mivel ezek valoban egy nagyobb problémacsoport kiilonb6zd elemei.

Ami az egyes tarsadalmi-demografiai csoportok kozti kiilonbséget illeti, egyediil a
drogprobléma esetén nem talaltunk ilyet, ennél mindenki viszonylag egyontetiien valaszolt. A
palyavélasztas tekintetében az altalanos iskolasok és a gimnazistdk fordulndnak nagyobb
aranyban az intézményhez. A lelki problémdk miatt a lanyok, parkapcsolati gondok miatt
pedig a szakmunkastanulok és az altalanos iskolasok lennének az atlagnal gyakoribb
vendégek. Utdbbi probléma esetén egyébként a szexualis felvilagositashoz hasonléan a
rosszabb tanuldk és az alacsonyabb végzettségli apak gyermekei vennék nagyobb aranyban
igénybe az ambulancia szolgaltatasait.

Ifjusagi ambulancia hijan is van szdmos intézmény, ahova a fiatalok fordulhatnak
problémaikkal. Mi a kérdéivben tiz ilyen intézményt soroltunk fel, és mint a kovetkezd dbran
latszik, igazabol csak kettdvel szemben volt alapvetd bizalom, a formalis csatornak hasznalata
a fiatalok tobbségébdl nem valtott ki nagy egyetértést. Kiilondsen furcsa a szocidlis

munkasokkal szembeni bizalmatlansag mértéke. A harmadik helyen 1évé intézmény, a
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drogambulancia ugyanakkor jelzi a drogkérdés fontossagat, mivel ide altalaban egy tipusu
problémaval lehet fordulni, a kabitdszerrel, és a kérdésben szerepld ,.komoly” sz6 a fiatalok
nagy részénél a drogot hivta eld problémaként (ami nem meglepd, hiszen a problématudatot is

ez vezette), és iranyitotta a drogambulancidhoz.

Hova fordulnal segitségért,
ha valami komoly problémad tamadna?

Eigen COnem tudom Enem

sziilék 83 | 10
baratok 75 | 12

drogambulancia 65

iskolaorvos 65

tanar 63

csaladsegit6 szolgélat 62
ifiisagi tanacsado iroda 64
iskolai ifjusagvédelmi felelés 67

telefonos lelkisegély 73

szocidlis munkéas 83

0 20 40 60 80 100

Korrelacios elemzéssel kimutathatd, hogy mely intézmények megitélése hasonld a
fiatalok korében. Erdekes, hogy a két legnagyobb bizalom Svezte ,,intézmény” a sziilok és a
kortars csoport megitélése nem jar egylitt egyetlen mas intézménnyel sem. Az abran, ahol a
vonalak jelzik a meghatdrozé korrelacids kapcsolatot, ennek megfeleléen ezek az itemek
kiilon szerepelnek, de olyan més intézmények kozelében, amelyekhez valamennyire azért
hasonl6 a megitélésiik.

Az intézmények megitélési haldjanak van egy kozponti harmas eleme, az ifjusagi
tanacsado iroda, a csaladsegitd kdzpont €s az iskolai ifjusagvédelmi felelds. Ezek barmelyikét
valasztotta egy fiatal, nagy valoszinliséggel a masik kettot is valasztotta. E harmas mindegyik
eleméhez csatlakozik tovabbi egy-egy intézmény, ¢€s a korabban emlitett két 6nallo elem
(sziilok, baratok) mellett két tovabbi elemnek nincs kapcsolata egyik masikkal sem, a
tanaroknak ¢és a szocidlis munkasnak. Kiilon érdekesség, hogy az iskolaval kapcsolatos

elemek (tandr, iskolaorvos, iskolai ifjisagvédelmis) nem alkotnak k6zds megitélésti csoportot.
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A segitségiil hivhato intézmények korrelacios matrixa
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8. SZAKERTOI VELEMENYEK

A kutatési program soran az ifjusagi iigyekben leginkabb érintett dnkorményzati képviseldk,
bizottsagi szakértok ¢€s fiatalokkal foglalkozo szakemberek véleményét egy kiilon onkitoltos
kérddiv segitségével gyljtottik be. A rovid kérddivre 15 érintett szakember véalaszolt,
tobbségiikben ndk (11 f6), 30 és 45 év kozottiek (9 6, a tobbiek ennél fiatalabbak voltak,
minddssze egy fo volt 45 év felett). Emellett 19 intézményvezetd is véleményt nyilvanitott

bizonyos kérdésekrol (a szakértdi és intézményi kérddivek kozt voltak atfedések).

8.1 Az ifjusagi érdekérvényesités jellemzoi Nagykanizsan

Elészor az ifjusagi érdekérvényesités jellemzoirdl kérdeztiik a szakértoket. Ehhez a SWOT-
analizis sordn alkalmazott matrixot hasznaltuk, amelyben a jellemzék kozott meg kellett
nevezni az erdsségeket, a gyengeségeket, a lehetoségeket és a veszélyeket. Erre a kérdésre
tobb szakért6tdl nem kaptunk valaszt, és legkevesebben a veszélyek megnevezésére
vallalkoztak (bizonyos esetekben az egyes kategoriak 6ssze is mosddtak). A négy kérdésre a

kovetkezo konkrét emlitések érkeztek (a hasonld emlitéseket 6sszevontuk).

Erosségek VDOK létrehozasa, szervezett formak léte
lehetdségek az elképzelések megvalositasara
VDOK képzések

jogok ¢és kotelességek ismerete

a demokratikus szabalyok ismerete
intézmények dsszefogasi torekvése, szandékaik

Az erdsségeket harom csoportra osztottuk. A legtdbben az els6be tartoz6 emlitéseket
mondtak, ami azért fontos, mert igy er0sségként leginkabb az érdekérvényesitéssel foglalkozd
szervezetek puszta 1étét vazoltak fel. Ezek a szervezetek igy lehetdséget és keretet nytjtanak
az eclképzelések megvalositasara. Itt azonban az a legfontosabb informacid, hogy véarosi
szinten nincsen olyan sajatossag, ami az ifjusagi érdekérvényesités erdségeként funkcionélna,
ennek helyét a puszta 1ét elismerése tolti be.

Az erfsségek kozott vannak azok a tényezdk, melyek az elmult tiz év termékei, a mai
fiatalok pontosan ismerik jogaikat és kotelességeiket, valamint azokat a demokratikus
jatékszabalyokat, amelyek mentén az érdekérvényesités szervezddik. Ez azonban szintén nem

varosi, hanem valdszinlileg orszagos sajatossag. Az egyetlen varosi jellemzoként felvetett
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téma az ifjusdggal foglalkozo szervezetek, intézmények Osszefogasi torekvése, annak az

utnak a keresése, amely a hatékony munkat segiti eld.

Gyengeségek csekély tdmogatas, segitség hidnya

tapasztalathiany

programok hidnya

nincsenek tapasztalt, felkésziilt vezetdk

fiatalok talzott lelkesedése

nincs intézményi hattér

nincs differencialt kdzépiskolai és altalanos iskolai érdekérvényesités
az oktatasbol kikeriil6 fiatalok érdekérvényesitése nem megoldott
kommunikacios problémak

szervezetek nem ismertek

szlikos vélemény-nyilvanitasi lehetdségek

a fiatalok passzivitasa

jogokkal val6 visszaélés

ifjusdgpolitikai koncepcio hidnya

A szakértdk és intézményvezetOk kritikai hozzaéllasa abban is megnyilvanult, hogy a
gyengeségek korébdl kertilt ki a legtobb emlités. Ezek 6t nagyobb csoportba sorolhatok. Az
elsdbe altalanos jellegli problémak keriiltek, melyek a legtobb helyen akadéalyozzék a fiatalok
hatékony érdekérvényesitését: kevés pénz, tapasztalat és program, esetenként a tulzott és naiv
lelkesedés, ami hatraltatja a konkrét szakmai munkét (persze ennek hianya is legalabb ennyire

hatraltaté tényezo lehet).

A masodik csoportba keriilt gyengeségek talan a legfontosabbak. Ezek azt jelentik,
hogy egyes csoportok, rétegek teljesen kikeriilhetnek az efféle érdekérvényesitési korbol. A
konkrét emlitések az oktatasi rendszerbdl kikeriilokre, és a munkanélkiiliekre vonatkoztak.
Ugyanennek a problémakornek egy masik dimenzidja, hogy az érdekérvényesitési
folyamatban nincs differencidlt kezelése a kozépiskoldsoknak és az altalanos iskolasoknak,

holott érdekeik egy része jelentdsen kiillonbozik.

A harmadik csoport egyazon problémakor koré szervezddd gyengeségeket foglal
Ossze, ezek pedig az informacidaramlés és a kommunikécio problémai. Kiilon problémakor a
fiataloknak maguknak tulajdonitott gyengeségek, a kozombosség és a jogokkal valo
visszaélés. Ezekre azért a ,,felnéttek™ korében is talalhatunk példat. Az utolsé ,,csoport” egy
elembdl all, ami viszont visszautal az Osszes tobbire, ez pedig az ifjusagpolitikai koncepcio
hianya, ahol egy keretben lehetne foglalkozni az dsszes vonatkozo kérdéssel. A nagykanizsai

fejlesztési folyamatnak remélhetden valami ilyen végsé output lesz a terméke.
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Lehetoségek a DOK tevékenységének Kiterjesztése

a VDOK hataskorének kiterjesztése

a szakemberek Osszeszervezése

uj szervezetek 1étrehozasa

(pl. ifjisagi informdcios iroda, ifjusdgi bizottsdg, érdekegyeztetési forum)

A szakértok a lehetdségek listajat joval szlikebbnek lattdk, mint a gyengeségekét. Itt
alapvetden két tipusba sorolhatok a tovabbfejlédést segitd potencialis pozitivumok. Részben a
mér 1étezé struktirak (VDOK, DOK) tevékenységének valamilyen formaban torténd
kiterjesztése, nagyobb hataskor telepitése, vagy ezen struktrdk munkajanak jobb
megszervezése keriilt eld, masrészt 1) szervezetek létrehozasa. Utdbbiak keretében mar
konkrét javaslatok is sziilettek (ifjusagi informdacios iroda, ifjusagi bizottsag, érdekegyeztetési

forum).

Veszélyek az eltérd korosztalyi érdekekbdl ad6do problémak
k6zOmbosség a téma irant

varosi forrasok hidnya

devianciak léte

a régi mozgalmak példdjara torténd szervezddeés

A felsorolt veszélyek egy része a korabbi gyengeségeknek megfeleléen rendezddott
kiilonb6z6 dimenziokba. Itt is megtalalhatd volt az eltéré érdekekbdl, a kozombdsségbdl, a
forrashianybol szarmazd problémahalmaz, amely a szakért6k szerint nemcsak a jelen
gyengesége, hanem tovabbi veszélyt is jelent az ifjisagi érdekérvényesitésre. Két tovabbi
veszélyt is megjeldltek a valaszadok, melyek eredetileg nem szerepeltek a gyengeségek
listdjan: egyik a deviancidk megléte volt, amely 4ltalanossdgban jelent veszélyt (inkabb a
fiatalokra, mintsem kdzvetleniil az érdekérvényesitésre), masik pedig a régi mozgalmak (pl. a
KISZ) mintajara torténd szervezddés, amelyet azonban részletesen nem fejtett ki az illetd

szakeérto.
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8.2 Az ifjusagi problémak

Az ifjusagi problémak megkozelitésekor a legelsd tisztazando kérdés, hogy ki tartozik az
besorolasok: azonos jogi statusz; homogenitas: azonos tarsadalmi helyzet; k6zos tarsadalmi
¢lmény; életkori azonossag.

Mivel az azonos jogi statusz alapjan csupan a korlatozottan cselekvoképesek (14-18
¢v) tartoznak az ifjusdg kategéridba, homogenitasrol (azonos tarsadalmi helyzetrdl és kozos
¢lményvilagrol) pedig nemigen lehet beszélni, az egyetlen miikodoképesnek tind
szegmentald dimenzio az életkor. A sziikséges jogi szabalyozokat is pontosabban lehet
célozni, ha életkori kiilonbségeket tesziink. Ugyanakkor nem jellemzd, hogy kovetkezetesen
huznak meg az ¢életkori hatdrvonalakat a szakemberek és a dontéshozok. A jogi szabalyozas a
0-14 éves koru fiatalokat gyermeknek nevezi, a 14-18 éveseket fiatalkoruként definidlja, s 18
¢év felett besz¢él nagykoru felndttekrél. Ehhez képest az eurdpai intézmények, nyilatkozatok
kitoljak a gyermekkort 2 évvel, s amikor fiatalokrdl szolnak, tobbé-kevésbé a 16-25 év kdzotti
korosztalyt értik alatta. A leghosszabb ifji kort a kormanyzati definici6 ¢és a
tarsadalomkutatok hatarozzak meg, elébbiek 15-26 utobbiak, a 18-29 év kozotti lakosokat
soroljék a fiatalok kozé, de az ifjusagkutatok gyakran ennél is tovabb szélesitik a kategoriat, s

a 14-29 évesek problémait tanulmanyozzak.

Eletkori kategorizalas

Egyermek Cfiatal Efelndtt

jogi éretelemben

kormanyzati definicio

europai intézmeények szerint

tarsadalomkutatok szerint

korév
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Az ifjasag életkori alapon valé meghatirozasa tehat nem egyértelmii, s ez a
megosztottsag jellemezte a valaszadokat is. A kérdezettek koziil a legtobben (10 f0) az
ifjisagkutatok altal alkalmazott 14-29 éves korosztalyra tekintenek ugy, mint fiatalokra, de
kozel ennyien (9 f0) altaldban a 30 év alattiakat értik fiatalként. Hat-hat valaszad6 gondolta,
hogy fiatal az, aki Iélekben fiatal, illetve akinek a fiatalokra jellemz6 problémai vannak, és

csak kevesen vélték ugy, hogy az a fiatal, akire a kdrnyezete fiatalként tekint.

A problémakat illetden megkértiik a szakértéket, hogy nyilatkozzanak, szerintiik mi a
vérosban a legfontosabb varosi probléma. Osszességében a valaszoloknak felsorolt 10
kiilonb6zé varosi problémateriilet koziil a munkanélkiiliséget tekintik a legstlyosabb
problémanak, szdzfokl skalan 96 pont az index értéke, de 80 f6l¢ keriilt a fiatalok helyzete is,
mint varosi probléma. A legalacsonyabb problémaindexeket a kornyezeti problémak és a
tomegkdzlekedési helyzet kapta. Miutdn a valaszadok szdma igen alacsony, igy annyit
jelenthetiink ki, hogy a munkanélkiiliség ¢és a fiatalok helyzete (nyilvan egymadssal
Osszefliggésben) komoly gondot okoz a szakértdk véleménye szerint, a tomegkozlekedésben

nincsenek jelentds problémak, a tobbi teriilet megitélése pedig igen hasonlé egymashoz.

Mennyire sulyos probléma a varosban?

munkanélkuliség
fiatalok helyzete
nyugdijasok helyzete
lakasproblémak
parkolas helyzete
blin6zés terjedése
hajléktalanok

parkok allapota
kornyezeti problémak

tdmegkozlekedés helyzete

0 20 40 60 80 100

pontszam szazfoku skalan
Mivel az egyes ifjusagi problémak nem egyforman stlyosak, s az ifjlisagi stratégianak,

feladattervnek is prioritdsokat kell majd megfogalmaznia, arra kértilk a valaszolokat, hogy

rangsoroljanak nyolc tipikus ifjasagi problémat egyméshoz képest, fontossag szerint.
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Ha tehat kifejezetten az ifjisagi problémakat vizsgaljuk meg, akkor az deriil ki, hogy a
szakértok szemében a legnagyobb gondot az ifjusdgi munkanélkiiliség okozza, és a
legkevésbé problémasnak a didkjogok érvényesitését tartjak. Az alabbi abran az latszik, hogy
a didkok miként itélték meg ezeket a problémakat stulyossdguk szerint (a kérdés nekik is
ugyanigy lett feltéve). Miutan itt rangsorr6l van szd, a magasabb értékek alacsonyabb

fontossagot jelolnek (hiszen ezeket hatrébb helyezték a sorban).

Az ifjasagi problémak fontossagi sorrendje

terjed6 drogfogyasztas 512 ‘ ‘ ‘l M fiatalok
— Cszakértok

ifjusagi munkanélkuliség

2,32 ‘

16 ichés allapot
romlo pszichés allapo 4,06

L

lakashoz iut3 e
akashoz jutas problémai 3.76

3| 16t 2g novekede
esélyegyenl6tlenség ndvekedése 4,38

diskiogok érvényesitése *_\

ertékrend altoza
eértékrend megvaltozasa 4.03 !

kozéleti passzivitas

5,26

Az é4bran jol latszik, hogy négy probléma esetén van jelentdsebb kiilonbség a
szakértok ¢és a didkok véleménye kozt. A didkok komolyabb gondnak tartjdk a terjedd
drogfogyasztast és a didkjogok érvényesitését, elobbi a didk mintaban a legkomolyabb
ifjasagi probléma volt, a szakértdknél csak a hatodik helyre keriilt. A szakérték viszont az
ifjusdgi munkanélkiiliséget és az értékrend megvaltozasat jelolték fontosabbnak. Ez nem
meglepd, hiszen egyrészrdl a drogfogyasztas a fiatalok mindennapjaiban erésebben jelen van,
mint a felndttekében és a didkjogokkal kapcsolatos problémak is jobban szemet szurnak
nekik, masrészt viszont a felnéttek jobban érzik a munkanélkiiliség sulyat és érzékenyebben
reagalnak az 6 generaciojukhoz képest torténd értékrend-valtozasra is.

A szakértoknek felsoroltunk tiz ifjusagi teriiletet is, és megkértiik oket, értékeljék az

adott teriileten bekovetkezd valtozasokat az elmult tiz évben. A kovetkezd abra mérleg-
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indexen mutatja az adatokat, ahol a +100 a jelentds javulast, a 0 a valtozatlansagot és a —100 a

jelentds romlast jelzi.

Hogyan valtozott a helyzet az alabbi ifjasagi teruleteken
1990 6ta a varosban?

romlott valtozatlan javult

gyermek és ifjusagvédelem i i i | 67

didkdnkormanyzatok mikddése i i i

|
|
|
,,,,,,,,,,,,,,,
ifiusagi érdekérvényesités lehetdsége i L 34 J L
az oktatds szinvonala | | | | 22 | |
F — — 1 — — — 4 — — - — - — - - - - - -1 - -
fiatalok tajékozottsaga| | | | | [ | | |
F———lm— -4 - - - - —d= = = — — — - - —H - — =+ — — —
szorakozasi lehetéségek | | | -21 | | |
e e e e I e B
sportolasi lehetéségek ! ! ! -24 ! ! !
L s | R E
fiatalok egészségi allapota 1|67 ! ! !

fiatalok lakashoz jutasa || -97

palyakezddk munkalehetdsége || -97 3 3 3

-100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80
mérleg-index

A fentiek alapjan megerdsitést nyert, hogy a legnagyobb kihivast a palyakezdok
munkdhoz valamint a lakdshoz juttatisa jelenti, ezeken a teriileteken 1990 6ta hatarozottan
romlott a helyzet, de a véleményt formalok szerint rosszabb lett a fiatalok egészségi allapota
is. A sportolds és a szdrakozas tekintetében csak kisebb romlds, a tdjékozottsagban
valtozatlansag, az oktatisban és az érdekérvényesitésben viszont kisebb mértékii javulas
figyelhetd meg a szakértok véleménye szerint. Jelentdsebb javulast a gyermek- és
ifjasagvédelem, valamint a didkdnkormanyzatok mitkodésében lattak a valaszadok — amelyek
azonban nem tartoznak a legfontosabb helyeken emlitett problématipusok kozé.

Mindent Osszevetve a szakértok azt allitjak, hogy a nagykanizsai fiatalok helyzete a

région belill mas hasonl6 varosokkal nagyjabol megegyezd (39 pont a szdzfoku skalan).
8.3 Az onkormanyzat szerepe

A szakértOknek feltettliik azt a kérdést is, hogy az egyes helyi szerepléknek mekkora szerepe

van az ifjasagi érdekérvényesités fejlesztésében. Itt 11 szerepldt soroltunk fel.
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Kinek mekkora szerepe van
az ifjusagi érdekérvényesités fejlesztésében?
diakénkormanyzatok 93
iskola
ifjusagsegitd intézmények
fiatalok
szulék
Onkormanyzat
média
politikai ifjusagi szervezetek
civil szervezetek

partok

egyhazak

100

pontszam szazfoku skalan

Az ifjisagi érdekérvényesités fejlesztésében a legfontosabb szerepe a szakértdok
szerint a didkonkormanyzatoknak ¢€s az iskolaknak van. Ez elsd latasra egyértelmiinek tlinik,
de itt is azonnal megfoghat6 az a probléma, amely az érdekérvényesitést pusztan az oktatasi
rendszeren beliil képzeli el, ahol nagyobb tomegben vannak konnyebben elérhetd fiatalok.
Nagyobb szerepet ezeken kivill még az ifjusdgsegité intézményeknek és (negyedik helyen)
maguknak a fiataloknak tulajdonitottak a szakértok. A kiilonb6z6 politikai és civil
szervezeteknek kisebb, mig az egyhdzaknak pedig csak egészen kis szerepe van az ifjusagi
érdekérvényesités fejlesztésében. Az 6nkormanyzat szerepe ebben a kozepesnek tekinthetd.

Ez utobbit az is indokolhatja, hogy a szakérték véleménye szerint is csak kevéssé
ismerik az onkormanyzatndl, hogy mit szeretnének az itt €10 fiatalok (42 pont a szazfoku
skalan). Ennél még kritikusabban értékeltek, mikor az volt a kérdés, hogy a dontésekben
mennyire veszik figyelembe a fiatalok igényeit (31 pont). Amikor ugyanezt a kérdéspart a
didkoktol kérdeztiik meg, akkor az elsére 6k sokkal negativabb vélaszt adtak (minddssze 28
pont!), mig a masodikra nagyjabol hasonlét (30 pont). Abban ugyanakkor pozitivan
fogalmaztak a szakérték, hogy az elmult évekhez viszonyitva mennyire igyekszik az
onkorményzat megismerni a fiatalok igényeit, a szazfoku skéalan ez a pontszam 66 volt.

A fenti vélemények ismerete utdn nem véletlen, hogy megkérdezett szakértok tilnyomod

tobbsége ugy vélekedik, hogy az dnkormanyzatnak a jovoben kiemelten kell foglalkoznia az
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ifjasagi problémakkal (a 34-bdl 23 6 vélte igy). Amikor ennek a konkrét formajara
kérdeztiink rd, akkor a 34 szakértdbdl 22 az 6nalld ifjusagi bizottsdgra szavazott, nyolcan
valasztottdk a bizottsdgok kozti ifjusdgi koordindcios tandcsot, és csak kevésbé volt
szimpatikus az ifjusagi albizottsag, illetve az ifjusagi tanacsnok intézménye.

Ha az Onkormanyzat ifjusagi tigyekben hatékony lépéseket akar tenni, tobb, igen
fontos, ifjusagot érintd dontést kell meghoznia. A kérddivben kivancsiak voltunk arra, hogy a
valaszol6 szakértok melyik dontés meghozatalat mennyire tartjak idészeriinek, sziikségesnek.
A legfontosabb feladat az ifjusagi alap elkiilonitése a koltségvetésben és egy drogprevencios
program inditasa, de az ifjusagi bizottsag kialakitasa €s az ifjusagi szervezetek tdmogatdsa is

80 pont feletti értéket kapott a szazfoku skalan kifejezve.

\ szakértok  diakok

ifjusagi alap elkiilonitése a koltségvetésben 86 -
drogprevencids program inditdsa 86 -
ifjisagi bizottsag kialakitasa 81 -
ifjisagi szervezetek timogatasa 81 -
hosszu tavu ifjusagi stratégiai terv elfogadasa 79 -
foallasu ifjusagi tanacsado alkalmazasa 77 -
ifjusagi érdekegyeztetd forum, kerekasztal megalapitasa 77 46
ifjisagsegitd intézmények kdzotti koordindcidé megteremtése 77 -
nyari kozéleti tdborok szervezése 77 74
varosi ifjisdgi Onkormanyzat 1étrehozésa 75 70
varosi szintll ifjusagkutatds lebonyolitdsa 73 -
ifjusagi és didkvezetok képzése 70 58
Ifjusagi Kozalapitvany 64 79
didkpolgarmester véalasztasa 43 57
ifjisagi tanacsnok kinevezése 42 -

A tobbi tervezett intézkedést is inkabb fontosnak tartottak a szakértdk, leszamitva a
didkpolgarmester valasztasat ¢és az ifjusadgi tandcsnok kinevezését (utobbi mar a korabbi
kérdésben sem volt timogatott).

A feltett lehetséges intézkedések koziil hatot a diakoknak is értékelni kellett. Ok
nagyjabol hasonléan mindsitették a fontossdguk alapjan a nyari kozéleti tdborokat és a varosi
ifjisagi dnkormanyzatot (inkabb fontosnak), a szakértdknél fontosabbnak tartottak az ifjusagi
kozalapitvany létrehozasat és a diakpolgarmester valasztasat, mig kevésbé Iényeges
intézkedésnek a didkvezetdk képzését és érdekes modon az ifjusagi érdekegyeztetd forum

1étrehozasat (utobbit egyediil nem tartottak fontosnak).
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Az érdekegyeztetd forum, vagy kerekasztal létrehozésaval kapcsolatban azért a
szakértdk is eltérd véleményeket fogalmaztak meg. Egy ilyen intézmény elsddleges feladata
szerintilk az aktualis problémak felvetése, megbeszélése, és konkrét megoldasi javaslatok
elkészitése kell legyen. Emellett vallaljon szerepet az informdciok dramoltatdsédban,
koordindlja az ifjusdggal foglalkoz6 szervezetek, intézmények, szakérték munkdjat, az
ifjisagot érintd dontések eldtt azokat véleményezze, €s persze érdekképviseleti ernydt tartson
a fiatalok folé. Ezeken kiviil tobben azt is megjegyezték, hogy segitse eld a fiatalokrol
alkotott redlis helyzetképek feltarasat is.

8.4 A fiatalok és a kozélet

A szakértoknek felsoroltunk a kozéletiséggel kapcsolatos kijelentéseket, 6sszesen 16-ot, €s
megkértiik 6ket, hogy mondjak meg, mennyire értenek egyet ezekkel. A kijelentések koziil 15
a tanuldi felmérésben s szerepelt, igy ismét alkalmunk nyilik 6sszehasonlitani a szakértok és a

didkok véleményét. A kovetkezd tablazat a kijelentésekkel vald egyetértést jeloli szazfoku

skalan.

Kijelentések Diakok Szakértok
A fiatalokat be kell vonni a roluk szold dontésekbe - 93
A fiataloknak nincs elég tapasztalatuk a politikdhoz. 60 54
Itt lenne az ideje, hogy fiatalokkal frissitsék fel a dontéshozo 66 53
testiileteket.

A kozéleti szereplésbol nem lehet meggazdagodni. 48 51
A politikai szervezetek nem torédnek a fiatalokkal. 49 46
A fiatalokra manapsag annyi teher harul, hogy nem érnek ra a 56 42
kozéleti szerepléssel foglalkozni.

Ha tul sok embert vonunk be a dontésekbe, allando konfliktusokkal 67 41
kell szembenézniink.

A politikai partok jo karrierlehetdséget jelentenek a fiataloknak. 48 40
Minden kérdést a nagy nyilvanossag eldtt kell megvitatni 52 39
A fiatalok dinamikusabban tudjak politikai érdekeiket képviselni. 48 39
Jelentos ellentétek vannak a tanulo és dolgozo fiatalok érdekei kozt. 54 33
A dontéseket sziik kérben kell meghozni, mivel nem érthet mindenki 38 32
mindenhez.

Nincs értelme a kozéleti aktivitasnak, mert ugysem valtozik semmi. 45 18
Nincsenek olyan fiatalok, akik hatékonyan képviselhetnék 27 15
korcsoportjuk érdekeit.

A kozéleti szereplés nem a fiatalok dolga. 36 13
Csak sztrajkokkal és tiintetéssel lehet elérni valamit. 37 7

A tablazatbol jol latszik, hogy a szakértok lényegében csak egy allitassal értettek

egyet maradéktalanul, azzal, amelyik a tanuldi mintdban nem szerepelt, és amelyik azt
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mondja, hogy a fiatalokat be kell vonni a réluk sz6l6 dontésekbe. Ezzel szemben a dolttel
szedett allitdsokkal kapcsolatban (melyek értéke 35 pont alatt maradt a szdzfoka skélan)
jelentds ellenérzések fogalmazodtak meg. Ahol volt eltérés a két minta kozott, ott ez mindig a
diakok javara volt, vagyis 6k az allitdsokat pozitivabban vagy éppen kevésbé negativan itélték
meg. Egyetlen olyan 4llitas volt, ahol a didkok és a szakértok ellentétes eldjelt értékelést
adtak, ez pedig arrdl szolt, hogy ,ha til sok embert vonunk be a dontésekbe, allando
konfliktusokkal kell szembenézniink”. A didkok ezzel inkabb egyetértettek, mig a szakérték
nem. Erdekes modon azonban ez az eltérés nem bukkant felszinre a kérdés ellentétparjanal, a
dontések sziik korben valdé meghozatalandl, itt az eltérés nem volt szignifikdns és ezzel

mindkét csoport szembehelyezkedett.

Rékérdeztiink arra is, hogy a szakértdk véleménye szerint orszagosan ¢és a varosban a
fiatalok héany szédzaléka tagja valamilyen ifjusadgi szervezetnek. Errél nincsenek pontos
statisztikai adatok, igy csak becslésekre hagyatkozhatunk. Az orszag tekintetében a szakértoi
becslések 3 és 30 szazalék kozott mozogtak, a legtobben 10 szdzalékra tippeltek, mig varosi
viszonylatban jobban szorodtak a valaszok, 0 és 40 szazalék kozott, de a legtobb becslés az 5
szazalékra vonatkozott. Ez jol mutatja, hogy a szakértdk is azt érzékelik, hogy Nagykanizsan

az orszagos atlagnal alacsonyabb a fiatalok ilyen iranyu kozéleti aktivitasa.

Ennek egyik oka az lehet, hogy a fiatalok nem ismerik a varosban miikodd ifjisagi
szervezeteket. Erre a kérdésre a szakértok szazfoku skalan 42 pontos értékelést adtak, ami
egyrészt inkabb egyet nem értést fejez ki, de azért jol jelzi a bizonytalansagot is a kérdés

megitélésében.

Ide tartozik az a kérdés is, hogy milyen feladatokkal lenne sziikséges bdviteni a
fiatalokrél valé gondoskodést a varosban — természetesen a megfeleld feltételek megléte

esetén. Erre az alabbi valaszok érkeztek.

Feladatok emlitések szama

programok szervezése 8

uj munkahelyek létesitése

Onismereti csoportok 1étrehozasa

lakashoz jutés eldsegitése

atképzések szervezése

ifjusagi centrum, haz 1étrehozasa

prevencios tajékoztatas

drogambulancia létrehozasa

iskolai pszicholdgus alkalmazasa

féallasu ifjisdgvédelmi felelds alkalmazasa

— = = (N [W W W WA

informacidaramlas eldsegitése

52



IFJUSAGI ERDEKERVENYESITESI CSATORNAK KUTATASA NAGYKANIZSAN 2000

Az emlitések tobbsége az értelmes, kulturalt programok szervezésérdl szolt, amelyek
olyan szorakozasi lehetdségeket biztositananak a fiataloknak, ahol kevesebb veszélynek
vannak kitéve. Kiilon kategoriaként is felfoghaté az a harom emlités-tipus, amely az
¢letkezdéssel kapcsolatos (lakds, munkahely, 4tképzés), ezek egylittes emlitési szama 11. Egy
masik jellemz6 blokk lehet a mentalhigiénés problémak kezelésének eldsegitése (Onismereti
csoportok, prevencids tdjékoztatds, drogambulancia, iskolai pszichologus ¢és ifjusagvédelmi
felelds). Tobben emlitették, hogy hasznos lenne egy olyan ifjusagi centrum vagy ifjisagi haz
létrehozasa, amely teret adhatnak ezeknek a programoknak, képzéseknek, csoportoknak,

Osszefogna az ifjusagi problémak megoldasara hivatott terveket és programokat.

Végezetiil arra kértiik a szakértket, hogy értékeljék azokat az okokat fontossdguk
szerint, amelyek szerepet jatszanak az ifjusagi érdekérvényesités kevéssé hatékony voltaban.

Itt 12 okot soroltunk fel, és a szakértoknek egy hétfoku skalan kellett értékelni dket.

Mekkora szerepe van az alabbiaknak
az ifjusagi érdekérvényesités kevéssé hatékony voltaban?

fiatalok passzivitasa

anyagi forrasok hianya

szervezetek és a fiatalok kozti rossz kommunikacio
ifjusagi problémak nem ismerete
ifjusagi szervezetek fejletlensége
Onkormanyzat hozzaallasa
szervezetek kozti rossz kommunikacio
koordinal6 szervezet hianya
résztvevok felkésziiletlensége

human eréforras problémak

ifjlusagi érdekek heterogén volta

technikai hattér problémai

Mint a fenti abran is latszik, az értékelések mindegyike 4 és 6 pont kdzé esik, ami
komoly hatéast feltételez. Az mindenesetre arulkodd, hogy a szakérték a legnagyobb
problémanak a fiatalok passzivitasat, kozonyét latjak. Emellett még az anyagi problémak ¢€s a

kommunikécids gondok okoznak nehézségeket az ifjusagi érdekérvényesitésben.
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9. AZ IFJUSAGGAL FOGLALKOZO INTEZMENYEK JELLEMZOI

A fiatalok korében zajlott vizsgalat és a szakértdi véleményfeltaras soran egyarant eldkertiltek
valamilyen vonatkozéasban a fiatalokkal (is) foglalkozd intézmények, a varosban jelenlévd
segitd szervezetek. Ez teljesen természetes, hiszen az egyes tarsadalmi problémak
kezelésének legkézenfekvobb modja az allami és civil segitd intézményrendszer kiépitése.

Az ifjusédgkutatdsi program soran megkiilonboztetett figyelmet kivantunk szentelni
azoknak az intézményeknek, szervezeteknek, amelyek munkdjuk sordn gyakran keriilnek
kapcsolatba fiatalokkal, a fiatalok problémadival. A kutatds sordn azokat az intézményeket
valasztottuk vizsgalatunk targyava, amelyek feltételezésiink szerint szerepet vallalnak -
esetleg a jovOben szerepet vallalhatnak - a fiatalok tamogatdsiban, gondozaséban,
felkészitésében, az ifjusdgi problémdk megoldasaban - szocidlis, egészségiigyi,
mentélhigiénés, kozmiivelddési oktatasi vagy éppen blinmegeldzési teriileten.

Az ifjusagsegitd intézmények, szervezetek korében a felelds vezetdk altal kitdltott
intézményi kérddivek segitségével keriilt sor az ilyen vonatkozasti empirikus adatok
begyljtésére. Az Onkéntesség €s a kényes kérdések (pl. gazdalkodas, szolgaltatasi szinvonal)
ellenére 16 intézmény, szervezet kiildte vissza a kérddivet a megadott hatariddig. Nem tortént
meg tehat az intézmények, szervezetek teljes kori lekérdezése, de a valaszold intézmények
jol reprezentaljak azt a segitéi, tdmogatdi, humdnszolgaltatd rendszert, amelyet a fiatalok
igénybe vehetnek, hasznalhatnak a varosban, ha problémaikkal, otleteikkel valahova fordulni
szeretnének.

Az altalunk vizsgalt intézmények - akik visszakiildték az Onkitoltés intézményi

kérdoivet - a kovetkezok:

Belvarosi Szakképz6 Iskola

Cigany Kisebbségi Onkorményzat
Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti Szolgalat
Evangélikus Egyhazkozség, Nagykanizsa
Hevesi Sandor Miivelddési Kozpont

Jézus Szive Antiochia Kozosség

Kanizsa Felsdoktatasaért Alapitvany
Kanizsai Horvat Ifjusagi Kor
Koézmiivel6dési és Varosszépitd Egyesiilet
Nagycsaladosok Nagykanizsai Egyesiilete
Segitség a fiatalokért Kozhasznu Egyesiilet
Szakszervezeti Miivel6dési Haz

* ¥ X K X ¥ X X ¥ X ¥ *
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Szikla 2000 Egyestilet

Varosi Didkonkormanyzat

Vérosi Konyvtar

Zala Megyei Munkaiigyi K6zpont Nagykanizsai Kirendeltsége

* % ¥ %

9.1 Az intézmények altalanos jellemzoi

Az elemzett 16 intézmény koziil négyet a varosi Onkormanyzat tart fenn, tizet a civil
szférdhoz tartozo egyesiilet (6), alapitvany (2) vagy egyhaz (2), egyet kdzvetleniil a kézponti
koltségvetés mikodtet, egy pedig dnbesorolas nélkiili szervezet (Szakszervezeti Miivelddési
Héz). Megyei fenntartasu intézménybdl, illetve piaci szervezetektdl nem kaptunk kérddivet. A
vartndl magasabb aranyban kaptunk vissza kérdéiveket tarsadalmi szervezetektdl, 6sszesen
tizen valaszoltak kérdéseinkre. Ebbdl kettd egyhazi, és csak egy mindsiil orszagos szervezet
helyi tagszervezetének (Nagycsalddosok Egyesiilete), a tobbi hét pedig teljesen helyi civil

szervezet.

A vizsgalt intézmények fenntarté szerinti megoszlasa

civil szervezet

varosi dnkormanyzat

egyhaz

egyéb

kdzponti koltségvetés

Az egyes intézményekben nem csak fiatalok fordulnak meg. Az aldbbi diagrambol
kiolvashato, hogy a vizsgalt szervezetek (vagyis a klienskorrél nyilatkozo 12 intézmény)
koziil négyben az tigyfélkoriikben a 30 év felettiek aranya meghaladja az 50 szazalékot. A
legkisebb ifjusagi klienskorrel a Kanizsa FelsOoktatasaért Alapitvany és a Megyei Munkatigyi

Kozpont kirendeltsége rendelkezik, a 30 éven aluliak ardnya nem éri el a 30 szdzalé¢kot sem.
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A fiatalok ligyfélkoron beliili aranya

WO0-14 évesek [115-29 évesek

Szikla 2000 Egyesiilet

Horvat Ifj. Kor

Antiochia K6z6sség

Varosi Diakdnkormanyzat
Hevesi Sandor Miv. Kdzp.

Kézmdv. és Véarossz. Egyesiilet

Szakszervezeti Miv. Haz

Varosi Konyvtar

Cigany Kisebbségi Onk.
Evangélikus Egyhazk.
Kanizsa Fels&oktatasaért Alap.

Munkaugyi Kirendeltség

0 20 40 60 80 100

szazalékos megoszlas

Az egyes intézmények klienskore alapjdn meghatarozhato, hogy melyek szolgéltatnak
inkdbb a 0-14 éves, s melyek a 15-29 éves korosztaly szamara. Lathato, hogy a gyermekek
tigyfélkoron beliili ardnya a Varosi Didkonkormanyzat, a Kozmiivelddési és Varosszépitd
Egyesiilet, az Evangélikus Egyhazk6zosség valamint a Hevesi Sandor Miivelddési Kozpont
esetében dontd, ha a 30 év alatti korosztalyokat vizsgaljuk. Négy szervezet (Szikla 2000
Egyesiilet, Horvat Ifjusagi Kor, Antiochia Ko6zdsség) kizarolag a 15-29 éves korosztaly
érdekében tevékenykedik.

9.2 Az intézmények technikai és human eroforrasai

A vizsgalt intézményekben, szervezetekben Osszesen 84 szakmai munkat végz6 munkatars
dolgozik. A varosban az ifjusdggal vald foglalkozasra alkalmas, kvalifikélt szakemberek
dolgoznak. A szakmai munkat végzOk tobbsége, 89 szazaléka szakiranyt képesitéssel
rendelkezik, tobbségében felsdfoku végzettséggel. A legtobb szakiranyt diplomas munkatarsa
a Megyei Munkaiigyi Kozpont Nagykanizsai Kirendeltségének (12 f6) és a Varosi
Kényvtarnak (20 f&) van. Ot intézményben viszont nem jeldltek egyetlen folyamatosan

foglalkoztatott, szakmai munkat végzé munkatarsat sem.
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A vizsgalt intézményekben szakmai munkat végzok
képzettség szerinti megoszlasa
(6sszesen 84 f6)

szakiranyu kézépfok

szakiranyu felséfok
nem szakiranyu alap

nem szakiranyu kézép
nem szakiranyu felsé

Az alkalmazottakon kiviil a varosi ifjisagsegitd intézmények, szervezetek munkajat
tobb szervezetnél Onkéntesek is segitik. A 16 intézmény atlagosan 1.4 alapfoku, 1.6
kozépfoku és 2.1 felséfokt végzettségli onkéntest jelolt meg, s mindez 80 {6t jelent. Ebbdl 30
a Cigany Kisebbségi Onkorményzatnal talilhaté meg, s 6 intézménynél egyetlen rendszeresen
dolgozo6 onkéntes sincs. Az dnkéntesek mellett foglalkoztatott alkalmazottak szama a vizsgalt
intézményeknél, szervezeteknél 37 {6, ennek tulnyomo tobbségét, 33 f6t a Varosi Konyvtar
adja. Ebbdl azonban az is kideriil, hogy az el6z6 kérdésnél megjeldlt szakmai segitdk nagy
tobbsége nem alkalmazotti statuszban van.

A megfelel6 human erdforrasok mellett a hatékony mitkodés masik alapvetd feltétele
az optimalis technikai eréforrasok megléte. A kommunikécio legalapvetdbb infrastrukturalis
eszkozével, a vezetékes telefonnal a vizsgalt intézmények koziil majdnem mind rendelkezik, a
szervezeteknél 28 f6vonal talalhatdo. Ahol van telefon f6vonal, ott viszont nem altalanos a
faxkésziilék csatlakozasa, az intézményeknél csak 6 ilyen berendezés talalhatd. A szamitogép
és nyomtatopark a legelterjedtebb, 72 szamitogép és 51 nyomtatd segiti a munkét’.
Fénymasolobol 10, irdsvetitdbdl és mobiltelefonbol 7-7, késziilék all a vizsgalt intézmények

rendelkezésére. Internet hozzaférés 8 szervezet, intézmény munkatarsainak kommunikacidjat

2 A szamitogépek tobb, mint kétharmada két intézménynél, a Munkatigyi Kézpont kirendeltségénél és a Varosi
Konyvtarban 6sszpontosul, egyenlé megoszlasban. Az 51 nyomtato fele szintén a Munkaiigyi K6zpont varosi
kirendeltségében talalhato.
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segiti, ebbdl Otnek sajat honlapja is van. A technikai eréforrasok koziil ki kell emelni az
onallé irodat, mellyel 11 vizsgalt szervezet rendelkezik, de ezek 4atlagos nagysaga

meglehetdsen kicsi, minddssze 20 nm koriil van.

A technikai eré6forrasokkal rendelkez6 intézmények
szama

szamitégép
nyomtato
6nall6 iroda
telefon févonal
internet
fénymasolé

mobiltelefon

irasvetitd

faxkészlilék |

honlap

9.3 Az intézmények anyagi forrasai
A segitd intézmények altaldnos jellemzdi kozott kell szolnunk a gazdalkodasrol, a
intézmények kiaddsainak €s bevételeinek Osszetételérdl. Ez a hasonlo intézményi felmérések
fontos tényezdje szokott lenni, de sajnos ebben az esetben csak igen korlatozott
informaciokkal szolgalhatunk. A gazdalkodasra vonatkozd kérdések elél — nyilvan
bizalmatlansagi okok miatt — a 16 intézménybdl kilenc elzarkozott, igy bonyolultabb
szamitasoknak nem volt értelmiik. Radadéasul a maradék 7 intézmény kozil kettd viszonylag 1,
¢és ezért csak a 2000. évi tervezett koltségvetésrdl tudott szamot adni. Az efféle intézményi
elzark6zas is jelent azonban egyfajta informaciot a varosvezetés €és a dontéshozok szamara a
civil és segit6i szféra megszolaltatasaval kapcesolatban.

Az adott hét intézményt nézve 1997-ben 9 milli6 forint volt az Osszesitett éves
koltségvetésiik, tavaly pedig mar 37,33 millio forint bevételre tettek szert, s ezzel szemben
allt a 42,23 milliés kiadési oldal. Amikor azt kérdeztiik a véalaszoloktol, hogyan tervezik az

idei évet, szamunkra meglepd modon a tavalyinal alacsonyabb Osszegekrdl nyilatkoztak —
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igaz ebben legfobb szerepet a Kanizsa FelsOoktatasaért Alapitvany rapszodikus, de nagy

Osszegli koltségvetése okozta, és ennek volt szerepe abban is, hogy 1999-ben a kiadasok

meghaladtak a bevételeket.

A vizsgalt intézmények 6sszbevétele és osszkiadasa

(millié forint)

[JO0sszbevétel Mosszkiadas

1997

1998

1999

2000 (terv)

50 40

9.4 A fiataloknak nyujtott szolgaltatasok

A fiataloknak nyujtott szolgaltatdsokat, az intézmények deklaralt feladatait meghatarozza az

intézmények ,,érdeklodési”, fokuszalasi kore. Ez elsdsorban a varos kulturalis €lete, valamint

az ifjisagi szervezetek programjai fel¢ irdnyul, és az atlagosndl kevesebb figyelem jut a

varosi sportrendezvények felé. Az intézmény képviseldi altal megadott érdeklddési sorrend a

kovetkezd.

Események Erdeklédési index
(szazfoku skalan)

kulturalis események 84

ifjusagi szervezetek programjai 70

helyi civil tarsadalom eseményei 69

helyi politikai események 69

milvel6dési hazak programjai 69

a didkdnkormanyzatok rendezvényei 60

kdnyvtar programjai 58

a varos gazdasagi eseményei 57

mizeum programjai 57

a varos sporteseményei 47
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Rakérdeztiink kiilonbozo civil tevékenységekre is, abban a tekintetben, hogy az adott
intézmény részt vett-e valamelyikben. Legtobben (a 16 intézménybdl 14) emlitette, hogy
kozmeghallgatason, féorumokon vett részt, ennél valamivel kevesebben (9) fordultak a sajtd
nyilvdnossagahoz valamilyen iigyben. Ot szervezet vett részt alairasgytijtési akcioban, harman
szerveztek valamilyen mozgalmat és két szervezet készitett peticiot. A tobbi tevékenység,
melyek kozt néhany extrémebb is volt (ropcédulak, polgari engedetlenség, népszavazasi
kezdeményezés, tiintetés, ombudsmanhoz fordulds) nem volt jellemzd egyik vizsgalt
intézményre sem.

Az intézmények alapvetden nyolc teriileten tevékenykednek. Onbevallasuk alapjan
egy intézmény 4altaldban nem csak egy problémateriiletre fokuszal, f6 feladataik alapjan
tobbféle teriilethez kapcsolodnak. A legtdbb intézmény a szabadido eltdltésével kapcsolatos, a
kulturalis, kozmiivelddési, valamint a kdzosségfejlesztési teriileten végez tdmogatdi, segitdi
tevékenységet, nyujt szolgaltatast. Ebbdl kovetkezik, hogy a legnagyobb esély e teriileteken
jelentkezd problémdk, igények megoldasara van, a legtobb szakember ezeken a teriileteken

tevékenykedik.

Az egyes teruleteken tevékenykedd intézmények szama

szabadidd, sport
kultura, k6zmUvel6dés
oktatas, képzés
szocidlis terilet

vallas

érdekvédelem

munkadgy

[ 2 T
(e

3 4

Természetesen azt is vizsgaltuk, hogy milyen jellegli szolgaltatasokat kindlnak az
ifjusagi teriileten is miikodd intézmények, szervezetek. A kinalati oldalon alapvetden 11-féle
szolgéltatds van, mely a fiatalok altal is igénybe vehetd. A legtobb szolgaltatast az Antiochia

Ko6z0sség, mig a szervezetek intézmények altalaban 3-4 féle szolgaltatast vallalnak fel. Az
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alabbi abran ezek megoszlasa lathat6. Ahova felkialtojelet tettiink azt a szolgaltatast
kifejezetten a fiataloknak nyujtjdk a szervezetek. Ez a legtobb esetben nem tér el az Osszes
szolgaltatastol, vagyis sok helyen a nyujtott szolgaltatdsok mindegyike a fiatalok igényei

szerint kerul felvallalasra.

Az intézmények altal a fiataloknak nyujtott szolgaltatasok

szabad- egészs. koz- tanacs- inform kozos-  vallas, | szolgal-

ido, megorz | miiv. adas term. kozveti | képzés szolg. ségfejl.  lelki tatasok
sport nevel. | kultira tamog. tés tréning segély
Kozm. és [} @
Varossz. E.

Belvarosi @1 @y

Szki.

Evang. @! @ @! @

Egyh.

Cigéany @ ! @ ! @ ! @ !

HKO

Hevesi S. @z @y @y

MK
CSSK & ©! ©! | ©! ©!
Gyerm.
Joléti Sz.
Vérosi @ i @ @
Konyvtar )
M.igyi @ ! @ ! @ !
Kir.
VDOK

Szakszerv.
Miv. Haz
Felséokt. ©
Alapitvany

Szikla @y @y @z

2000

Antiochia ! @) ©! ©! ©!

Ko6zosség

Segitség a @y @1

Fiatalokért

9@
Qe

o= |o=

A legtobb helyen kulturdlis és kdzmiivelddési, szolgaltatdsokkal varjak a fiatalokat,
nyolc intézmény, szervezet kindlja ezeket. Hat szervezetnél érhetdk el a szabadidds €s sport
programok, a tanfolyamok, képzések, tréningek, a kiilonb6zé tanacsadasok és a
kozosségfejlesztés Ot szervezet szolgaltatdsaiban taldlhatd meg. A szolgéltatasi teriiletek
legtobbje valamilyen rendszerhez kotott (egészségiigy, oktatds), leginkabb az iskolas
korosztaly szamara miikodnek legbiztosabban a szolgaltatdsok. Fontos kiemelni, hogy a
szolgaltatasokat foként negativ incidens kezelésére kinaljak, az intézmények alapvetoen
rehabilitacids céllal miikodnek, nem pedig prevencios szandékkal.

Nagyon fontos kérdés annak vizsgalata, hogy a meglévd intézményrendszer mikor all

a fiatalok rendelkezésére, mikor vehetdk igénybe az egyes szolgaltatdsok. E kérdésben azt a
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megallapitast tehetjiik, hogy a nekik kinalt, vagy a szdmukra is hozzaférhetd szolgaltatasok
tobbsége nem nagyon igazodik a fiatalok idébeosztasdhoz (legaldbbis azon intézményeket

nézve, amelyek visszakiildték a kérddiveket).

A fiatalok altal elérhet6 intézmények szamanak
orankénti alakulasa

amhétfé-csutortok - péntek emszombat-vasarnap

12

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

ora

Az intézmények tigyfélfogadasi rendje hdrom iddszakra bonthato: déleldtti orak (8 és
12 6ra kozott), kora délutan (12 és 16 ora kozott), valamint a kora este (16 és 19 ora kozott).
Az els6 idészakban majdnem mindegyik fogad, az utolsoban mar csak csupan az intézmények
harmada. Mint a fenti diagrambdl is jol latszik, a legtobb szolgaltatds abban az idészakban
lenne elérhetd a fiatalok szdmdra, amikor iskolaban vannak vagy dolgoznak. Itt azt is hozza
kell tenni, hogy a hétfé-csiitortok dimenzid az intézmények egy részénél nem jelent minden
napot, csak meghatarozott egy vagy két napot a héten. A szombat-vasarnap dimenzié pedig
inkabb csak a szombatot jeldli, vasarnap az intézmények nagy tobbsége csak a nagyobb
rendezvények fliggvényében van nyitva. Mire a fiatalok szabadidejlikben eljutnanak ezekhez
az intézményekhez, tobbségiiket mar zarva talaljak. Kiilondsen rossz a helyzet hétvégén, ami
a nyitva tartds tekintetében gyakorlatilag mar péntek délben elkezdddik.

Az onkitoltos kérdéivben megkérdeztiik azt is, hogy melyek azok a legjellemzdbb
problémak, amelyekkel a fiatalok felkeresik az intézményeket. Az aldbbi tdblazatban az

intézményeknél jelentkezd problématipusokat jelenitjiik meg 6sszefoglaloan.
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A legjellemzobb problémak, amelyekkel a fiatalok
felkeresik az intézményeket

Intéz- |tovabb- |csaladi | munka, |lakds | mentdl- | mivelé |szorakoz |anyagi/ |infor- |képzés |egészs
tanulés, | prob- allas higiénés | dés, as,szabad | ter.tam. | macio |tréning | égiligy
iskolai [ lémak probl. id6s prog [ segély
probl.
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Varossz. E.
Horvat Ifj. %
Kor

Evang. w w

Egyh.
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HKO
Hevesi S. w
MK
CSSK és w w W @ W
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Joléti Sz.
Varosi w w
Koényvtar
M.iigyi w w
Kir.
VDOK w
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Szakszerv.
Miiv. Haz
Fels6okt. w
Alapitvany
Szikla

2000 @ @
Antiochia w
Ko6z6sség

Segitség a W @

Fiatalokért

E|<=

Ha a “keresleti” tablazatot 0sszehasonlitjuk a “kinalati” oldallal, kitinik, hogy a
fiatalok altaldban tudjdk, hogy melyik szervezet milyen szolgaltatast nyajt szdmukra. T6bb
intézményben azonban kudarcélmény érheti a segitségért forduld didkokat, fiatalokat,
olyasmiben igénylik a segitséget, amiben nem tudnak segiteni. A Horvat Ifjisagi Kor és az
Evangélikus Egyhazkozség a Munkatigyi Kirendeltséghez kozvetiti a munkatigyben hozzajuk
fordulokat. Két esetben specialis a kdzvetités, a Szakszervezeti Miivelddési Kozpontbdl mas
varosi miivelddési intézmények, mig a Kanizsa Felsdoktatasaért Alapitvanybol kiillonbozé
felsGoktatasi intézmények felé kozvetitik a hozzdjuk forduld fiatalt. Ha a mentalhigiénés
gondok megoldasaban kell mas intézményi segitség, akkor legtobbszor a Nevelési Tandcsado,
a Voroskereszt, az ANTSZ, a Gyamiigyi Hivatal vagy az onkormanyzat mas szocialis
tigyekkel foglalkoz6 részlege a célintézmény, de az is eldfordul, hogy a fdvarosba

kozvetitenek fiatalt (Szikla 2000 Egyesiilet)
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Megkérdeztiikk a szervezeteket arr6l, hogy érzésiik, véleményiik szerint - megfeleld
anyagi stb. feltételek esetén - milyen feladatokkal lenne sziikséges bdviteni a fiataloknak
nyujtott szolgaltatasok korét a sajat intézményiikben. Jellemzd, hogy az intézmények koziil
nyolc bdvitené megfeleld feltételek esetén jelenlegi szolgéltatasi kindlatat, ugy gondoljak,
hogy 10 vagy Uj tipusu szolgaltatast, feladatot kellene bevezetniiik. A vizsgalt intézmények

altal adott konkrét valaszokat az alabbi tablazat tartalmazza.

Szervezet Uj feladat
Szikla 2000 Egyesiilet = ifjlisdgi iroda 1étrehozasa
Cigany HKO = ifjsagi klub
CSSK és Gyermekjoléti Szolgalat = létszamnovelés
= tanacsado szolgalat
= problémamegoldo, énerdsitd csoportok
Varosi Didkonkormanyzat = szakértdi tanacsadas (jogi, mentalhigiénés)
= klubfoglalkozasok
=> napi nyitva tartés
Varosi Konyvtar = 0j épiilet
= csoportos tanulasi, miivel6dési foglalkozasok
Hevesi Sandor MK = tObb szdrakoztatd program
= ifjusagi klub
= ifjusagi szakkorok
Evangélikus Egyhazkozosség = kirandulasok
= versenyek, sportrendezvények
Kanizsai Horvat Ifjisagi Kor = tovabbképzések
= tanfolyamok

9.5 Az intézmények kommunikacios halozata

Az intézményi kérddivben arra is kivancsiak voltunk, hogy az egyes intézmények milyen
modszereket, eszkdzoket hasznalnak arra, hogy a potencialis klienskort tajékoztassak magarol
az intézményrol €s a szolgaltatasokrdl. Azt is meg kellett jeldlni, hogy leggyakrabban milyen
csatornakon keresztiil jutnak el a fiatalok az intézményhez. A kdvetkezd abra az emlitési
gyakorisagokat mutatja. Ebbdl az deriil ki, hogy az intézmények a megkeresési lehetdségek
sz¢les skalajat igénybe veszik, a legnépszeriibb formak a helyi média kiilonboz6 elemei és a

relativ olcsdsdga miatt kedvelt szorolapozas.
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A tajékoztatasi moédszerek és a visszacsatolas

Ctajékoztatas Mvisszacsatolas

személyes

Ujsagok

TV

szo6rolap, plakat

radio
féorumok

DOK

levél
szakemberek

telefon

10

Feltételezhetd, hogy jol felfogott érdekbdl, szakmai megfontolasbol, sziikségszer
kovetelményként a fiatalokkal (is) foglalkozd huménszolgaltatd intézmények, szervezetek
egyiittmiikbdnek egymassal, munkakapcsolatot 1étesitenek. Ezek a kapcsolatok azonban
nemcsak a varoson beliil, hanem azon kiviil is szervezddhetnek. A vizsgélt szervezetek
koziil 13 jelzett varoson beliili, 9 varoson kiviili, de région beliili, 8 a région kiviili, de az
orszagon beliili kapcsolatot. Ami a kiilfoldi partnereket illeti, ebbdl harmat jeleztek, egy
testvérvarosi iskolat, egy kiilfoldi testvérgyiilekezetet és egy kiilfoldi konyvtarat. Ezen
kapcsolatok, bar kétségkiviil hasznosithatd tapasztalatokkal jarnak, nem klasszikus

értelemben vett civil kapcsolatok, igy e téren még van tennivald boven.
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A vizsgalt intézmények kapcsolatainak teriileti
megoszlasa

varoson beluli
56%

kalfoldi
4%

orszagos
16%

regionalis
24%

Azt nem tudjuk, hogy az intézmények ifjusagsegitési feladataikat érdemben
Osszehangoljdk-e vagy csak formadlis kapcsolat van az intézmények kozott, azonban a
szakért6i és intézményi vélemények kozott is eldkeriilt ez a probléma, mint lehetséges
veszélyforrds. Tobben hidnyoltak az intézmények kozotti rendszeres kommunikacidt és a
kolesonos tajékoztatast. Ezt erdsiti a kutatds soran megallapitott atfedések is: van, amit tobb
helyen is csindlnak egymastol fiiggetleniil. Ilyen esetben kdnnyen kialakulnak hidnytertiletek
¢s jelentos atfedések egyarant.

Mivel a profi segitéi szakméakban tevékenykedd szakemberek a régi, hagyomanyos
probléma kategéridkban gondolkodnak (rossz tanuld, hatranyos helyzetli csalad, szegények,
deviancidk stb.) értelemszeri, hogy azokat vélik veszélyeztetetteknek, akik ezekbe a
kategoriakba tartoznak. Ugyanakkor tobb kutatds kimutatta, hogy a gyakorlatban a
hagyomanyos problémahordoz6 gyereknek jelentds része nem produkalja az elvart
“patologikus” tlineteket, ugyanakkor a tradicionalisan nem problematikus gyerekcsoportok
tagjai (pl. jomodu sziilok gyerekei, elit didkok) pedig stresszeltek, depresszidsak stb. Fennall
a vesz€ly, hogy a hagyomanyos segitéi szakmai rendszer csak az el6bbivel kezd el
foglalkozni.

Egy masik probléma, hogy a kulturdlisan, gazdasagilag, tarsadalmi rétegzettség,
iskolazottsag stb. szerint teljesen heterogén ifjusaggal egy homogén segitéi szakma

foglalkozik. Ez a szakma dont nagyon gyakran arrél, hogy mi legyen a fiatalokkal, milyen
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ifjusadgi programok, rendezvények valdsuljanak meg. Ha milkddik a varosban a fiatalok
részvételével az 6sszehangolt ifjusagpolitikai rendszer, akkor az kontrollalja a segitdi szakmat
is és segitséget nyujt a tevékenységiik korrigalashoz.

Végezetiil fel kell hivni a figyelmet még egy veszélyforrasra. Az ifjusagrol valo
tarsadalmi gondolkodés 4atoroklddik, - bar nem szandékoltan - szabalyozza a fiatalok
viselkedését, gondolkodésat. "Az Uj nemzedék Ontudatlanul, akaratlanul 6rokli, veszi at
mindazokat a tartalmakat ¢és beallitottsagokat, amelyek az uj életszituacidban problématlanul
mitkddnek tovabb, megrogzédnek anélkiil, hogy neveld és névendék barmit is tudna err6l."
Ha a fiatalok a helyi tarsadalom tudatdban problémaként jelentkeznek, kdnnyen eldallhat az
Onmagat teljesitdé negativ profécia esete, ¢s a fiatalok elkezdik mutatni a toliik elvart
patologikus tiineteket. Ezen is segithet az, ha bevonjuk éket a roluk és a tarsadalomrol valo

gondolkodas és dontés folyamataba.

3 Karl Mannheim: A nemzedéki probléma; in: Siikosd-Huszar (szerk): Ifjisagszociologia, 1969.63.0ld.
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