Mindségbiztositasi rendszer alapozo kutatas - Kislang ‘99
- kutatasi beszamolo -

@eho

OKTATASKUTATO MUHELY

A kutatasi beszamolot irta; Domokos Tamas

A kutatasra a Kislangi Altalanos Iskola megbizasa alapjan keriilt sor. A
program megvalositdja az ECHO Oktataskutaté Mihely volt. Projekt
azonosité: ECHO 47/1999.

ECHO Oktataskutato Miihely
> 8000 Székesfehérvar, Tovarosi In. 67. fsz.3.
=2 (30) 2170-923; Tel/fax: (22) 325-536
dtmonit@elender.hu; http://www.extra.hu/echokm

© ECHO Oktataskutatdo Miithely, 1999




MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER ALAPOZO KUTATAS - KISLANG *99 KUTATASI BESZAMOLO

ECHD‘ ) ECHO SURVEY
ST0CIOLOGIAI

NETWORH B EUA0N s

Jelen kutatasi beszdmol6 tovabbi felhasznalasahoz 1épjen kapcsolatba az Echo Survey
Szocioldgiai Kutatdintézet Kozhasznu Tarsasaggal'

A kutatasi beszdmold kéziratnak mindsul, hivatkozni ennek figyelembevételével a
feltintetett szerz6k, annak hidnyaban a beszamolot jegyz0 szervezet engedélyével lehet.

A kutatashoz kapcsolodd adatbazis és mddszertani anyagok az Intézetnél tortent
regisztracio utan szintén elérhetok.

Javaslatait, észrevételeit, szakmai megjegyzéseit is szivesen varjuk a kovetkez6 cimen:

Echo Survey Szociologiai Kutatointézet
8000 Székesfehérvar, Forgd u. 15.
Tel: +36 (22) 502-276, Fax: +36 (22) 379-622
www.echosurvey.hu info@echosurvey.hu




MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER ALAPOZO KUTATAS - KISLANG 99 KUTATASI BESZAMOLO

TARTALOMJEGYZEK

1. Prolégus 3. 0.
1.1 A kutatas alanyai 3.0.
1.2 A kutatasi médszerek 3.0.
1.3 Adatfeldolgozas 4. 0.

2. Altaldnos demografiai helyzetkép 6. o.

3. A csaladi hattér 9. o.

4. Tanulasi motivacio 14. o.

5. Az iskola jelenlegi allapota 27. 0.

6. Iskolai konfliktusok 37.o0.

7. Az iskolaval szembeni elvarasok 40. o.

8. Ismeretek a mindségbiztositasrol 46. o.



MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER ALAPOZO KUTATAS - KISLANG 99 KUTATASI BESZAMOLO

1. PROLOGUS

A Kislangi Altaldnos Iskola vezetdsége tigy dontott, hogy alkalmazkodva a modern kor
kihivasaihoz [épéseket tesz az iskolai mindségbiztositasi rendszer kiépitése felé. A
mindségbiztositas bevezetése, kiépitése hosszl folyamat, mely nem nélkiilézheti a rendszeres
helyzetképek, elemzések készitését, a problémak feltdrasat. Az iskolai mindségbiztositasi
rendszer alapoz6 empirikus kutatasanak elvégzésére az ECHO Oktataskutaté Mihely kapott
megbizast.

A kutatas célja az volt, hogy informaciékhoz jussunk a mindségbiztositas jellemzdének
megitélésérél, a mindségbiztositasi rendszer altal majdan szabalyozott iskolai, oktatasi

folyamatok jelenlegi helyzetérél valamint az elvarasokrol.

1.1 A kutatas alanyai

Az iskolai mindségbiztositds olyan komplex rendszer melyben a szolgéltatasért felelosek
(6nkormanyzat, iskolavezetés), a szolgaltatast biztositok, megvaldsitok (pedagdgusok,
technikai személyzet) a szolgaltatdst megrendeldk (sziilok) és az igénybevevok (tanulok)
kolcsondsen hatnak egymasra. Ennek megfeleléen vizsgdlatunkat a sziildkre, a

pedagbdgusokra és a tanuldkra egyarant kiterjesztettiik.

1.2 A kutatasi modszer
A kutatds empirikus adatgyiijtésére Onkitoltés kérddivek segitségével keriilt sor. A survey
soran arra a tanuldknal és a pedagdgusokndl arra torekedtiink, hogy a vizsgalt populacidban
lehetdleg mindenkit megkérdezziink, mig a sziilok korében mintavétellel segitségével
dolgoztunk. Az altalunk megkérdezett valaszolok szama 226 volt, az iskoldban tanuld 3-8.
évfolyamos didkok koziil 178-an, a pedagdgusok koziil 26-an, a sziilok koziil pedig 22-en
valaszoltak kérdéseinkre.

Az adatfelvételre 1999. novemberébe keriilt sor. A didkok a kérddéiveket tandran
toltotték ki, a sziilok az iskoldban, a pedagdgusok pedig részben az iskolaban részben pedig

otthon valaszoltak a kérdésekre.

| | A valaszolok szama |
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(fo)

3. évfolyamos tanulok 20
4. évfolyamos tanulok 24
5. évfolyamos tanuléok 37
6. évfolyamos tanulok 30
7. évfolyamos tanulok 33
8. évfolyamos tanulok 34
Tanulék osszesen 178

Pedagégusok 26

Sziilok 22

Mindosszesen: 226

A kutatas soran a sziilok és a pedagdégusok ugyanazt az adatfelvételi ivet toltotték ki,

mig a tanuloknak ettdl jelentdsen eltérd kérdésekre kellett valaszolniuk.

1.3 Adatfeldolgozas

A kérdoivbol kinyerhetd empirikus adatokat kodolas utan szamitogépen rogzitettiik és
ellendriztiik. Az adatelemzést SPSS programmal végeztiik.

Egyes kérdéseknél azt kértiik a valaszoloktdl, hogy értékeljenek allitasokat,
rangsoroljanak szervezeteket, tevékenységeket négy, ot illetve hétfokt skalan. Ezen kérdések
esetében a kapott értékeket egy szazfoku skalara szamoltuk 4at, ahol a szazas értéket az
jelentette volna, ha az adott kérdésre minden valaszolé egyontetlien a maximalis, a nullat
pedig az, ha a minimalis pontszamot adja. A hatar az ilyen szazfoku skéalakon az 6tven pont.
Az ez alatti érték altaldban negativ véleményt (bizalmatlansidgot, elégedetlenséget,
ellenszenvet stb.), mig az e feletti érték pozitiv véleményt (elégedettséget, bizalmat,
rokonszenvet stb.) jelez.

Maias kérdéseknél - ahol pozitiv vagy negativ érzelmet kellett nyilvanitani,
prognosztizalni - a szazalékos értékeket egy un. mérleg-indexre vetitettiik. Ez esetben a kapott
szam egy -100 és +100 kozotti érték, ahol az egyontetli pozitiv tendenciat a pozitiv, mig az
egyontetli negativ tendenciat a negativ véglet mutatja. A mérleg-indexen a nulla koriili
értékek fejezik ki a valtozatlan helyzetet.

A feldolgozas soran a primer adatfeldolgozéason, az alapmegoszlasok kozlésén til, az
Osszefiiggések ¢és a rejtett tartalmak, tendencidk vazoladsara két és haromdimenzids

elemzéseket készitettiink, korrelacio és szoras vizsgéalatokat végeztiink.



MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER ALAPOZO KUTATAS - KISLANG *99 KUTATASI BESZAMOLO

A tanari ¢és sziil6i kérdoéiv elemzésénél (az alacsony esetszam miatt) valamint a nyitott
kérdésekre adott valaszoknal altalaban nem a szdzalékos megoszlast, hanem az emlitések

szamat kozoljiik.
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2. ALTALANOS DEMOGRAFIAI HELYZETKEP

Mieldtt belekezdenénk a felmérés részletes tartalmi ismertetésébe sziikséges, hogy a vizsgalt
népesség demografiai helyzetét, Osszetételét ismertessiik, mert vannak olyan tendenciak,
jelenségek, amelyek csak ennek fényében érthetok.

Minden tarsadalomtudoményi vizsgaldédas alapvetd demografiai valtozoja kozé
tartozik az életkor. A vizsgalt korosztalyban tanulok életkora 8 és 16 év kozott van. A
legnépesebb tanuldi életkori kategoria a 13. éveseké. A 14 év feletti tanulok kozott csak fitk
voltak, mig a kérdezett felndttek tulnyomo tobbsége nd. (Ennek egyértelmii oka a pedagogus
palya elndiesedése valamint az is jellemzd, hogy a sziildk koziil az iskoldval az anyukak

tartjak a kapcsolatot.

A vizsgalt személyek korosszetétele
(fo)

45-
30-44
18-29
15-18

férfi né

A tanuldk esetében az életkorhoz hasonldé magyarazd valtozo lehet az évfolyam.
Empirikus tapasztalatok alapjan allithaté, hogy didkok valaszait nagyobb mértékben
befolyasolja az, hogy mely évfolyamon tanuldja, mint az €letkora. Természetesen az oktatasi
rendszerbdl fakadoan az alapfoku képzésben a két valtozo kozott nagyon szoros Gsszefiiggés
van (r=0,88). A vizsgalat legnépesebb ¢vfolyama az 6tddik osztalyosoké, az dsszes valaszold

kozel negyede (21,3 szazalék) ide jar.
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A valaszolék diakok évfolyam szerinti megoszlasa

il myVv. @V. mvI. OVIl. OVl

1998 13 13

1999 19

0% 20% 40% 60% 80% 100%

A valaszolok nemek szerinti megoszlasa

mférfi Mn6
[-1V. osztaly
V-VI. osztaly
VII-VIII. osztaly
tanarok
szulék
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Erdemes 6sszevetni a 1998-ban megkérdezett tanulok évfolyamstruktirajat és az idei
vizsgalatban résztvevokét. Jol lathatd, hogy idén az alacsonyabb évfolyamok (3-4.)
alulreprezentaltak, mig tavaly az 0sszes megkérdezett egyharmada volt alsds, idén csupan

minden negyedik tanul6é. Ennek az eltérésnek az a magyarazata, hogy a vizsgalatai téma
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szempontjabol relevans informacioval a magasabb évfolyamokon tanuld diakok
szolgalhatnak, s igy szandékoltan vannak magasabb aranyban jelen.

A valaszolok neme szerinti Gsszetétel a tanuloknal megfelel a korcsoportra jellemz6
altalanos demografiai helyzetnek, a valaszold didkok ardnya nagyjabol kiegyensulyozott,
minimalis lany tobblettel taldlkozhatunk. Ugyanakkor a tanarok korében mar a kérddivet

kitoltdk négyotdde nd, a sziiloknél pedig minddssze 5 szazalék a férfi valaszadok aranya.
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3. CSALADI HATTER

A csaladi hattér atfogd elemzését nem nélkiilozheti alapozd kutatdsunk, hiszen a
mindségbiztositasi rendszer kialakitdsanal figyelembe kell venni, hogy az iskola tanuléi
milyen kdzegben nevelkednek, mi varhato el redlisan a csaladtol.

Eddigi tapasztalataink alapjan a legfontosabb magyardzo valtozok egyike a sziildk
iskolai végzettsége, azon beliil is az apa iskolazottsaga. Tavaly a kérdezett tanuldk 22
szdzaléka nem tudta megmondani édesapjanak vagy neveldsziil6jének mi a legmagasabb
iskolai végzettsége, ez az arany - érthetden - magasabb volt az als6sok korében, 50 szazalék.

Idén mar pontosabb adatokkal rendelkeziink errél az allapotrél, mert csupan 7
szazalékuk nem nyilatkozott. Ez alapjan a vizsgalt tanulok 13 szazalékanak édesapja csak
altalanos iskolat végzett, tilnyomd tébbségiik, 70 szazalékuk nyilatkozott ugy, hogy édesapja
kitanult valamilyen szakmat, tovabbi 13 szdzalék édesapja le is érettségizett. A diplomas

szlilok aranya 4 szazalék.

A valaszol6 gyerekkel egyiittlaké személyek megoszlasa

edesanya

testvér

édesapa

nagyszulé

nevel6szUld

egyeéb személyek

100

emlitési szazalék
A csaladi szerkezetrdl ad képet, az a kérdés, hogy a tanulok kikkel élnek otthon k6zos
haztarasban, illetve hanyan laknak otthon egyiitt. A tanulok tobbsége édes sziileivel és

testvérével lakik egyiitt, vagyis a hagyomdnyos értelemben vett nuklearis csaladot testesitik
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meg (62 szazalék). 4 szazalékukat édesanyja egyediil neveli, 7 szdzalékuk haztartasaban pedig
csak az édesapa ¢és édesanya talalhaté meg.

Ha mindent 0Osszevetiink a tanulok 94 szazalékanak van napi kapcsolata az
¢desanyjaval, 78 szdzalékuknak pedig az édesapjaval. Rajtuk kiviil minden tizedik tanul6 a
nagysziiloket is emlitette, mint olyan személyt, akikkel egyiitt lakik, csaktgy, mint a
neveldsziiloket. Egyéb személyek (pl. idosebb testvér mennyasszonya, vélegénye, nagybacsi,
nagynéni, stb.) a valaszadok 5 szazalékanak haztartasdban talalhatok. Egészséges, ¢ép
csaladban a didkok 75 széazaléka él.

A tanuldk 94 szézalékéanak van testvére (82 szazalékban még egyiitt is laknak). Az az
altalanos demografia probléma, hogy csokken a csalddok gyermekvallaldsi hajland6saga,
kislangon még nem ¢érezhetd, a kérdezett tanuldk 42 szizalékanak egy testvére, 29

szazalékanak két testvére és tovabbi 17 szazalékanak harom testvére is van.

Testvérek szama

nincs testvére

egy

kett6

harom

haromnal tébb

50

szazalékos megoszlas

Erdekes csaladszocioldgia problémat vet fel, hogy az egy, illetve két testvérrel
rendelkezé didkok tobben vannak az ép csalddokban, mig a harom vagy tobb testvérrel
rendelkez6 valaszadok (tehat 4 vagy tobb gyermek van) a sériilt csaladokban vannak tobbek.
Az is jol kimutathatd, hogy a sériilt csaladokban ¢él6 tanulok sziileinek atlagos képzettségi
szintje alacsonyabb, sokkal kevesebb az érettségizett €s a diplomads, ellenben joval atlag feletti
(23 szazalék) a maximum nyolc osztalyt végzettek aranya.

A csaladok 17 szazalékaban maximum harom, tovabbi 65 szazalékaban pedig 4 vagy
ot f6 €l egyiitt kozos haztartasban. A tanulok kozel egyotode, 18 szadzaléka olyan csaladban él,

10
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ahol hatan vagy anndl is tobben laknak egyiitt. A nagy létszamu csaladok fenntartoi
jellemzdéen alacsonyabb iskolai végzettséglieck, nagyobb az atlagos lakdszam a sériilt
csaladokban is.

Természetesen a sériilt, vagy csonka csaladban valdé nevelkedésnek szadmos negativ
kovetkezménye lehet, de ne gondoljuk, hogy a latszolag rendezett csaladok mindegyike
hibatlanul funkcional. Tobb, az ifjusdggal foglalkozd szakember korében végzett
fokuszcsoportos vizsgalaton is megfogalmazodott, hogy a rossz csaladi hattér nem egyenld a
szocialisan és egzisztencialisan rossz helyzetben 1év6 csaladokkal. Altalanos tapasztalat, hogy
szamos esetben az atlagos vagy atlagon feliili jomodu csaladok - talan éppen a hajtas miatt -
nem miltkddnek megtarté és visszatartdé erdként. Gyakran halljuk, s6t tapasztaljuk, hogy a
csaladi figyelem kozéppontjabol kikeriil a gyermek, nem jut r4 mennyiségileg €s mindségileg
kielégité figyelem, mert a sziilok az egzisztencialis biztonsaguk megteremtésével, vagy

szinten tartdsaval vannak elfoglalva.

Mennyire jellemz6 a csaladodra...

sokszor beszélgettek
hétvégéket egyitt toltitek

nyari szabadsagot egyutt toltitek
gyakran vagytok egyuitt

egyutt kirandultok

egyutt reggeliztek

egyutt jartok szérakozni

80
pontszam szazfoku skalan

A csaladi kapcsolat és viszonyrendszernek ezek csupédn a keretei, ezekbdl nem lehet
empirikus kovetkeztetéseket levonni a csaladdi viszonyok mindségére nézve. A csaladi
kapcsolat mindségét az interperszonalis interakciok szdma alapjan probéaltuk meghatdrozni
idén is, tavalyhoz képest némileg atalakitott skalan. Megkérdeztilk a didkokat mennyire

jellemzd csaladjukra, hogy kiilonb6zd alkalmakkor egylitt vannak, beszélgetnek-e egymassal.

11
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A vizsgalt fiatalok csaladjara a felsorolt kijelentések koziil kettd egyaltalan nem
jellemzd, nem jarnak egyiitt szorakozni (még moziba se), és hianyoznak a kozos reggelik is
(mindossze a csaladok 14 szazalékkal mérhetd rendszeresen). Leginkabb azzal a kijelentéssel
értettek egyet, hogy sokat beszélgetnek, és a hétvégéket egyiitt toltik, szazfokl skalan mérve
75 pont az egyetértés mértéke.

Egy masik kérdés alapjan a sziilok 58 szazaléka gyakran, tovabbi 35 szazaléka
alkalmanként megbesz¢Eli a gyerekével, hogy mi tortént az iskolaban, s ha rossz jegyet kapott
a tanuld 34 szazalékuk mindig megszidja a gyerekét. A tanulok véleménye alapjan a sziilok
tobbsége csak alkalmanként szol bele a gyereke dolgaiba, de 24 szazalékuknal a fizikai

bantalmazas eléfordul, 3 szazalékuknal kifejezetten gyakran.

Mennyire jellemzo6 a sziileidre, hogy ...

gyakran alkalmanként  soha

Megbeszélitek otthon, hogy mi volt a héten az 58 35 7
iskolaban.

Ha rossz jegyet viszel haza, megszidnak. 34 54 12
Beleszolnak a dolgaidba. 28 56 16
Fizikailag bantalmaznak, megvernek. 3 21 76
Engedik, hogy éjszakara kimaradj otthonr6l. 7 14 79
Megkinalnak alkohollal. 2 9 89

szdzalékos megoszlds

Osszességben megallapithato, hogy a tanulok 25 szazaléka él olyan csaladban, amely
egyaltalan nem fordit kell6 figyelmet a gyermek ¢€letére, am ha probléma mertil fel, akkor a
szigoruan biintet. A csalddok tovabbi 35 szazaléka torddik ugyan gyermekével, dm a
kapcsolat rendszertelen és feliiletes, gyakran iires formaként jelentkezik. (Pl. mindenbe
beleszdlnak, nem engedik, hogy kimaradjon a tanuld, ugyanakkor nem beszélgetnek el a
gyermekkel). A tanulok fennmaradd 40 szézalékéarol lehet elmondani, hogy a csaladi
hattértdmogatd, mindségileg és mennyiségileg is kielégitd figyelem jut a gyermekre, a
gyermek fejlédésére.

Az utébbi évtizedben - jelentds tarsadalmi igényre reagalva - felerdsodott a valldsi
nevelés, fokozatosan erdsddnek az egyhdzak, s6t bizonyos fokig divat is lett egyhazi linnepek,
csaladi események idején templomba jarni. A kislangi didkok tilnyomo része nem hivo, sot

40 szazalékuk még tinnepek alkalmaval sem megy templomba, ez a helyzet nem véltozott

12
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tavaly ota. Ellenben érezhetéen nétt az linnepek/ csaladi események alkalmabdl templomba

jardk aranya.

A tanulék templomba jarasi szokasai

rendszeresen

alkalmanként

csak Unnepek alkalmabdl

soha

szazalékos megoszlas

Egyértelmii, hogy a templomba jarast nem lehet azonositani a valldsossdggal. Ezt
tamasztja ald az is, hogy a templomba rendszeresen jar6 fiatalok 30, az alkalmankénti
latogatok 7 szazaléka nyilatkozott gy, hogy a vallads nem tolt be fontos szerepet az életében,
ugyanakkor a vallasos tanulok o6tode soha nem, tovabbi 23 szazaléka csak ritkan jar
templomba. A megkérdezett fiatalok 35 sz4zaléka teljesen, tovabbi 25 szézalékuk inkdbb hisz
Istenben, mint nem.

A csalddi intézmény elemzésének végén érdemes megvizsgalni, hogy a tanulok
mennyire tekinthetok “6slakosnak”, hany éve laknak jelenlegi lakohelyiikon. Megallapithato,
hogy az iskolai tanuldinak 63 szdzaléka sziiletésétdl fogva itt lakik, tovabbi 19 szdzaléka még

hatéves kora eldtt koltozott jelenlegi lakohelyére.

13



MINOSEGBIZTOSITASI RENDSZER ALAPOZO KUTATAS - KISLANG *99 KUTATASI BESZAMOLO

4. TANULASI MOTIVACIO

A kutatas soran alapveté szempont volt, hogy feltarjuk a didkok tanuldshoz val6 viszonyat. A
kérdéivben megkértiik a tanulokat, hogy nyilatkozzanak iskolai teljesitményiikrol,
megkérdeztik a legutdbbi félévi tanulmanyi atlagukat. A kislangon tanuld didkok Gsszesitett

atlaga kozepes, szdmszertsitve 3,56.

A diakok tanulanyi eredménye

kozepes tanulé
30%

gyenge tanulé
12%

jo tanulé

jeles tanulo
36%

22%

Tanulmanyi atlag:
3,56

Ha nominalisan kategorizaljuk a tanulmanyi atlagokat, a didkok 12 szazalé¢ka mindsiil
gyenge tanuldnak (1-2,49 kozotti atlag), tovabbi 30 szazalékuk kozepes eredményt ért el a
legutobbi félévben (2,5-3,49 kozotti atlag). Ennél jobb atlagot produkalt a tanulok 58
szazaléka, 4,5-6snél jobb, tehat jeles atlagot ért el minden negyedik diak.

Tavaly az 6todikeseknek okozott legnagyobb problémat a kovetelmények teljesitése,
idén szintén ugyandk (most mdar hatodikosként) produkalnak atlag alatti tanulmanyi
eredményeket (2,99). Hasonld szegregald tényezd a nem. Idén is a szorgalmasabb lanyok
értek el jobb atlagot, 3,82 az eredménytik, mig a fiaké csak 3,30 (igaz ez 2 tizeddel jobb, mint
a tavalyi atlageredményiik).
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A tanulményi atlagokat vizsgéalva ismételten fel kell hivni a figyelmet arra a -
pedagdgusok altal jol ismert tényre -, hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkez6 sziild
gyermekei jobban meg tud felelni az iskolai elvarasoknak, s az iskolakat leginkabb 6k tudjak
“hasznalni” céljaik elérésére. A diplomas sziil6k gyermekei idén 4,16 az érettségizett sziilok
gyermekei 4,07-es, a szakmunkdsok csemetéi 3,53-as, mig a 8 osztalyt végzett sziilok
gyermekei csak 3,06-as atlagot produkaltak.

A kutatas soran kivancsiak voltunk a tanulok onbesorolasara is, tudasuk alapjan vajon
hova soroljdk magukat az osztalyban. A megkérdezett tanulok 64 szazaléka atlagos tudastunak
vélte magat, 19 szazalékuk a legjobbak kozé, mig a tobbiek a szerényebb tudasuak kozé
sorolta sajat magat. Az Onbesorolasi statusz €s a mért tanulméanyi eredmény kozott szoros
korrelacid van (a legjobbak atlaga 4,45, a kozepeseké 3,58, a szerényebb tudasuaké 2,60) s ez
azt mutatja, hogy a tanulok amikor tudasrol beszélnek altaldban az iskolaban elsajatitott

tananyagra gondolnak ¢és sajat tudasukat a tanulmanyi eredménytik alapjan itélik meg.

A diakok onbesorolasa a tanulmanyi atlaguk
dimenziéjaban

Wl legjobb kozul valé Catlagos tudasu Eszerényebb tudasu

4,50-5,00 42,4
3,50-4,49 7,3
2,50-3,49 24,4
1,00-2,49 33,3 61,1

0% 26% 40‘% 6(;% 80‘% 100%

A diagrambol kiolvashato, hogy a jobb tanuldk inkabb alul, mig a gyengébb tanulok
egy kicsit feliilértékelik sajat tanulmanyi eredményiiket. A jeles tanulok 42 szazaléka sajat
besoroldsa alapjan atalagos tudasunak mindsitette magat, mig a kifejezetten gyenge tanulok
39 szazaléka atlagosnak, vagy anndl nagyobb tuddsunak tartja magat.

A munkaeré-piaci pozicié nagymértékben fiigg az iskolai végzettségtol. A kislangi

tanulok 89 szadzaléka egyértelmiien folytatni kivanja tanulmanyit, 10 szdzalékuk bizonytalan,
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még nem dontott, s csupan két tanulo tekinti jelenlegi iskoldjat az intézményes tanulas utolséd

alloméasanak.

Tovabbtanulasi szandék és a tanulmanyi eredmény

100%

80%

60% COnem akar tovabbtanulni
CImég nem tudja

40% Wtovabb akar tanulni

20%

0% - - .
gyenge tanulok j6 tanulok
koézepes tanuldk jeles tanulok

Megfigyelhetd, hogy a lanyok magasabb ardnyban akarnak tovabbtanulni (+4
szazalék) mint a valamivel gyengébb tanulmanyi eredményt eléré fitk. A még le nem zart
intergeneracids mobilitdsi folyamatrdl ad hirt, hogy a nyolc elemivel rendelkezd sziilok
gyermekeinek 89, a szakmunkds sziilok gyermekeinek 87, az érettségizett sziilok és a
diplomasok gyermekeinek pedig 100 szdzaléka tlizte ki célul a tovabbtanuldst. Az iskolai
tanulmanyok allami oktatasi rendszeren beliil valo folytatatasdnak ez a legmeghatarozobb
eleme, a képzettebb sziilék jo tanuld gyermekei szdmara evidencia, hogy folytatni kell a
tanulmanyokat.

Ha a tovabbtanulas szempontjabol megcélzott intézményeket nézziik (a didkok felének
hatarozott elképzelése van), a legnépszeriibbek a szakmat és érettségit egyszerre biztositd
szakkozépiskoldk, a tanulok 40 szazaléka ezt jelolte meg. Kevésbé népszeriiek a
szakmunkasképzok és a szakiskoldk, s a vélelmezett bekeriilési nehézségek miatt a
gimnaziumot preferalok aranya csupan 20 szazalék. Erdemes azt is megvizsgalni, hogy a
tanulmanyi eredmény fiiggvényében hogyan valtozik az elképzelt karrier irdnya. Az alabbi
diagramon jol lathatd, hogy a jeles tanulok egyértelmiien a gimnaziumokat, illetve kisebb
aranyban a szakkdzépiskoldkat valasztjak, a jo tanulok a szakkdzépiskolakat, mig a kdzepes

¢s gyenge tanulok a szakmunkasképzok, szakiskoldk szakmai felé orientalodnak inkdbb.
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Tovabbtanulasi iranyok a tanulmanyi eredmény
dimenzidjaban

100%

80% szakmunkasképzo,
szakiskola

60%

40%

20%

gimnazium
egyeb

0%
gyenge tanuldk kdzepes tanulok jo6 tanulok jeles tanulok

Figyelembe véve, hogy a tanulmanyi eredményt milyen mértékben hatarozza meg a
csaladi hattér €s a sziild kvalifikaltsaga prognosztizalhato, hogy az intergeneracios mobilitas
tekintetében a tanuldk jo része nem lesz képes magasabb képzettségi szintet elérni, mint a
sziilei, igy a kulturalis toke hidnya ismételten Gjratermelddik. Az iskola feladata lenne, hogy a
csaladi hianyossagokat potolva novekedési palyara allitsa a hatranyosabb helyzetli tanuldkat
is.

Korabban lattuk, hogy a sziildk koziil az anyanak van intenzivebb kapcsolata az
iskolédval, a gyermek iskolai munkéjardl is altalaban 6 rendelkezik pontosabb informaciokkal.
Ezt ersiti az a tény is, hogy a gyerekek tobbsége, 83 szazaléka a tovabbtanulasrdl is szokott
az ¢desanyjaval/neveldanyjaval beszélgetni. Arra a kérdésre, hogy kivel szokott az adott
valaszado beszélgetni a tovabbtanulasrél az apak emlitési aranya csak 60 szazalékkal csak a
harmadik a rangsorban, megel6zi a kortars kapcsolat (66 szazalék). A testvérek emlitési

aranya 42 szazalék, mig a tanarokat, iskolai neveldket csak minden negyedik tanulé emlitette.
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Kivel szoktal beszélgetni a tovabbtanulasrol?

anya
barat
apa
testvér

tanar

emilites| szazalek

Az egyes szereplokkel a tovabbtanulasrél beszélgeté
tanuldk aranya az évfolyam dimenziéjaban

100%
80% W anya
Cbarat
60% W apa
Ctestvér
40% Cltanar
20%
0%
3 4 5 6 7 8

évfolyam

A didkok tobbsége nem csak egyvalakivel beszélget a tovabbtanulasrol. Az altalunk
felsorolt mind az 6t szerepldt bevonja a tovabbtanuldsi dilemma megoldasaba a didkok 8
széazaléka, 4 szereplot emlitett 16, 3-at 35 szdzalékuk. Azok aranya akik soha senkivel nem

beszélgetnek a tovabbtanuldsrol 2 szézalék. Szignifikdns eltérés a nemek és -érthetéen - az
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évfolyam dimenzidjaban mérhetd. A lanyokat inkabb foglalkoztatja a tovabbtanulas
problémaja, ¢s ezt a kérdést tobb emberrel is megosztjak.

Az iskola befejeztéhez kozeledve fokozatosan nd a probléma iranti fogékonysag, s nd
a tanarok szerep is, &m a végzdsoknek is csupan 61 szdzalé¢ka emlitette tanarokat a novemberi
adatfelvétel idején.

A tanulok tanuldsi motivacigjahoz és tanulmanyi elémeneteléhez kapcsolodo tény,
hogy a valaszolo didkok 19 szazaléka egy, 6 szdzaléka mar tobb tantargybol is megbukott az
évek soran, s6t sajat bevallasuk alapjan 15 szazalékuk mar évet, osztalyt is ismételt, s ez az
arany igen magas.

A tanulédsi motivaciokat nem kis mértékben befolyasolja az egy-egy tantargyhoz valo
viszony. Arra kértiikk a tanulokat mondjak meg, hogy mely targyakat szeretik, melyek irant
kozombosek és melyek azok, amelyeket nem szeretik. A kapott valaszokat minden targy
esetében egy szazfoku skalara szamoltuk at, ahol +100 a pozitiv, a 0 a semleges, a -100 pedig

a negativ viszonyt fejezi ki.

Az egyes tantargyakhoz valé viszony

nem szereti k6zombos szereti

foldrajz
testnevelés
biolégia
matematika
technika
torténelem

rajz
szamitastechnika
kérnyezetismeret
magyar nyelv és irodalom
idegen nyelv
ének-zene
tarsadalomismeret
fizika

kémia

-100

S A

R I

n
)
o
o
)

100

mérleg-index

A fenti diagrambol kiolvashato, hogy a felsorolt 15 tantargy koziil egyik sem 6rvend
“kozutalatnak”, mindegyik eldjele pozitiv. A legmagasabb értéket (+50 pont felett) a foldrajz,
a testnevelés, a bioldgia, a technika és a matematika kapta. Egyértelmiien semlegesnek
mindsithetd a kémidhoz, a fizikdhoz, az énekhez, a tarsadalomismerethez és az idegen

nyelvekhez valo altalanos attitiid.
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Az egyes szamonkérési modszereket nem egyforman kedvelik a tanarok €s a diakok.
A tanulok altal legkedveltebb szamonkérési modszer az eldre bejelentett dolgozat, az dsszes
megkérdezett 40 szazalék ezt jeldlte meg, mig a szobeli feletet illetve a héazi feladat
osztalyozasat 18-20 szazalékuk. A tanarok leginkabb a szobeli feletet és - ez megegyezik a
tanulok véleményével - az eldre bejelentett dolgozatot favorizaljak. A legnagyobb kiilonbség
e kérdésben a témazaro kedveltsége tekintetében mérhetd, a tanuldk 7, a tanarok 25 szazaléka

jeldlte ezt meg.

Az egyes szamonkérési modok kedveltsége és nem kedveltsége
a tanarok és a tanulok kozott

varatlan ropdolgozat 6 3 -3

szobeli felet 20 34 +14
elére bejelentett dolgozat 46 34 -12
hazi munka osztalyozasa 18 2 -16
témazaro 7 25 +18

varatlan ropdolgozat 61 38 -23
szobeli felet 10 3 -7
eldre bejelentett dolgozat 5 6 +1
hazi munka osztdlyozasa 7 50 +43
témazaro 12 3 -9

szdzalékos megoszldas

A kérdést negativan is feltettilk, megkérdeztiik, hogy melyik szdmonkérési modot

kedvelik a legkevésbé az érintettek. Kidertilt, hogy itt mar korant sincs akkora egyezdség, mig
a tanulok a véaratlan ropdolgozatot utaljak leginkabb (61 szazalék), addig a pedagdgusok a
hazi munka osztalyozasat mindsitették igy (50 szazalék).

Az egyes tanitdsi modszerek koziil a tanulok azt szeretik leginkdbb, ha a tanar és a
diakok kozosen beszélgetnek a tananyagrol, mérleg-indexen kifejezve +77 pont a
tamogatottsaga, de 60 pont feletti a szemléltetd anyagok hasznalata és a kisérletek
népszeriisége is. A kutatasbol kideriilt, a didkok jobban szeretik, ha maguk végezhetik a
kisérleteket, mint ha a tanar végzi, mikdzben 6k csak passzivan figyelnek. Mérleg- indexen

kifejezve +22 pontot adtak a tanuldk az otthoni pluszmunka, szorgalmi feladatok kedveltségét
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firtatd kérdésiinkre, s a legkevésbé kedvelt tanitdsi mddszer ha a tanar beszél egész 6ran és a
didkok pedig csak figyelnek, jegyzetelnek.

A tanulmanyi munka, a tanul6i eredmények értékelését minden megkérdezett realisnak
itélte a sziilok, a didkok és a pedagogusok véleménye kozott csak arnyalatnyi kiilonbség van.
Természetesen a didkok korében kevesebben vannak, akik gy vélik, mindig reédlisan

értékelik munkajukat, mig a pedagogusok korében tobben vannak.

Realisan értékelik a diakok teljesitményét?

100%

80% -- - -

41
60% | - - "| mnem
Einkabb igen

40% | - 81 — 85 | | Oigen, mindig
20% ad -- - -

0%

diakok szulék tanarok

szazalékos megoszlas

Arrdl is megkérdeztiik a tanulokat, hogy atlagosan napi hdny tanitdsi orat tartananak
idedlisnak. A tobbség az Ot 6ra mellett szavazott (52 szazalék), négy orat 22, hat tanorat 25
szazalékuk vélt idealisnak. Ezzel azonos rangsort kapunk, ha tanarok és a sziilok véleményét
nézzik e kérdésben. A megkérdezett felndttek tulnyomo tobbsége is (39 6 a 48-bol) napi 6t
tandrat javasolna, ha rajta mualna.

A tandrakkal kapcsolatban kideriilt, hogy a tanulok 63 szdzaléka fontosnak tartja,
hogy bizonyos tanérdkat emelt Oraszdmban tanuljanak. A legtobben a matematika (35
emlités), az angol (20), a testnevelés (20), a torténelem (17) és bioldgia (17) oOraszamat
novelnék, tanulndk emelt szinten. Minden masodik tanulé azzal is egyetértett, hogy egyes
tantargyakat az osztalylétszamnal kisebb csoportokban tanitsanak nekik.

Sok esetben tapasztalhatd, hogy a didkok megosztjak figyelmiiket, tobb pedagogus

altal vélelmezett jelenség, hogy a tanuldk az otthoni tanulds késziilés soran is tobb dologra
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koncentralnak egyszerre. A kérd6ivbol kideriilt, hogy a kislangi tanulék harmada
rendszeresen massal is foglalkozik az otthoni tanulési id6ben, eszik, zenét hallgat, TV-t néz,

beszélget.

Az otthoni tanulas kozben végzett tevékenységek

zenehallgatas 43
beszélgetés 38
TV nézés 34
étkezés 34

emlitési szazalékok

A legleterjedtebb a zenehallgatas, ez majdnem minden madasodik tanuld ‘“zenei
alafestés” mellett késziil a masnapi oraira, de a TV nézés, az étkezés €s a beszélgetés emlitési
aranya is 30 szazalék feletti. Ha 0sszegezziik a tanulds kozben végzett cselekedeteket, kidertil,
hogy a tanulok 29 szdzaléka a négy lehetséges figyelemelvond cselekedet koziil csak az
egyiket 19 szazalékuk kettdt, 14 szazalékuk pedig harmat emlitett. A megkérdezettek 9
szézaléka tanulds kozben 1donként eszik, beszélget a hattérben pedig sz6l a zene és/vagy a
TV. Csupan a megkérdezettek 29 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy tanulas kozben nem vonja
el semmi a figyelmét, csak a feladatra koncentral.

Erdemes kozelebbrdl is megvizsgalni kik 6k. Megéllapithatd, hogy tobbségében
lanyok, tobben vannak koztiik a jo tanulok, a normalis csaladi hattérrel rendelkezdk és a
képzettebb sziilok gyermekei. Az is jol kirajzolodo tendencia, hogy az életkor és az évfolyam

emelkedésével egyre nd azok szama, akik tanulds kozben massal is foglalkoznak.

A tanuldssal kapcsolatos motivaciokrol, tanuloi jellemzOokrél részleteiben s
igyekeztiink képet alkotni. Azt kértiik a tanuloktol, hogy tanulasra, iskolara vonatkoz6 23
allitasrol mondjdk meg, hogy milyen mértékben értenek egyet, mennyire jellemzdéek rajuk.

Az eredeti négyfoku skalat (teljes mértékben, inkabb igen, inkabb nem, egyéltalan nem)
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atszamoltuk egy szazfoku skélara. A szdzfoku skéalan az 5 pont feletti pozitiv vagy negativ
iranyu eltérések a statisztikailag jelentosek. Az allitasokkal vald egyetértés mértékét

Osszefoglaloan az alabbi tablazat mutatja.

Mennyire értesz egyet az alabbi kijelentésekkel?
(az egyetértés mertéke szazfoku skalan és a nem tudom valaszok szazalékos aranya)

Pontszam Nem tudja

(szazas skalan) @ (szazalék)
A legtobb tanar igyekszik annyit segiteni a didkoknak, amennyit 90 2
csak lehet.
Az iskolaban sok olyat tanulunk, ami az életiinkben hasznos lesz. 88 1
Ha jo6 jegyet kapok az iskolaban, az egész csalad oriil. 88 2
Minden feladatot, amellyel megbiznak, igyekszem jol elvégezni. 87 1
A legtobb tanar a jo munkara mindig jo mindsitést, jo jegyet ad. 86 2
Az iskolaban megtanitanak tanulni. 86 3
Amelyik targy érdekel, abban nagyon szorgalmasan dolgozom. 86 1
A legtobb tanar olyan lelkesen tanit, hogy a gyerekek megszeretik 81 4
a targyat.
Igyekszem minden orara olyan jol felkésziilni, ahogy csak tudok. 77 3
Szivesen beszélgetek sziileimmel arr6l, hogy mi tortént az 70 2
iskolaban.
Sokszor annyira lekot az, amit az iskolaban tanulok, hogy még 67 2
utana is sokat foglalkoztat.
Oriilok, hogy a tarsaim észreveszik, hogy jol dolgozom. 67 5
Felélénkit, ha uj dolgok tanulasaba kezdek. 66 2
Tl sok iskolai foglalkozas van. 43 4
Nem érdekelnek az osztalyzatok. 42 7
Csak akkor szeretem a hazi feladatot csinalni, ha van valaki a 38 4
kozelemben, aki segithet.
Ha nagyon nehéz az iskolai vagy hazi feladat, altalaban 33 6
abbahagyom az er6feszitést.
Amit az iskolaban tanulunk, annak nagy része nem érdekel. 30 5
A tanarok til sokat kivannak, s keveset segitenek a gyerekeiknek. 23 9
Az iskola unalmas. 22 7
Mindig talalok kifogast, ha nincs kész a hazi feladatom. 21 3
Ha egy gyerek rossz jegyet kap, altalaban a tanéri is hibas. 20 7
Mindig az utolsé pillanatban készitem el a hazi feladatot. 18 1

Az iskola tanuldinak tanulasi motivaciojardl alapvetden pozitiv kép rajzolodik ki. A
legnagyobb egyetértés abban volt, hogy a legtobb tanar igyekszik annyit segiteni a didkoknak,
amennyit csak lehet, szazfokl skalan mérve 90 pont. Szintén nagyon magas, 85 pont feletti
egyetértésrél szamoltak be az iskoldban tanultak életben vald hasznosithatésagarol, az

értékelés megbizhatosagarol, arrdl, hogy ha jo jegyet kap egy didk azt otthon pozitiv érzelmi
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toltettel viszonozzak, megerdsitést kap, illetve fontos, hogy sajat bevallasuk alapjan az
érdeklddésiiknek megfeleld teriileten szorgalmasan dolgoznak. E mellett a tanulok tobbsége -
bar mar korant sem mindenki - ugy véli, igyekszik minden orara olyan jol felkésziilni, ahogy
csak tud, szivesen beszélget sziileivel arrdl, hogy mi tortént az iskoldban, tobbeket annyira
lekoti az, amit az iskoldban tanul, hogy még utana is sokat foglalkoztatja, 6rommel to6lti el, ha
az osztalytarsai észreveszik, hogy jol dolgozik, tovabba minden mésodik tanulét felélénkiti,
ha 1) dolgok tanulédsaba kezd - legaldbbis sajat bevallasuk alapjan. Fontos kiemelni, hogy
legtobb pozitiv tartalmu kijelentéssel magasan egyetértenek a tanuldk, s az elutasitott
kijelentések (50 pont alattiak) negativ tartalmakat jelolnek.

A beérkezett valaszok alapjan az eredeti 23 kérdés segitségével 5 Osszetett indexet
szerkesztettlink a tanuldsi motivacido OsszetevOirdl: szociabilitdsi mutatd, kompetencia,
érdeklodés, feleldsség €és kovetelmény. A mutatdkat olyan itemanalizis segitségével
alakitottuk ki, mely soran kiszdmitottuk, hogy az egyes itemek (kérdések) miképpen
korreladlnak egymassal. Az elemzés soran 6t - egymastdl jol elkiilonithetd - kérdéscsoport
alakult ki, amely csoportokon beliil az egyes itemek magas korrelacidoban alltak egymassal.

Az Osszesitett mutatokrdl elmondhato, hogy a legalacsonyabb pontszam az érdeklddés
¢s a szocabilitas targykorében mérhetd, a szazfoka skalan mért 71-72 pont azonban nem ad
okot aggodalomra. Magasabb elégedettségrél szamolhatunk be a kovetelményekkel
kapcsolatosan (79 pont). 80 pont feletti értékek a kompetencia €s a felelosség Osszetevoi
korében mérhetdek.

Nemek tekintetében elmondhatd, hogy a lanyok korében magasabb feleldsségtudatot
¢s szociabilitdst mértiink a tanuldsi motivaciok korében. A sziild iskolai végzettsége is
hatdssal van a tanuldsi motivacid dsszetevoire, a képzettebb sziilok gyermekeinél magasabb a
kompetencia, a felelsség, az érdeklddés és kovetelmény szintje, mig a szocabilitdsra nincs
hatdssal. Az is kimutathatd, hogy a sériilt csaladi hattér élményével rendelkezd tanulok
korében a feleldsség -8 ponttal, a kompetencia ¢és a kovetelmény -6, a szocabilitas pedig -5
ponttal van alacsonyabb szinten.

Az évfolyam dimenzidjaban vizsgalva a kérdést jol kirajzol6do tendencia, hogy a I1I-
IV. osztalyos tanulok korében a legnagyobb a tanuldsi motivacio, valamennyi Osszetevo
értéke itt a legmagasabb, s az évfolyamok emelkedésével altaldban csokken. Kiilondsen nagy
az eltérés a tanulas soran tanusitott feleldsség kérdéskorében, mig az alsdsok kdrében 92 pont
mérhetd, az V-VI. osztdly tanuloi korében pedig 81, addig a VII-VIIL. évfolyamba jaro

didkoknal mar csak 75 pont. De nagy a visszaesés az ¢érdeklodés teriiletén is, az also
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tagozatban mért 82 pont, felsében 67-re csokken, de csokken a tanulds szocidlis
Osszetevoinek fontossaga is.

Természetesen a tanuldsi motivacid leképezddik a tanulmanyi eredményekben,
kimutathat6, hogy a gyenge tanuldk sokkal kevésbé motivaltak, mint a jo vagy jeles rendii
diakok. A gyenge tanuldk index értéke mind az 6t dimenzidban 70 pont alatt marad, mig a

jeles tanuloknal mindenhol 80 feletti az érték.

Az egyes indexek értékei a tanulmanyi eredmény dimenziojaban

(szazfoku skalan)

gyenge kozepes jo jeles

tanulok tanulok tanulok tanulok
Erdeklédés 71 58 66 72 82
Szocabilitds 72 58 64 73 81
Kovetelmény 79 68 77 80 84
Kompetencia 81 69 77 81 88
Felelosség 81 63 75 83 88

A tanulasi motivacié egyik fontos alkotorésze, hogy a tanuldok vajon szeretnek-e
iskolaba jarni. Onbevallasuk alapjan a 26 szazalékuk nagyon, tovabbi 43 szizalékuk inkabb
igen valaszt adott, mig az ellenpoluson csupan 28 szazalék talalhatd. Ahogy az varhato, a
motivaltabbak jobban szeretnek iskoldba jarni és forditva. Erdekes Osszevetni a didkok
Onbesorolasat a sziilok és a tandrok véleményével. A felndttek négyotdde szerint a gyerekek
szeretnek iskolaba jarni, de a nagyon lelkes didkok aranyat alulbecsiilték, csakiugy, mint azok
aranyat, akik nem szeretnek iskolaba jarni.

Mindent Osszevetve a kislangi tanuldk 95 szazaléka jol érzi magat az altalanos

iskolaban, 45 szazalékuk kifejezetten nagyon jol.
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Szeretnek a diakok iskolaban jarni?

tanulok

felnottek szerint

nagyon
839
43% inkabb igen "
28%
nem 13%
> nem tudja =

A tanulasi motivaciordl szolo fejezet végén szolunk kell arrdl is, hogy mely tantargyak

a tanulok kedvencei. A legtobbet emlitetést a testnevelés, a matematika €s a biologia kapta,

mig tobbletismeretet és felzarkoztatast az idegen nyelvekbdl, torténelembdl, magyarbol és

rrrrr

Kedvence Tobbletismertet Felzarkoztatast
igényel beldle szeretne beldle
testnevelés 58 16 8
matematika 44 42 31
biologia 40 14 5
rajz 34 1 1
magyar nyelv és irodalom 25 16 24
torténelem 25 17 10
foldrajz 23 8 4
technika 20 6 1
ének-zene 17 13 2
idegen nyelv 16 21 23
fizika 11 5 8
kornyezetismeret 8 6 2
osztalyfénoki ora 7 1 0
kémia 4 4 6
olvasas 2 15 6
emlitések szama

5. AZ ISKOLA JELENLEGI ALLAPOTA
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A mindségbiztositasi rendszer fontos alkotorész a folyamatos helyzetképek, a pillanatnyi
allapotok szambavétele, vazolasa, mely pillanatkép sziikségszeriien kiterjed a sziilok és az
iskola kapcsolatara, az iskolai munka értékelésére, a tanulok, a sziilok és a pedagdgusok
iskoldhoz val6 viszonyara, a technikai felszereltségre, a jogok érvényesiilésére valamint a az
iskola potencialis szovetségeseire.

Ha egyetlen szoval kellene jellemezni a Kislangi Altalanos Iskolat, a pedagogusok és
a sziilok kivétel nélkiil pozitiv tartalomra asszocidlndnak. Amikor erre kértiik a sziiloket és a
tandrokat, a legtobben a “j6” wvalaszt emlitettek (18 f0), tobben a soksziniiséget,

sokoldalisagot hangoztattak (6 f6). E mellett az iskola jellemzdéi a nyitottsdg, a

gyermekkozpontisag, a fejlodési lehetdség is.

Biiszkeség targyai Szégyellnivalok

miivészetek, jO tandrok, szamitdstechnika, | rossz tanulok, rossz tablak, illemhelyek,
kézilabda csapat, osztalytarsak, szakkorok, | csapok, felsdsok viselkedése, csufolds, egyes
tornaterem, tantermek, tisztasadg, konyvtar, | didkok viselkedése
kultarhéz, sok a baratja, sokoldalisag, hogy
itt tanulhat, szép

A diadkokat arrél kérdeztiik, hogy mi az amire biiszkék, illetve mi az amit szégyellnek
az iskolaban. A biiszkeség legfontosabb targya a jo tanarok (26 emlités), de sokan emlitették a
tantermeket (18), a tornatermet (10), a szamitastechnikat (15) és az osztalytarsakat, baratokat
is (11). Az alapvetden pozitiv hozzaallast, pozitiv véleményt jelzi az is, hogy sokkal kevesebb
minden ad okot szégyenkezésre, mint ami biiszkeséggel tolti el a tanulokat. Arra kérdésre,
hogy mit szégyellnek a tanulok az iskoldban a legtobben (47 f6) hatarozottan kijelentette,
hogy semmit. Az egyetlen komolyabb szégyellnivalot az illemhelyek és vizesblokkok
allapotaban (44) latjdk a tanuldk, illetve néhanyan a rossz tanulokat és egyes didkok

viselkedését emlitették.
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Osztalyzat az iskola ....

...tisztasagara

...szaktantermeinek felszereltségére
feln6ttek ¢ 38 a4 -

|l]e|égte|en Eelégséges Ckozepes [j6 Mjeles |

szazalékos megoszlas

Az iskola tisztasagédval a sziilok, a tanarok és a didkok is elégedettek. A didkok az
iskolai osztalyzatokkal kifejezve 4,13-ra, a felndttek (szlilok és tanarok) 4,09-re értékelték.
ennél valamivel rosszabb mindsitést kapott a szaktantermek felszereltsége, mig a didkoknak
50 szazaléka adott jeles osztalyzatot, addig a tandrok és a sziilék 13 szazaléka. Atlagban
kifejezve a didkok 4,23-ra, a felndttek 3,67-re értékelték az egyes szaktantermek ellatottsagat.
Az eltéré mindsités, eredmény alapvetden a tandrok ¢€s a tanulok eltér6 kompetencia szintje
miatt van.

Az iskola technikai felszereltségével és az Aaltalanos tisztasdggal egy kicsit
elégedettebbek a lanyok valamint a harmadik és negyedik osztaly tanuloi.

Az iskola szempontjabol nem csak az érdekes, hogy a didkok maguk hogyan
vélekednek iskol4jukrdl, hanem az is legalabb ilyen fontos, hogy a sziilék hogyan
viszonyulnak az oktatasi intézményhez. A kozoktatdsi torvény 14.§ 2/d. bekezdése eldirja,
hogy a sziild kotelessége hogy “rendszeres kapcsolatot tartson a gyermekével foglalkozé
pedagogusokkal”. Ha ez nem lenne leszabalyozva, akkor is joggal elvarhatdé magatartas
minden feleldsségteljesen gondolkodd sziil6tdl, hogy gyermekek iskolai oktatasat, nevelést a
pedagogussal valo személyes konzultaciok segitségével is figyelemmel kisérje. Ennek két

intézményesitett és az iskoldk altal bejaratott modja van, a sziildi értekezlet és a fogaddora.
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A szulok részvételi aktivitasa szuloi értekezleten

1998 1999

Lt

BEnem tudom COminden alkalommal CIgyakran Eritkan Esoha

A szuldk részvételi aktivitasa fogaddérakon

1998 1999

\-nem tudom CIminden alkalommal Egyakran Elritkan Elsoha‘

A sziil6i értekezletekre a sziil6k tobb mint kétharmada idén is gyakran vagy minden
alkalommal eljar, 17 szazalékuk ritkan, 5 szazalékuk pedig soha nem vesz részt ezeken a
tajékoztatokon. Megallapithatd, hogy a jo tanuld didkok sziilei még mindig rendszeresebben
jarnak el. A tendencidkat tekintve hasonld a helyzet a fogadodrakat illetben, azzal a
kiilonbséggel, hogy a sziilok sokkal passzivabbak e kérdésben. Idén a tanulok 29 szazaléka
ugy vélekedik, hogy sziileik soha, tovabbi 32 szazalékuk gy, hogy csak ritkan mennek el
fogadoorara. Tavalyhoz képest a sziildi értekezletek latogatottsiga 7 szazalékkal ndtt,

ellenben a fogadooraké 2 szazalékkal csokkent.
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Az oktatas szinvonalanak értékelése

testnevelés 1,9
ének-zene 4,41
kornyezetismeret 4,3
foldrajz 4,29
magyar nyelv és irodalom 4,26
tarsadalomismeret 417
technika 4,17
idegen nyelv 4,12
biolégia 4,11
torténelem 4,09
matematika 4,06
kémia 4
rajz 3,89
szamitastechnika 3,86
fizika 3,84
1 2 3 4 5

atlag osztalyzat

Az egyes tantargyak esetében az oktatds szinvonaldnak értékelését kértiik a sziiloktol
¢s a felndttektol. Ez alapjan a legnagyobb elégedettség a testnevelés estében mérhetd, iskolai
osztalyzatokkal kifejezve 4,9 az atlag. A legtobb tantargy jO mindsitést kapott, tobbségiiket
4,0-4,4 kozott értékelték a valaszadok. Ennél rosszabbnak a rajzot, a szamitastechnikat és a
fizikat mindsitették a tanarok és a sziilok, de az atlageredmény ezeknél is meghaladja a 3,5-6t.
Erdemes megnézni, hogy az egyes tantargyak szinvonalarol alkotott vélemények tekintetében
miben kiillonbozik a tandrok és a sziilok véleménye. Megéllapithatd, hogy a sziil6k
elégedettebbek a magyar nyelv és irodalom, az idegen nyelvek, a kémia, a kornyezetismeret, a
technika és foldrajz oktatdsdnak mindségével, mig a tandrok a rajzoktatast értékeltek az
4tlagnal jobbnak. Osszességében az oktatds szinvonaldnak mindsitése 4,07 otfoku skalan
kifejezve.

Az iskola azonban nem csak az adott tantdrgyak oktatisat végzi, hanem szamos
kiegészitd szolgaltatast is nyujt a tanuloknak - illetve kozvetve - a sziiléknek. Ilyen példaul a
napkozi, a sportolasi lehetdségek, az iskolai étkezés vagy a korrepetalds. A
mindségbiztositasnak ezekre a szolgaltatasi teriiletekre is ki kell terjednie, igy nem lehet
k6zombos, hogy a szolgaltatast “vasarld”, megrendeld sziilok €s a szolgaltatast nyajtd tandrok
hogyan vélekednek ezekrdl a teriiletekrol.

A sziilok ¢és a pedagdgusok egyetérteneck abban, hogy a legjobbnak mindsithetd

tertiletek az ebédelési lehetdség, a kiegészitd oktatasi tevékenységek szinvonala és valasztéka,
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valamint a hagyoményos oktatasi tevékenység szinvonala, iskolai osztalyzatokkal kifejezve
4,00 feletti az elégedettség. E mellett a tanarok a tanuldk iskolai sportolasi lehetdségeit, a
korrepetalast és a gyerekek kora reggeli, illetve késé délutani feliigyeletét tartjak még
problémamentesnek.

A sziilok valamivel kritikusabbak, dm abban egyetértenek a tanarokkal, hogy az
idegennyelv-tanulasi lehetdségek valasztéka, a tanuldszobai lehetdség, a tanarok nevelési

modszerei €és a napkozi szinvonala csupan kdzepesre mindsitheto.

Az iskolai szolgaltatasokkal valo elégedettség
(iskolai osztalyzatokkal kifejezve)

Tanarok Sziilok Eltérés
szerint szerint

ebédelési lehetdséget 4,19 4,22 +0,03
kiegészitd oktatasi tevékenységek valasztékat 4,40 4,10 -0,30
kiegészitd oktatasi tevékenységének szinvonalat 4,04 4,10 +0,06
az oktatas szinvonalat 4,04 4,09 +0,05
iskolai sportolasi lehetdségek valasztékat 4,15 3,95 -0,2

a korrepetalast 4,04 3,85 -0,19
a nyelvoktatas szinvonalat 3,95 3,80 -0,15
az idegennyelv-tanuldsi lehetdségek valasztékat 3,76 3,77 +0,01
a gyerekek kora reggeli, késo délutani feliigyeletét 4,09 3,75 -0,34
tanuloszobat 3,38 3,56 +0,18
a tanarok nevelési modszereit 3,60 3,55 -0,05
napkozi szinvonalat 3,63 3,25 -0,38
a tanuldszoba szinvonalat 3,56 3,23 -0,33

atlag osztalyzat

Az iskola nem elszigetelten tevékenykedik, hanem szamos mads helyi és regionalis
intézménnyel, szervezettel all kapcsolatban. E kapcsolatok mindsithetdk pozitiv, negativ
illetve semleges eldjellel aszerint, hogy az iskoldval szdvetségese, ellenséges k6zombos
viszonyt alakitottak ki. A kérddivben arra kértiikk a sziiloket és a pedagodgusokat, hogy
mindsitsék ilyen szempontbdl az egyes partnerszervezeteket.

Az éltalunk felsorolt 10 intézmény, szervezet koziil egyiket sem mindsitették a
valaszadok ellenségesnek, a mérleg-indexen kifejezett viszony valamennyi esetében pozitiv
eléjelli. A legfontosabb szdvetséges az dnkormdnyzat és miivelddési haz a sziilok és a tandrok
1s +85 pontra értékelték a kapcsolat fontossagat és partnerségét. Az dvoda megitélése nem

ilyen egyértelmli, mig a sziilék +75 pontra értékelték a pedagdgusok csupan +55-re. A
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Megyei Pedagodgia Intézet, a helyi vallalkozok, az egyhazak, az értékelési fOhatésag csupan
kozepesen fontos szovetséges lehet, mig mas iskolakkal inkédbb k6z6mbos a kislangi iskola
viszonya. Erdekes megnézni, hogyan tekintenek a sziilékre a pedagdgusok és az érintettek.
Mig a sziil6k +60 pontot adtak maguknak, a tandrok csupan +37 pontnyira tekintik az iskola

szovetségesének a sziiloket.

Az iskola szovetségesei

k6zombos szOvetséges

Onkormanyzat

mivelédési haz

ovoda

Megyei Pedagdgiai Intézet
szilék

helyi vallalkozok

katolikus egyhaz
reformatus egyhaz
Orsz.Ert. és Vizs.kp.

mas iskolak

0 20 40 60 80 100

mérleg-index

A kozépiskolasoknak érdekeik védelmére, képviseltik ellatdsra jogosultak
Oonkormanyz¢ testiiletet 1étrehozni. A didkképviseloket az osztalykdzosségek valasztas utjan
delegaljdk az iskolai didkonkormanyzatba, melynek miikodési kereteit, anyagi és technikai
feltételeit torvény garantalja.

Korabbi ifjusagkutatasaink alapjan allithat6, hogy altalaban az iskola vildgaban a
harom hatalmi 4g nem kiiloniil el egymastol. Elméletileg - korlatozottan ugyan, de megosztott
a neveldtestiilet és a diakonkormanyzat kozott a "torvényhozoi" hatalom, a gyakorlatban ez
azonban nem érvényesiil. Annak, hogy a jogszabalyok altal biztositott demokratikus elvek
maradéktalanul érvényesiilhessenek az iskoldkban a legfobb letéteményese a jol mitkddod
didkonkormanyzat, ilyet azonban nagyon nehéz talalni.

A didkonkormanyzatok munkdjit és egyben a didkjogok érvényesitését igen
megneheziti az a helyzet, hogy az érdekvédelmet azzal a hatalommal szemben kell kifejteni,

amelyik elkdveti az érdek- vagy jogsérelmet, s egyben ez az a hatalom, amelyik a
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jogorvoslatot gyakorolja az iskola falain beliil. Erdemes tehat megvizsgalni, hogyan
vélekednek a tanulok az egyes didkjogi problémakrol.

Az iskoléaval, a didkjogokkal kapcsolatos kérdésblokkban eldszor az iskola vilagaval,
belsé fegyelmével kapcsolatban tettiink fel kérdéseket. Az iskolai hazirend ismerete
altalanosnak mondhatd, az erre vonatkozo valaszok indexe szazfoku skalan 72 pont. A
hazirend betartdsa mar nem ilyen magatol értetddd, a didkok sajat véleménye szerint 6k
maguk lényegében nem tartjadk be a hazirendet, ennek indexe csak 47 pont, ami az Otven
pontos hatdr alatt van. Ezzel szemben pozitivan nyilatkoztak a hdzirend betartasaval
kapcsolatban a tanarokrol, akik a rajuk vonatkozo részeket sokkal inkabb betartjdk, mint a
didkok (84 pont). A hazirend ismerete inkdbb a lanyokra jellemzd, mig betartasarol
elmondhat6, hogy azt a jobb tanulok veszik komolyan.

A hazirend mellett rakérdeztiink két tipikus iskolai fegyelmi problémara is. Az
igazolatlan hianyzas sajat bevallasuk alapjan nem jellemzd tanuldkra (22 pont a szazfoku
skalan), ebben kiilondsen a fiuk, a rosszabb tanulok és a felsébb évfolyamba jarok
“jeleskednek”, utobbiaknal az index értéke mar 28 pont. Ennél jellemzobb, szinte dltalanos a
tanora mentének zavardsa beszélgetéssel, levelezéssel, ennek értéke 62 pont a szazfoku
skalan. Az el6z6hoz hasonldan itt is a rosszabb tanulok és magasabb évfolyamok esetében
mértiink magasabb értéket.

Az iskola fegyelmi életére vonatkoznak a didkok sérelmei is. A didkjogok deklaralasa
Ota egyre kevesebb helyen fordul eld, hogy a pedagogus lelkileg vagy fizikailag bantja a
tanulokat. Mi hat tipikus didksérelmet soroltunk fel, és megkérdeztiikk, hogy mennyire
jellemzdek ezek az iskolara.

Mint az alabbi diagrambol is latszik, ezek a sérelmek altalaban nem jellemzoek a
kislangi iskoldkra. Egyetlen item sem keriilt az 6tven pontos hatar kozelébe. A legjellemzdbb
didkjogi probléméak hogy a didk levelét a tandr oran elveszi és elolvassa, valamint az

oratultartas, szazfoka skalan 33-36 pont az index értéke.
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Diakjogok megsértése

levéltitok megsértése

Oratulltartas

megalazé helyzet

skatulyazas

lelkiterror

fizikia biintetés
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szazfoku skalan

Az orszagos ¢és a telepiilési kdzvélemény-kutatdsok egyik alland6 kérdése az egyes
tarsadalmi, politikai intézmények iranti bizalom alakuldsanak mérése. Az egyes intézmények
iranti lakossdgi bizalom megmutatja a demokratikus intézményrendszer stabil és gyenge
elemeit egyarant. Az iskolads korosztalyban eddig nem nagyon vizsgaltak bizalom és
rokonszenv kérdéseket, pedig alapvetd fontossdgu, hogy a felndvekvd generacidk tagjai a
szocializacid egyes szerepldirél hogyan vélekednek, mit gondolnak réluk. Ennek megfeleléen
arra kértiik a didkokat, hogy nyilvanitottak véleményt bizonyos személyek vagy csoportok

iranti bizalmukrol.

Bizalom-indexek alakulasa az évfolyam mentén
(szazfoku skalan kifejezve)

atlag ITI-IV. évf. V-VI. évf. VII-VIII.
évf.
sziileid 95 96 95 94
osztalyfonokod 89 99 88 83
tanaraid 79 95 77 69
az iskola vezeto6i 77 91 76 68
barataid 73 79 74 69
diakonkormanyzat 68 87 66 62
a papban 59 73 68 41

A fiataloknak véleményezésre feltett személyek koziil magas bizalmat mértiink a

szUldk és az osztalyfonok tekintetében, szazfoku skalan 89-95 pont az index értéke. Az Osszes
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tobbi érték is az 50 pontos elégedettségi hatar f6l6tt van, am a bizalom nagysaga inkabb csak
kozepesnek mondhat6. A legkisebb mértékii bizalom a pap személye irant van, 59 pont, de
ahogy az varhat6é a hivo tanuldk korében ennél magasabb 70 pont az index értéke. Pozitiv,
hogy egyik, szocializacids hatassal rendelkezé személyt sem utasitjdk el, nem mérhetd
egyértelmii bizalmatlansag.

Erdemes megnézni, hogyan alakulnak az egyes bizalomindexek az évfolyam (és az
¢letkor) emelkedésével. Jol lathatod, hogy évfolyam emelkedésével folyamatosan csokken a
bizalom nagysaga, né a bizalmatlansag. Kiilondsen nagy- mértékben csokken az iskolai évek
soran tanarok (-26 pont), az iskola vezetdi (-23 pont) €s a pap (-32 pont) irdnti bizalom
nagysaga.

Az iskolai légkort, a tanulok hangulatat iskolahoz vald viszonyéat alapvetden jellemzi
az, hogy a tanulok milyen perszondlis vagy globalis iskolai problémaktol tartanak,
szoronganak.

A tanulok tobbsége az Aaltalunk felsorolt események bekovetkezésétdl fél,
nyugtalanitja. Legtobben attol félnek, hogy nem sikeriil valamilyen fontos dolgozatuk rossz jegyet
kapnak. A tanulok 50 szézaléka nagyon, tovabbi 33 szdzaléka inkdbb igen valaszt adott.
Hasonloan szorongés forrasa lehet a munkanélkiilivé valés esélyét is.

A kérdezett tanulok 43 szazaléka nagymértékben tart attdl, hogy ha nem csindl hazi
feladatot, kideriil, illetve a tanarok megszidjak valamiért. Ezek a mutatok azt jelzik, hogy az
iskoldban igen komoly hierarchia uralkodik, s a tanulok az elfogadott szabalyok megsértésétol
tartanak. Kis mértékben félnek attol is, hogy az iskoldban megalazd helyzetbe hozhatjak dket,

valamint tartanak a barati korbol vald kikeriiléstol.

Félsz a kovetkezo események bekovetkezésétol?

nagyon inkabb igen

% %
Nem sikertil valamilyen fontos dolgozatod, rossz jegyet 50 33
kapsz.
Ha végzel az iskoldban nem kapsz majd munkat, 61 11
munkanélkiili leszel.
Nem csinalsz hazi feladatot és kidertil. 43 21
Megszidnak a tanaraid. 33 25
A barati korod kik6zosit. 30 24
Az iskolaban megalazo helyzetbe hoznak tanaraid. 32 18

Az alapvetd demografiai valtozok koziil a nem ¢és a szild iskolai végzettsége

szegregalja a véleményeket. A lanyok jobban attol, hogy az iskolaban megaldz6 helyzetbe
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hozzak Oket, hogy a tanarok megszidjak, illetve hogy a barati koriik kik6zositi dket. Mig az
alacsonyabban kvalifikalt csaladbol kikeriilt gyerekek kevésbé félnek az iskolai retorzioktol,
addig a képzettebb sziilok gyermeki az atlagosnal jobban tartanak attél, hogy kideriil, ha nem

csindlnak hézi feladatot, rossz jegyet vagy szidast kapnak tanéraiktol.

Mennyire félsz, tartasz az alabbi személyktol?

Enagyon [Clegy kicsit Eegyaltalan nem

igazgatond

férfi tanarok

osztalyféndkaod

sztleid

noéi tanarok

napkozis tanar

takaritono

osztalytarsak

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Az empirikus adatfelvétel sordn olyan adatokat is gytijtottiink, amely alapjan képet
kaptunk arrol, hogy a didkok személy szerint kiktdl félnek leginkabb s kiktdl legkevésbé. A
legtobb tanuld az igazgatdi tekintélyt tiszteletben tartva valamennyire fél az igazgaton6tol, 33
szazalékuk nagyon, tovabbi 37 szazalékuk egy kicsit tart téle. A férfi tanaroktol is inkdbb
tartanak a tanulok minddssze 34 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy egyaltalan nem fél tdliik.
Az osztalyfonoktol, a sziiloktol és a noi tanaroktol a tanuldk egyharmada tart, mig a napkdzi
tanaroktol, a takaritoktol és az osztalytarsaktol egyértelmiien nem félnek a didkok.

A fiuk az atlagnal jobban félnek az osztalyfonokiiktol €s a férfi tanaroktol, mig a
lanyok
az igazgatonotdl. Az is jellemzd tendencia, hogy az évfolyam emelkedésével az egyes
tanaroktol, személyektol tartd, szorong6d didkok ardnya. A tanulményi eredménytdl e kérdések

megitélése fliggetlen.
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6. ISKOLAI KONFLIKTUSOK

Az iskolan beliili élet - mint minden tarsadalmi szintér - nem mentes a konfliktusoktol. Ezek a
konfliktusok sokféle dimenzi6 szerint alakulhatnak, lehetnek intézményen beliili
interperszonalisak, intézmények és személyek kozotti vagy éppen intézmények kozotti, s a
konfliktusban résztvevé egymdashoz vald viszonya szerint lehetnek hiearchizaltak vagy
egymas mellé rendeltek. Az iskola vildgaban a leggyakoribb konfliktusforras interperszonalis
melynek hierarchizalt valtozata a tipikus tanar-didk konfrontacid, de el6fordulhat az
iskolavezetés-tanar dimenzioban is. Gyakori az egymds mellé¢ rendelt szereplok kozotti
Osszetlizés, érdekellentét is (diak-didk, tanar-tanar, tanar-sziild).

A kutatds soran kideriilt, hogy a legkevésbé a sziilék és a tandrok kozott van
Osszetlizés, a megkérdezett sziilok 93 szazaléka ugy nyilatkozott, hogy nem volt még

Osszetlizése az iskolaban tanit6 pedagdgusokkal.

Jellemz6 iskolai konfliktusok megoszlasa

WM egyszer [Jtobbszér Enem volt

tanar-szulé

tanar-diak

tanar-tanar

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ennél intenzivebb konfrontaci6 mérheté a tanar-diak relacioban, a didkok 28
szazalékanak volt mar Osszetlizése valamelyik tanaraval. Ezen konfliktusok 68 szézalé¢kban
didkoldalrol a fiak vesznek részt. A tanulmany eredménytdl és a tanarral vald konfliktus
kozott csak részben van Osszefliggés, az egyszeri 0sszetlizésnél nem mutathatd ki korrelacio,

am azon tanuldk, akik ugy nyilatkoztak, hogy a tobbszor volt mar konfliktusuk tanarokkal
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gyengébb tanulméanyi atlagot mutatnak (2,89). Az iskoldban tanitdé pedagogusok fele
nyilatkozott Ggy, hogy volt mar konfliktusa kollégajaval, a tanarok 20 szazalékanak tobbszor
is.

Gyakran beszéliink arr6l, hogy Magyarorszagon érdekkiilonbségek, ellentétek vannak
a tarsadalomban az emberek csoportjai kozott. Mivel az ellentétek nem egyformak, arra
kértiikk a valaszold sziildket és tandrokat, mondjak meg, hogy véleményiik szerint az egyes
csoportok kozotti ellentétek mekkorak a Kislangi iskola tekintetében. A kapott valaszokat
szazfokl skalara szamoltuk at. A kapott valaszok alapjan allithato, hogy a megkérdezettek
szerint az ellentétek nem olyan jelentdsek, csupan két csoport esetében érte el a 40 pontot, a
tanarok ¢és a sziilok, valamint a j6 és gyengébb tanulok kozotti ellentéteknél. 30-35 pont az
ellentét nagysdga a roma ¢és nem roma, valamint az alsos és felsds tanulok kozott az

iskolaban.

Az egyes csoportok kozotti ellentétek nagysaga

[Otanarok szerint M sziilok szerint

tanarok és szlIck T |
j6 és gyengébb tanuiok | ——————————————

alsos és felsds diakok

roma és nem roma tanuldk
iskolavezetés és a tanarok
fiatal és id6sebb tanarok
alsos és felsGs tanarok
helyi és nem helyi tanulok
iskola és az dnkormanyzat
iskola és az egyhazak

férfi és ndi tanarok

50 60

pontszam szazfoku skalan

Az iskolavezetés a tandrok kozotti ellentét nagysaga 23, a fiatal és az iddsebb
pedagogusok kozott pedig 22 pont az érdekkiilonbség nagysaga a valaszold felndttek szerint.
Erdemes megfigyelni, hogy a sziilék és a pedagogusok véleménye miben tér el egymastél. Jol
lathat6, hogy a sziilok - egy kivételével - az Osszes ellentétet sokkal nagyobbnak latjak,
atlagosan 18 ponttal vélik sulyosabbnak az érdekkiilonbséget. Kiilondsen nagy az eltérés (+29

pont) az alsos és felsds tanulok kozotti ellentét valamint a roma €s nem roma tanulok kozotti
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ellentét mindsitésében. A pedagdgusok a tanarok ¢€s a sziilok kozotti ellentétet vélik +11
ponttal nagyobbnak.

Iskolai konfliktusok forrasa lehet, ha az iskolavezetés nem tugy tevékenykedik, ahogy
azt a tanarok, illetve a sziil6k elvarndk. A kutatas soran kivancsiak voltunk arra, hogy mi az,
amit leginkabb jonak és mi az, amit a leginkébb rossznak tartanak a jelenlegi iskolavezetés
tevékenységében az érintettek. Az alabbi tablazatbol kiolvashatd, hogy a megkérdezettek
sokkal tobb pozitivumot emlitettek, mint negativ jellemzot, s ezt is jelenti, hogy a sziilok €s a

tanarok elégedettek az iskolavezetés munkajaval.

Pozitivumok Negativumok

rugalmassag (3) egy kicsit befolydsolhat6 az iskolavezetés
nyitottsag (3) szubjektiv itéloképesség
demokratikus légkor szakképzetlen tanarok foglalkoztatdsa
tamogato (5) tanarok kozotti széthizas (2)
figyelembe veszi a kéréseket néha egyedi eset alapjan altalanos biralat
képviseli az érdekeket elditéletek
sokoldalu
sok szakkdr van (6)
gyermekkdzponta (2)
egylittmitk6do

70 kapcsolat a beosztottakkal
neveldi 6nallosag tiszteletben tartdsa
széles 1atokor
pontossag, precizitds
problémaérzékenység
empatia
naprakészség (3)
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7. AZ ISKOLAVAL SZEMBENI ELVARASOK

Az iskola deklaralt feladata, hogy olyan tanuldék keriiljenek ki a padokbol, akik az
alapmiiveltséget elsajatitva képesek sikeresen érvényesiilni az életben. Az életben val6 sikeres
érvényesiiléshez azonban tobbféle képesség megléte sziikséges. A vizsgalat soran kideriilt,
hogy az Aaltalunk felsorolt képességek a valaszold didkok szerint - a verekedni tudas
kivételével - mind fontosak. A megfeleld Onismeret, a szaktudds, a jolneveltség ¢s az
egészséges ¢letmadd fontossaga 85 pont feletti pontszamot kapott. Az idegen nyelvi ismeret €s
a kozéleti aktivitas csak kozepesen fontosak.

Nemek tekintetében vizsgéalodva kidertilt, hogy a fitlk valamivel fontosabbnak érzik a
verekedni tudast (+16 pont az eltérés) és egészséges életmodot, mig a lanyoknak a
jolneveltség a fontosabb. Az is megfigyelhetd, hogy a sziilld képzettségi szintjének
novekedésével ndé a szaktudds, az egyilittmiikodési képesség és az egészséges életmod
fontossdga, ugyanakkor csokken a verekedni tudas jelentdsége. Mindez azt mutatja, hogy a
sikeres  érvényesiiléshez sziikséges képességekrdl valdo gondolkodas, atoroklodik,

ujratermelddik a szocializdcio sordn a kiilonb6z6 tarsadalmi rétegekben.

Az életben valo sikeres érvényesiiléshez mennyire fontosak a kovetkezo

képességek?
diakok szerint tanarok szerint sziilok szerint
Onismeret 90 95 95
jolneveltség 87 72 92
egészséges életmod 86 73 88
szaktudas 85 91 94
egylittmiikodési képesség 84 85 91
kreativités, ligyesség 82 90 90
idegen nyelv ismeret 76 76 83
kozéleti aktivitas 73 72 88
verekedni tudas 28 8 15

pontszam szazfoku skalan

A tanuldk véleményétdl csak arnyalatnyilag tér el a tanarom és sziilok értékelése a
fontos képességekrdl. A felndttek megfelelé Onismeretet, a kreativitast és a szaktudast még
fontosabbnak, mig a verekedni tudast még kevésbé fontosnak vélik. Erdekes a jolneveltség

kérdésének megitélése, melyet a sziilok éreznek a legfontosabbnak (92 pont) s a tandrok a
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legkevésbé annak (72 pont). Szintén ez a tendencia jellemzi a egészséges ¢életmod és a
kozéleti aktivitasrol alkotott véleményekre.

A kutatas soran arra is rakérdeztiink, hogy az iskola milyen képességek kifejlesztésére
torekedjen. A kérdés sz6 szerint igy hangzott: 4 kovetkezo képességeket a tanulok
elsajatithatiak az alatt az id6 alatt, amig kételesek iskolaba jarni. On szerint mennyire fontos,
hogy az iskola torekedjen a kovetkezd képességek kifejlesztésére. Ertékeljen az iskola
erdemjegyeknek megfeleléen egytol otig. A kapott valaszokat szazfokl skéléara vetitettiik.

A diagrambol jol latszik, hogy a kérddiven szerepld legtobb képesség kialakitasat,
elsajatitasat nagyon fontosnak tartjdk a megkérdezettek. A legfontosobbak a szakképesités
megszerzése, a tovabbtanulasi szandék kialakitasa, az Onbizalom fejlesztése ¢€s a
problémamegoldo képesség ndvelése. A rangsor végén a kozéleti aktivitas eldsegitése és a
megfeleld eurdpai unids ismeretek kialakitasa szerepel, de ezek fontossaga is meghaladja az

50 pontos hatart.

Menniyre fontos, hogy az iskola kialakitsa az alabbi
készségeket?

Es mennyire tudg kialakitnai?
ki tudja alakitani EEfontos

problémamegoldo képesség
tovabbtanulasi szandék
legyen Onbizalmuk
szerezzenek szakképesitést
tudjanak egészségesen élni
hazaszeretet kialakitasa
legyenek jo allampolgarok
ismerjék meg lakohelylk értékeit
toIeranC|a
idegen nyelvek ismeret ﬂ
meg tudjanak szerezni egy allast
kozéleti aktivitas el6segitése
ismeretek az Eurdpai Unioérol

20 40 60 80 100
pontszam szazfoku skalan

o

Mivel ezen képességek kialakitdsdnak fontossaga az egész tarsadalomban
kozmegegyezés szerli, itt csak arnyalatnyi kiilonbségek vannak az egyes tarsadalmi-
demografiai illetve statusz csoportok kozott. Mérhetd kiilonbség, hogy az egészséges
¢letmdd, a hazaszeretet kialakitasat valamint szakképesités biztositasat fontosabbnak vélik a
férfiak. Az életkor dimenzidjaban vizsgalva a kérdést megallapithatd, hogy az iddsebbek

szamara fontosabb, hogy az iskola dnbizalmat adjon, megtanitson egészségesen ¢€lni, fejlessze
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a problémamegoldd képességet, hazaszeretetre neveljen, valamint megfeleld ismereteket
nyujtson a lakohely értékeirdl.

Az iskoldhoz vald viszony alapjan a tandrok szerint az egészséges ¢letmdd, a
tolerancia, a hazaszeretet és a problémamegoldd képesség kialakitdsdnak fontossaga atalag
feletti, mig a sziilok a szakképesitésre, az allds megszerzésre és a jo allampolgarokka valo
nevelésre helyeznének nagyobb hangsulyt.

Arra a kérdésre, hogy az iskola mennyire tudja kialakitani ezeket a képességeket, mar
differencialtabb valaszok érkeztek. Leginkabb a lakohely értékeinek bemutatdsa, a
szakképesités megszerzése €s a tanulmanyok folytatasara vald torekvés kialakitasa jellemzo
az iskoldra a sziilok és a tanarok szerint. Az allampolgari nevelés, a hazaszeret kialakitasa és
az idegen nyelv megismertetése mar csak kézepesen jellemz6. A legalacsonyabb pontszamot
a magyar oktatasi rendszer képzési tananyagaiba még nem szervesiilt EU ismeretek oktatasa

kapta, e téren mutatkozik a legnagyobb lemaradas.

Mennyire fontos, hogy az iskola torekedjen a kovetkezo6 képességek
kifejlesztésére? Es mennyire tudja ténylegesen kialakitani?

elvaras tény kiilonbség
problémamegoldo képesség fejlesztése 91 70 -21
legyen onbizalmuk 90 69 -21
meg tudjanak szerezni egy allast 77 60 -17
legyenek jo allampolgarok 83 67 -16
tudjanak egyiitt ¢lni kiillonbdzd szarmazast 82 66 -16
emberekkel
beszéljenek idegen nyelveket a tanulok 80 67 -13
hazaszeretet kialakitdsa 84 71 -13
tudjanak egészségesen €lni 84 73 -11
szerezzenek szakképesitést a tanulok 88 78 -10
kozéleti aktivitas eldsegitése 74 64 -10
torekedjenek tanulményaik folytatasara 90 82 -8
megfeleld ismeretekkel rendelkezzenek az 59 51 -8
Eurépai Unidrol
ismerjék meg lakohelyiik értékeit 82 76 -6

pontszam szazfoku skalan
Erdemes Osszevetni az elvart képességeket és a ténylegesen kialakitott képességeket.
A legnagyobb kiilonbség az Onbizalom kialakitdsdnak kérdésében és a problémamegoldo

képesség fejlesztésében (-21 pont) mérhetd, de az allasszerzési technikak oktatasadban, (-16)
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az allasszerzési technikakban (-17) és a toleranciara nevelésben (-16 pont) is meghaladja a 15
pontos az elvart és a tényleges képességfejlesztés mértéke kozotti kiillonbség.

A kutatas sordn arra is rakérdeztiink, hogy az iskola milyen teriileten toérekedjen a
neveltség fejlesztésére. A kapott valaszokat szazfoku skalara vetitettiik. A diagrambdl jol
latszik, hogy a kérdéiven szerepld legtobb terlileten nagyon fontosnak tartjadk az iskolai
fejlesztést a megkérdezettek. A legfontosabbak a kulturdlt viselkedés, az erkdlcsi nevelés, a
rendszeretetre, az egészséges ¢letmodra, a hazaszeretetre és a tolerancidra nevelés. A
kornyezeti nevelés, a lakohely értékeinek bemutatdsa, és a kreativitdsra nevelés csak
kozepesen fontosak (85-87 pont). A rangsor végén a demokratikus jogok fejlesztése, a média
karos hatdsaival szembeni védettség kialakitasa és a szexualis nevelés all, de ezek fontossaga

1s meghaladja a 75 pontot.

Mennyire fontos, hogy az iskola fejlessze a tanulék
neveltségét az alabbi teruleteken?

erkolcsi nevelés

rendszeretet

kulturalt viselkedés

egészséges életmad kialakitasa
hazaszeretet

toleranciara nevelés
kdrnyezeti nevelés

kreativitasra nevelés

lakohely értékeinek bemutatasa
demokratikus jogok

védettség a média ellen
szexualis nevelés

0 20 40 60 80 100

pontszam szazfoku skalan

Nemcsak neveléssel, oktatassal kapcsolatban Iehetnek elvarasaik a sziiloknek,
tanaroknak, hanem bizonyos szolgaltatdsokkal kapcsolatban is. A megkérdezett sziildk és
tanarok koziil a legtobben (43 f6) az iskolai étkezési lehetdségeket tartja nélkiilozhetetlennek,
de a napkozis ellatas és a korrepetalasi lehetdség is legalabb ilyen fontos szolgaltatas (39-40
emlités). A tanuldszobat és a gyerekek kora reggeli, illetve késé délutani feliigyeletét 32-36 {6
emlitette, mig a masodik idegen nyelv oktatasat €és az esetleges iskolaotthonos oktatast csupan
11-16 f6.

Az iskolaval kapcsolatos elvarasokat elemzd kérdések kozott arrdl is igyekeztiink
informacidhoz jutni, hogy a sziil6k és a tanarok milyen beruhazéasokat, milyen fejlesztéseket
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tartandnak sziikségesnek valamint - hiszen 4ltaldban forrashiany jellemzi az
Onkormanyzatokat - mik az els6dlegesen preferalt fejlesztések. Arra kértiik a valaszolokat,
hogy rangsoroljanak tiz lehetséges fejlesztést, beruhdzast egymashoz képest, fontossag
szerint. Az aldbbi dbra azt mutatja, hogy az egyes beruhdzasok milyen helyezéseket kaptak.
Itt az egyes jelentette a legfontosabb és a tizes a legkevésbé fontos beruhazast, az alacsonyabb

atlagpontszamok jelzik a nagyobb fontossagot.

Az iskolai beruhazasok fontossaga csokkené sorrendben

Egyes szaktantermek felszereltségének javitasa

Az éplilet felszereltségének javitasa

Az osztalylétszamnal kisebb csoportban tanitott ta
A nyelvtanulas szinvonalanak javitasa

Képzettebb tanarok foglalkoztatasa

Az éplilet feltjitasa

A fakultaciok valasztékanak bdvitése

A nyelvtanulasi lehet6ségek valasztékanak bdvitése

A szoérakozasi, sportolasi lehetéségek javitasa

Ujabb szakkoérdk inditasa

Az abrabol kiolvashato, hogy legfontosabb az egyes szaktantermek felszereltségének
javitasa, mig a legkevésbé Ujabb szakkorOk inditasat tartjak sziikségesnek a sziilok és a
tanarok.

A didkokat arrol faggattuk, hogy a tanéran kiviili elfoglaltsagok koziil melyik
munkdjaba vesznek részt, vagy a jovoben vennének részt leginkdbb. Ez alapjan a igen
aktivnak mutatkoznak a kislangi tanulok, a kinalati paletta béségének is koszonhetden a
didkok 84 szazaléka vesz részt valamilyen iskolai szakkor, sportkor vagy fakultativ
foglalkozas munkéjaban. A legnépszeriibbek a szamitastechnika, a néptanc, a fazekas
szakkor, az irodalmi szinpad €s a focisuli, de sokan kézilabdaznak, rajzszakkorbe jarnak,
fazekaznak, textilfestd miihelyben vesznek részt. Tobben emlitették a matek szakkort, az
aerobikot, a nyelvszakkort, festészetet, a kdrnyezetvédelmi csoportot, a népi ének tanulasat, a

videokort, szakkort és a himzést is. A jovoére vonatkozd tervek alapjan eldrelathatdlag
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novekedni fog a sportkdr és a fotokor munkdjdban vald részvétel, és tovabbra is nagyon
népszerl lesz a kézilabda, a néptanc, az énekkar, a jatékdélutan €s a szamitastechnika.

Az iskolaval kapcsolatos elvarasok részeként végezetiil sz6lni kell arrol, hogy milyen
a tanarok és a sziilok altal megalmodott idedlis igazgatd és milyen az idedlis tanar. A
valaszoloknak husz személyiségjegyet kellett mindsiteni aszerint, hogy mennyire jellemz6 a
jO igazgatodra illetve jo pedagogusra. A kapott valaszokat szdzas skalan hasonlitjuk dssze.

Szembetlind, hogy az idedlis igazgatora, egyfajta “szupermenként” a legtobb
személyiségjegyet jellemzOnek vélik a valaszolok csupan két item értéke van 80 pont alatt, a
szerénység ¢€s az, hogy a telepiilés sziilotte legyen az igazgatd. A jO tanarra valamivel
kevesebb item jellemzd, kevésbé elvart a vezeti szakismeret, a megfeleld Osszekottetések

megléte, a menedzseri képességek €s a szerénység.

Hatéarozottsag 97 92 -5
Egylittmiikddési készség 96 93 -3
Megfontolt 96 95 -1
Gyermekszeretet 95 96 +1
Vezetdi szakismeretek 94 67 -27
Szilard értékrend 94 93 -1
Jo fellépés 94 89 -5
Tekintély 93 88 -5
Kiemelked6 szaktudas 92 94 +2
Tlir6képesség 92 90 -2
Erdekérvényesitési készség 92 80 -12
Megfelelo 6sszekottetések 92 61 -31
Sajat pedagogiai koncepcid 91 92 +1
Onismeret 91 91 0
Koézmegbecsiilés 90 88 -2
Problémaérzékeny 85 83 -2
Menedzseri képességek 83 58 -25
Vidamsag 83 87 +5
Szerény 63 58 -5
A telepiilés sziilotte 51 37 -14

pontszam szazfoku skalan
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8. ISMERETEK A MINOSEGBIZTOSITASROL

Az iskolai mindségbiztositasi rendszer alapozé vizsgéalata nem lenne teljes anélkiil, hogy
szdmba vennénk az érintett pedagdgusok és sziillok jelenlegi ismereteit, véleményét a
mindségbiztositas fogalmarol.

A mindségbiztositas fogalma Magyarorszdgon csak a piacgazdasdgi viszonyok
megteremtddése utan jelent, meg, legeldszor a termeld szektorban. Mara a magan szolgaltatd
szektorban is elterjedt, &m a kozszolgéltatasban (kozigazgatdsban, oktatds, egészségiigy,
szocialis szféra) és a nonprofit szektorban egyenldre csak az adaptacio lehetdségét, a fogalmi
¢s elméleti hatteret vizsgéljdk a szakemberek, hiszen szdmos helyen még a szolgaltato
szemléletmod is csak csirdjadban taldlhaté meg. Nem véletlen, hogy az iskolai
mindségbiztositas fogalma, Osszetevdi még letisztdzatlanok, s az sem meglepd, hogy sokak
szamara ismeretlen.

A Kislangi Altalanos Iskoldban tanitdé pedagogusok harmada, az iskolaval
kapcsolatban 1év6 sziiloknek pedig négyotode még nem hallott az iskolai mindségbiztositas
fogalmarol. Aki hallott réla, attdl megkérdeztiik, hogy mit gondol, miben &ll a 1ényege. Az
alabbi tipikus valaszokat kaptuk:

* a szakmai felkésziilés és a technikai feltételek mindségének folyamatos javitdsa;

* a személyi és targyi lehetOségek maximalis kihasznalasa, a kiilsé és belsé erdforrasok
minél hatékonyabb kihasznalasa;

* az intézmény, a tarsdalom, a kliensek ¢és a sajat egyéni célok kozelitése, hogy mindenkinek
az igényeit kielégitsék;

* a mindségi munkat végzd pedagdgusok elismerése, Osztonzés a jobb, hatékonyabb
munkavégzésre;

* lehetdséget biztositani a minél magasabb szintli oktatds ¢és nevelés biztositasa,

tehetséggondozasra, felzarkoztatasra;

a pedagogusok mindsitése munkavégzesiik szerint;

egyénre szabott feladatokkal j6 mindségli szolgaltatast nydjtani, odafigyelni az elvarasokra

a tanuldi atlagteljesitmények emelése;

tanulok képességének fejlesztése, a nevelés eldtérbe keriilése akar az ismeretkozlés

csokkentésével is.

* % ¥ %

Lathato, hogy a megkérdezettek altal adott meghatirozasok alapvetden a mindségi
munkavégzésre fokuszalnak, am egy nagyon fontos fogalom nem jutott esziikbe, az hogy
mindezen célok megvalositasa érdekében hozott dontéseknek Osszefiiggd, koherens rendszert
kell alkotniuk. A mindségbiztositas az iranyitas része, szervesen kapcsolodik az iranyitas €s a

feladatellatas egyes szintjeihez és eszkdzeihez, s a kérdés tanulméanyozasakor éltalaban azt
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érdemes vizsgalni, hogy a kozoktatasi feladatok megoldasdnak egyes szintjein - akar
intézményen beliil, akar azon kiviil - mennyire adottak azok a feltételek, garanciak, amelyek
képesek biztositani a jogszeril, szakszerli dontéshozatalt, dontésvégrehajtast és a végrehajtas
ellendrzését.

A megkérdezettek szerint az iskolai mindségbiztositdsnak tobb Osszetevdje van, s a
véleményekbdl kiolvashatok, hogy az egyes Osszetevok nem egyforman fontosak. A
megkérdezettek szerint az iskolai mindségbiztositasi rendszer legfontosabb Osszetevdje a

rendelkezésre 4all6 forrasok hatékonyabb felhasznalasa és az iskolai feladatkdrok pontos

meghatarozasa.
Az iskolai mindségbiztositas f6 osszetevoi
hallott a minéség- | nem hallott | eltérés
biztositasrol réola
a rendelkezésre allo forrasok minél 92 80 -8
hatékonyabb felhasznaldsa
az iskolai feladatkérok pontos 85 83 -2
meghatarozasa
az iskola és kiilvilag kozotti 81 65 -16
kommunikécio erdsitése
szakmai sztenderdek meghatarozasa 80 68 -12
iskolédn beliili informacidaramlas javitasa 80 70 -10
igazodds a helyi sziikségletekhez 77 79 +2
az iskola technikai korszertiisitése 77 82 +5
rendszeres tantervi mérések végzése 77 76 +1
a pedagogiai program rendszeres 74 77 +3
feliilvizsgalata
az iskolai élet, oktatasi folyamatok pontos 73 78 +5
dokumentélasa
teljesitmény alapjan differencidlt bérezés 55 59 +4
az eddiginél szigorubb belso ellendrzési 53 56 +3
rendszer
az eddiginél szigorubb kiils6 ellendrzési 46 53 +7
rendszer

pontszam szazfoku skalan

Azok akik sajat bevallasuk alapjan korabban mar hallottak az iskolai
mindségbiztositas fogalmardl fontosnak tartjdk tovabba a az iskola és a kiilvilag kozotti
kommunikécio erdsitését, a szakmai szetenderdek meghatarozasat valamint az iskolan beliili
informdcioaramlas javitdsat, mig azok akik nem ismerik a mindségbiztositds fogalmét inkabb

a technikai korszerusitést vélik fobb jellemzdének.
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Kozepesen fontos alkotoeleme a mindségbiztositdsi rendszernek a helyi
sziikségletekhez vald igazodas, a rendszeres tantervi mérések végzése, a pedagogiai program
rendszeres fellilvizsgalata, valamint az iskolai élet és az oktatdsi folyamatok pontos
dokumentélésa.

Végezetiil van harom olyan Gsszetevd, amelyrdl igen megoszlanak a vélemények, a
teljesitmény alapjan torténd differencialt bérezés, valamint az eddiginél szigorubb kiilsé és
belsé ellendrzési rendszer kialakitasa. Fel kell hivni a figyelmet arra, hogy mindségbiztositasi
rendszer egyik alapvetd eleme éppen ez, a munka folyamatos ellenérzése és értékelése.
Mindez eldrevetiti, hogy nem lesz konfliktusmentes a mindségbiztositas kiépitése, hiszen a
nagyfoku tanari szabadsag melletti rendszeres ellendrzést és értékelést a pedagdgusok jelentds

része nehezen fogadja el, s autondmidja csorbitdsaként ¢li meg.

Tajékozottsag az iskolai minéségbiztositsrol

szulék a tanarokrol

tanarok a tanarokrol

szulék dGnmagukrol

tanarok énmagukrol

szulék a szulékroél

tanarok a szulékrol

3 4 5
iskola osztalyzatokkal kifejezve

A valaszadokat arra is megkértiik, hogy az iskolai osztalyzatok segitségével probaljak
megitélni 6nmaguk, a pedagégusok ¢és a tanarok tajékozottsagat az iskolai mindségbiztositas
témakorében. A valaszadok a sziilok tdjékozottsdgat értékelték a legalacsonyabbra,
onmagukét 2,5-re, mig a tanarokét 3,4-re. Mivel tanarok is és sziilok is kitoltotték a kérddivet
részletesebben is meg lehet nézni a véleményeket. Az iskolai mindségbiztositas témakdrében
a tandrok sajat tudasukra 2,3-as atlagosztalyzatot adtak, kollégaikéra 2,9-et, a sziilokére pedig

csupan 1,6-os jegyet adnanak. Ezzel szemben a sziilok a tanarok tudasat sokkal nagyobbnak
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vélik (4,0-es atlag), de dnmaguknak is magasabb osztalyzatot adtak. Mindez csak azt erdsiti

meg, hogy igen komoly t4jékozatlansadg mérheté mindkét oldalon.

Az egyes intézményeknek szant szerep az iskolai munka
mindéségének ellendrzésében

iskolavezetés

tantestullet

kils6 kutatok 31

egyhazak 22

iskolaszek i

Megyei Pedagogiai Intézet | 62 | | | i
onkormanyzat 64 | i
diakonkormanyzat R |

sziilsk 52 |

Regionalis Vizsga Kézpont | 49 | | i

0 20 40 60 80 100 120
szazfoku skalan

Természetesen az iskolan beliili oktatasi, nevelési munka mindségének ellendrzésében
a kiilonboz0 szervezeteknek, szereploknek kiillonbozd szerepe lesz, lehet. A vizsgalt tandrok
¢és sziilok az iskolai munka mindségellendrzésében az iskolavezetésnek és tantestiiletnek
szanndk a legfontosabb szerepet, az iskolaszéknek, a Megyei Pedagogiai Intézetnek, a
fenntartonak, a sziiléknek és a didkdnkormanyzatnak mar csak kozepest, mig a fohatdsagnak
a kiilsé kutatoknak ¢és az egyhdzaknak gyakorlatilag nem szannak érdemi feladatot. A
rendelkezésre all6 adatokbol az is jol kiolvashatd, hogy a tanarok hatarozottan hazon beliil
oldanak meg az ellendrzési feladatokat, mig a sziilék - ahogy az joggal feltételezhetd - az
atlagosnal nagyobb ellendrzési szerepkort adnanak kiilsé intézményeknek (MPI, Regionalis

Vizsgakdzpont, sziilok, egyhazak).
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