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1. A KEPZES CELJA

A képzés célja a Civil szervezeteknek szolgaltato, azokat fejleszté szervezetek tamogatasat szolgalé

Fejér megyei TAMOP 5.5.3/08-2 program részeként a képzésben résztvevé 30 civil szervezetnek olyan

komplex kapacitasfejlesztést és ismeretbOvitést végezni, mely illeszkedve a keretprogram komplex-

szervezetfejlesztési folyamatahoz, hatékonyan segiti el0 a fejlesztési tervek megvalositast és a

szervezetek felkészitését az EU forrasok fogadasara és a stabil, fenntarthaté miikddésre.

Az akkreditalt képzés a 6 modulbdl allt, mely modulokat kulon-kulon értékeltik a képzésen

résztvevok szemszogébdl alapvetéen két dimenzido mentén, az oktatas tartalmi és technikai kérdéseit

mindsitettlk a résztvevokkel napi értékelé kérdGivek és egy-egy modul zard értékeld kerdbiv

segitségevel.

2. A KEPZES TECHNIKAI HATTERE

A képzés két helyszinen parhuzamosan 6*3 harom napon keresztil zajlott Dunadjvarosban és

Székesfehérvaron, a résztvevok a Domind programban résztvevd civil szervezetek munkatarsai,

vezetli, onkéntesei kozul kerultek ki. Jelen értekel6 jelentésben a képzési programot modulonként és

egyben is értékeljuk, a résztveviket kérdeztik a szervezés korilményeirdl és az oktatasi tartalmardl. Az

értekelés soran zajlé mérések idépontja és helyszine az alabbiak szerint alakult.

Mérés datuma Helyszine Modul Oktato
2010. januér 28. Dunaujvéros Forrasteremtés Bognér-Nickl Gabriella
2010. januér 28. Székesfehérvar | Forrésteremtés Zugor Zsuzsanna
2010. januér 29. Dunaujvéros Forrasteremtés Bognar-Nickl ~ Gabriella - Zugor

Zsuzsanna
2010. januar 29. Székesfehérvar | Forrasteremtés Bognar-Nickl ~ Gabriella - Zugor

Zsuzsanna
2010. januar 30. Dunaujvaros Forrasteremtés Zugor Zsuzsanna
2010. januér 30. Székesfehérvar | Forrdsteremtés Bognar-Nickl Gabriella
2010. februar 4. Dunaujvéros Projektmenedzsment Jakab Tamas
2010. februar 4. Székesfehérvar | Onkéntes menedzsment Bognér Ferenc
2010. februar 5. Dunaujvéros Projektmenedzsment Jakab Tamas
2010. februar 5. Székesfehérvar | Onkéntes menedzsment Bognér Ferenc
2010. februar 6. Dunaujvéros Projektmenedzsment Jakab Tamas
2010. februar 6. Székesfehérvar | Onkéntes menedzsment Bognar Ferenc
2010. februar 11. Dunaujvaros Onkéntes menedzsment Bognér Ferenc
2010. februar 11. Székesfehérvar | Szervezeti és mark. Komm | Szab¢ Szilvia
2010. februar 12. Dunaujvaros Onkéntes menedzsment Bognér Ferenc
2010. februar 12. Székesfehérvar | Szervezeti és mark. Komm Szab¢ Szilvia
2010. februar 13. Dunaujvaros Onkéntes menedzsment Bognér Ferenc
2010. februér 13. Székesfehérvar | Szervezeti és mark. Komm | Szabé Szilvia
2010. februar 19. Székesfehérvédr | Projektmenedzsment Jakab Tamas
2010. februar 20. Székesfehérvar | Projektmenedzsment Jakab Tamas
2010. februar 25. Dunaujvéros Minéségmenedzsment Jakab Tamas
2010. februar 26. Dunaujvaros Minéségmenedzsment Jakab Tamas

2010. februar 27.

Dunaujvaros

Minéségmenedzsment

Jakab Tamas




2010. marcius 4. Dunaujvaros Szervezeti és mark. Komm | Szabd Szilvia
2010. marcius 4. Székesfehérvar | Minéségmenedzsment Jakab Tamas
2010. mércius 5. Dunaujvéros Szervezeti és mark. Komm | Szabé Szilvia
2010. marcius 5. Székesfehérvar | Minéségmenedzsment Jakab Tamas
2010. mércius 6. Dunaujvéros Szervezeti és mark. Komm | Szabd Szilvia
2010. marcius 6. Székesfehérvar | Minéségmenedzsment Jakab Tamas
2010. marcius 11. Székesfehérvar | Stratégiai menedzsment Jakab Tamas
2010. marcius 11. Dunaujvaros Stratégiai menedzsment Bognar Ferenc
2010. marcius 12. Székesfehérvar | Stratégiai menedzsment Jakab Tamas
2010. marcius 12. Dunaujvaros Stratégiai menedzsment Bognar Ferenc
2010. marcius 13. Székesfehérvar | Stratégiai menedzsment Jakab Tamas
2010. marcius 13. Dunaujvaros Stratégiai menedzsment Bognér Ferenc

Minden modul esetében a képzés mindharom napjan délelétti és délutani kavészineteket és
ebédet biztositottunk a résztvevoknek. Az oktatas soran kéziratok, nyomtatott jegyzet és elektronikus
segédletek is rendelkezésre alltak. Mindkét képzési helyszinen helyi szervezd segitette az eredményes
gyakorlati munkat és a technikai feltételek zavartalan mikodéset. A képzés nem bentlakasos volt,
atlagosan naponta 9-16 dra kozotti elfoglaltségot jelentett modulonként harom napon keresztil. A
képzést az Eurdpai Unid és a Magyar Koztarsasag tdmogatta, ezért az azon valo részvétel és az ellatas
dijtalan volt, feltétele volt azonban a Domin6 programban val6 részvétel és a felnbttképzési szerzédés

alairasa.

3. RESZTVEVOK

A képzésen képzési naponként és helyszinenként altaldban 10-16 6 vett részt, ez aldl kivételt a
stratégiai menedzsment, minéségmenedzsment és szervezeti kommunikacids dunadjvarosi helyszine,
ahol az atlagnal magasabb 21-22 f6 volt napi részvételi szam. Ez annak fényében kildndsen jo
eredmény, hogy a megkoétott felnbttképzési szerzédések szama alapjan jellemzéen a székesfehérvari
helyszinen volt a tébb jelentkezé majdnem minden modul esetében.

Ha a jelentkezOk szamat nézziik, akkor a képzési program egésze szempontjabdl a
legnépszeriibb a projektmenedszment és a szervezeti-marketing kommunikaciés modul volt, ezek
esetében a Domind programban szerz8dott szervezetek mindésszesen 50-50 fét iskolaztak be, a
legkevésbé népszerli pedig a forrasteremtés modul volt 42 fével. A kiallitott tanusitvanyok alapjan aki
jelentkezett a képzésre tulnyomé tobbségében sikerese abszolvalta is a feladatokat, két modul
(forrasteremtés és projektmenedzsment) kivételével, aki szerzédést kotdtt mindenki tanusitvanyt is
szerzett, az emlitett két modul esetében 95-98 szézalékos volt a képzést sikeresen elvégzdk aranya, a
lemorzsolédas minden esetben a székesfehérvari csoportban volt. A 30 szervezet a hat modulra

minddsszesen 80 fét iratott be vagyis szervezetek korlatozottan ugyan, de éltek azzal a lehetéséggel,



hogy a szervezeten bellli munkamegosztés differencialtsdgahoz igazodva kildjenek munkatarsakat,
onkénteseket vagy vezetOket az egyes képzési modulokra.
A képzés a székesfehérvari helyszinen atlagosan 4-6 fével magasabb jelentkezéi szammal
indult, de az atlagos jelenlét mar a dunadjvarosi csoport létszamaval volt azonos, vagy az alatti volt.
magasabb résztvevii létszammal zajlott, atlagosan 13 f6 vett részt a képzésben, mig
Dunaujvarosban az elsé modul esetében 10 f6 volt a napi atlagos résztvevéi létszam, a masodik

modulnél, a projektmenedzsmentnél mar Dunaujvarosban is 13 6 volt a napi atlag.

Dunaujvaros Székesfehérvar Osszesen
Forrasteremtés modul
- jelentkez6k szama 18 24 42
- ebbdl sikeresen elvégezte: 18 22 40
- atlagos jelenlét: 10 13 23
Projektmenedzsment modul:
- jelentkezbk szama 22 28 50
- ebbdl sikeresen elvégezte: 22 27 49
- atlagos jelenlét: 13 13 26
Onkéntes menedzsment
modul:
- jelentkezOk szdma 19 25 44
- ebbdl sikeresen elvégezte: 19 25 44
- atlagos jelenlét: 16 16 32
Mindségmenedzsment modul:
- jelentkezbk szama 23 23 46
- ebbdl sikeresen elvégezte: 23 23 46
- atlagos jelenlét: 21 10 31
Szervezeti és mark. Komm:
- jelentkezbk szama 23 27 50
- ebbdl sikeresen elvégezte: 23 27 50
- atlagos jelenlét: 22 19 41
Startégiai menedzsment
modul:
- jelentkezbk szama 21 25 46
- ebbdl sikeresen elvégezte: 21 25 46
- atlagos jelenlét: 21 13 34

Természetes jelenség, hogy egy adott kepzési programon résztvevok napi létszama ingadozik,
s az is jellemz0, hogy kimutathatd egyfajta lemorzsolddasi dinamika. A Domind képzés sem kivétel ez
aldl, ugyanakkor a résztveve létszam napi ingadozésa altalaban nem volt tul jelentds. Székesfehérvaron
a projektmenedzsment modul, Dunaujvarosban az 6nkéntes menedzsment modul esetében volt az

atlagnal nagyobb kilengés, el6bbi esetében 6 f6, utdbbinal 8 6 tlint el mar a képzés harmadik napjaral.



A masik véglet azon modulok, amelyekben a legkiegyensulyozottabb volt a részvételi aktivitas,
Dunaujvarosban a forrasteremtés, Székesfehérvaron pedig az onkéntes menedzsment volt ahol

minddssze 2 f6 morzsolédott le a képzés végére.

Lemorzsolodas Székesfehérvaron az egyes képzési
modulokban

1. nap EE2.nap E3. nap

forrasteremtés stratégiai menedzsment szervezeti és mark. komm
projektmenedzsment mindségmenedzsment onkéntes menedzsment

Lemorzsolédas Dunadjvarosban az egyes képzési modulokban
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4. AZ ELOADOK MUNKAJANAK ERTEKELESE

A képzési napok végén a hallgatok napi kérdéivet toltottek ki, melyben az eléadasokat és a gyakorlati
foglalkozasokat kulonbdz0 szempontok alapjan 1-t6l 5-ig értékelték. Az atlathatdsag miatt ezt
konvertaltuk egy 100 foku skalara.

2010. januar 28-an indult a forrasteremtés képzési modul, Dunaujvarosban Bognar-Nickl
Gabriella, Székesfehérvaron Zugor Zsuzsanna tartotta a képzést ezen a napon. Osszességében
mindkét eléaddval nagyon elégedettek voltak a résztvevok, minden dimenziéban 85-95 pont kozotti
értékeket kaptak oktatéi munkajukra. Dunaujvarosban a téma fontosséga szazfoku skalan 95 pontot
kapott, ellenben az eléadasmddja a maximum 100 pontot. A kozérthetGség esetében délel6tt még 95,
délutan mar ,csak” 92 pont volt a relevans mutaté értéke, ellenben a hasznosithatdsag esetében éppen
forditva van, a délel6tti eléadast kicsit alacsonyabb (95), a délutanit magasabbra (98 pont) értékelték a
résztvevok. Az alkalmazott gyakorlatok vonatkozasaban is hasonlé eredmények szulettek, szinvonalas,
jol hasznosithato, kdzérthetd és fontosnak mindsitett volt (94-100 pont). Osszességében a képzés elsd
napjara Dunaujvarosban 97 pontot adtak a résztvevok az oktatdi munkara.

Ezzel parhuzamosan Székesfehérvaron Zugor Zsuzsanna nyitotta a forrasteremtési modul
képzését nagyon magas pontszamokkal, itt a téma fontossagat 98 pontra, a kozérthetdséget 96-ra,
hasznosithatésagot 100-ra, a szinvonalat 98-ra, értékelték, egyedul az eldadasmaod volt 95 pont. A
délutani modul még jobban sikeriilt ezen a helyszinen, a vizsgalt 5 dimenzidbdl hdrom a maximalis 100
pontot, ketté pedig 97-98 pontot kapott, mig a gyakorlatok a maximélis 100 pontot kaptak minden
dimenzioban. Osszességében a képzés elsé napjara Székesfehérvaron 99 pontot adtak a résztvevék
az oktatoi munkara.

A forrasteremtés masodik napjan a két eldadd megosztotta a helyszineket, a délelétti
dunaujvarosi modul szintén 95-98 pont kozétt kapott, ez aldl csak a kdzérthetdség volt kivétel, 88
ponttal, a délutan az elméleti oktatas 81 és 95 pont kdzotti értékeket ért el, leginkabb az eléadasmdd és
a kdzértehetdség kapott kicsit alacsonyabb pontokat, a délel6tt atlaga 95, a délutané 90 pont volt, mig a
gyakorlati feladatoké 99 pont lett. Székesfehérvaron is gyengébben sikeriilt a masodik nap délelétt, mint
az els6 nap, de a 92-98 pontok azt Uzenik, hogy a résztvevok ezzel is elégedettek voltak. A délutani
modul ezen a helyszinen is javult a délel6tthoz kepest, 96-100 pont kozotti értékek illetve a gyakorlati
feladatokra adott 100 pontos maximum atlag egyértelm(i pozitiv allasfoglalas.

A forrasteremtési modul zard napjan Zugor Zsuzsanna Dunaujvarosban, Bognar-Nickl Gabriella
pedig Székesfehérvaron oktatott, Székesfehérvaron 99, Dunaujvarosban 96 pontra értékelték a
résztvevok az oktatok teljesitményét a hallgatok. Figyelembe véve az értékek megoszlasat és azt, hogy
az oktatok mindket helyszinen dolgoztak, az tapasztalhatd, hogy forrasteremtési modullal a

Székesfehérvari helyszinen tendenciozusan elégedettebbek voltak a résztvevék, mint Dunaujvarosban,



bar a kllonbség az értékekben — tekintetbe véve, hogy nagyom magas pontszamok érkezetek mindekét

helyszinrél — nem tul nagy, 2-3 pont mindossze.

Az eloaddkkal valé osszevont elégedettség helyszinenként a
forrasteremtési modulban
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Dunaujvaros Székesfehérvar
pontszam szazfoku skalan

A masodik modul, a projektmendzsment oktataséat telies egészében Jakab Tamas vegezte
mindkét helyszinen, el6szor Dunaujvarosban 2010. februar 4-6 kozott. A téma fontossagat mindharom
nap maximalis 100 pontra értékelték a résztvevok, ebbdl csak az elsé képzési nap délutani eléadasa
,16g ki” egy kicsit, de a kapott 98 pontos érték itt is nagyon magas. Az eléadasmod az els6 nap délelétt
98, délutan 96 pontot kapott, a masik két nap mar maximalis 100-at, e ehhez hasonl6 a kozérthetéség
valamint a hasznosithatosag megitélése is, az els6 napi 94-96 pont utan, masodik és harmadik nap 100
pont lett az atlag, vagyis mindenki teljesen elégedett volt, de nem tér el tendencia a szinvonal
megitélésének tekintetében sem. A székesfehérvari helyszinen mar nem sikerilt ilyen magas
pontszdmokat elémie az el6addnak, gyakorlatlag minden dimenzidban  szignifikansan
elégedetienebbek voltak a résztvevék, a téma fontosséga az elsé nap délel6tt még 93 pont volt, 91, a
harmadik nap pedig mar csak 80 pont. Az el6adasmddot az elsé napon 84, a masodik napon 92 pontra
értékelték a fehérvari résztvevék, ellenben a harmadik napon alig 71 pontra. A kdzérthetésséggel sem
volt gond az elsé két napon, 95-91 pont a mutato, ellenben a harmadik nap e tekintetben is gyengébbre
sikerilt, 80 pont a relevans érték. Az eléadas hasznosithatosaga és a szinvonala folyamatosan
csokkent, mintha a harmadik nap véegére elfaradt volna modul képzése, mig els6 nap 92-94 pont az
elégedettség, masodik nap 88-89 pont, harmadik nap pedig csupan 81 pont.



Az eloaddval val6 o6sszevont elégedettség helyszinenként a
projektmenedzsment modulban
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Dunaujvaros Székesfehérvar
pontszam szazfoku skalan

A harmadik modul, a stratégiai menedzsment oktatdsat Bognar Ferenc végezte
Dunaujvarosban 2010. marcius 11-13. kozott, Jakab Tamas pedig Székesfehérvaron, ugyanebben az
idében. A téma fontossagat Dunaujvarosban egyre jobban éatérezték a szervezetek, els6 nap 96,
masodik nap 98, harmadik nap pedig 100 pontra értékelték a résztvevok, s ezzel parhuzamosan nétt az
eléadasmaddal val6 elégedettség is, 95-r6l, 97 pontra. A kozérthetdséggel végig teljesen elégedettek
voltak a résztvevék, 98-99 pont az értékelés atlaga, a hasznosithatdsag pedig 95-99 pont kdz6tt alakult.
Az el6adas szinvonala is magas volt végig, 97-100 pont. Ezekhez hasonld értékeket mértink a
székesfehérvari helyszinen is, a téma fontossaga mindharom nap 99-100 pont volt, az eléadasmod
tekintetében az elsé két nap mért 98-99 ponthoz képest csak relative alacsony a zard nap 94-es értéke,

az eléadasok végig kozérthetdk és szinvonalasak voltak (97-98 pont).



Az eloaddval val6 o6sszevont elégedettség helyszinenként a
stratégiai menedzsment modulban
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Dunaujvaros Székesfehérvar
pontszam szazfoku skalan

A negyedik modul, a mindségmenedzsment oktatdsat Jakab Tamés végezte mind a két
helyszinen, a valaszadok szerint érezheté szinvonalbeli kilonbséggel. A dunadjvarosi helyszinen mind
a téma fontossaga, mind az eléadasmdd, mind pedig kozérthetéség a 95-98 pontos magas
elégedettségi tartomanyban volt mindharom nap, csakugy mint a hasznosithatésag, a szinvonal pedig
ennél is magasabb volt 98-99 pontot kapott a csoporttol. A képzési modul Székesfehérvaron is nagyon
jol indult, az elsé nap majdnem minden dimenziéban 100 pontot ért el, de még a méasodik nap is
jellemzéen 92-93 pont korili elégedettséget mértiink az eléadéval, ellenben a székesfehérvari harmadik
nap botranyosra sikeredett. Mar 6nmagaban a téma fontossaga is alacsonyabb minésitést ért el a tobbi
napi tdméhoz képest 75 pontot, ellenben mind az eléaddsmdd, mind a kozérthetéség, mind a
hasznosithatosag, mind pedig szinvonal rendkivil negativ mingsitést kapott, 13-19 pontot, amely az
egész képzés legrosszabb eredménye. A késdbbiekben érdemes ennek jobban is utanajarni, hogy mi

torténhetett a képzésen, ami ezt a negativ eredményt hozta.



Az eloaddval val6 o6sszevont elégedettség helyszinenként a
mindéségmenedzsment modulban
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Dunaujvaros Székesfehérvar
pontszam szazfoku skalan

Az 6todik modul, a szervezeti és marketing-kommunikacié oktatasat teljes egészében Szab6
Szilvia végezte mindkét helyszinen, elész6r Dunaujvarosban 2010. marcius 4-6. kozott. A témat
mindharom nap rendkivil fontosnak érezték a résztvevék, 98-100 pont kozotti vélemények mérhetdk, az
eléadasmdd, a hasznosithatdsag, a kozérthetdség és szinvonal pedig kimagaslo volt, gyakorlatilag
minden résztvevo teljesen elégedett volt, az elsé nap 97-99 pont, a masodik-harmadik nap pedig csak
100-as értékek szerepeltek a mindsitésben. Székesfehérvaron ugyanez igaz az elsé és a harmadik
napra, mig itt a masodik nap volt egy picit gyengébb, 93-95 pontot kapott az képzés azon a napon.
Ezzel egyutt is attekintve a teljes képzési programot ez az oktatd és képzési modul kapta a
legpozitivabb értékelést.

A hatodik képzési modul, az 6nkéntes menedzsment oktatasat teljes egészében Bognér Ferenc
vegezte mindkét helyszinen, el6szor Székesfehérvaron 2010. februér 4-6. koz6tt, majd Dunadjvarosban
a kovetkezd héten. A témat mindharom nap rendkivil fontosnak érezték a résztvevék, 97-100 pont
kézotti vélemények mérhetdk, az eldadasmod, a hasznosithatdsag, a kdzérthetéség és szinvonal pedig
ez esetben is nagyon magas volt, mindhdrom nap 96-99 pont volt az elégedettség mértéke.
Székesfehérvaron ugyanez igaz, inkabb csak arnyalatnyi kilonbségek mérhetdk, a téma fontossaga
minden nap kerek 100 pontot kapott, az eléadasmdd és kozérthetdség 97-100 pont kozott, a szinvonal

pedig 96-98 pontot.
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Az eloaddval val6 o6sszevont elégedettség helyszinenként a
szervezeti- és marketing kommunikaciés modulban
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Az eloadéval val6 6sszevont elégedettség helyszinenként az
onkéntes menedzsment modulban
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délelottiea  délutaniea gyakorlatok | délelottiea  délutaniea gyakorlatok

Dunaujvaros Székesfehérvar

pontszam szazfoku skalan

Osszességében nézve egy-egy oktatd szakmai teljesitményét, programban nem lehet ok
panaszra, minden eléad6é minden dimenzidban 90 pont feletti atlageredményt ért el, tobbségében 96-99
pontot kaptak. Ugyanakkor azt sem szabad elfelejteni, hogy nem volt egyenletes a terhelés az

oktatokon, Jakab Tamasnak 15 oktat6i napja volt, Bognar Ferencnek 9, Szab6 Szilvianak 6, Zugor

1



Zsuzsannanak és Bognar-Nickl Gabriellanak pedig 3-3. Az eléaddkkal valo részletes elégedettség azt
mutatja, hogy jellemz6en azok az oktatok kaptak a magasabb elégedettséget, akik kevesebb témat
vittek, nyilvan ennek egyik oka, hogy a kevesebb dréra jobban fel lehet készlini, a masik oka pedig,
hogy olyan ritkdn van, hogy valaki tobb témaban is teliesen otthonosan mozogjon mint felkészult

eléadé.

Az eloadokkal valo részletes elégedettség
a hat modul egészébhen

9
ot 99
Szabo Szilvia 90
99
99
| | | |
9
, 98
Bognar Ferenc 98
‘ ‘ ‘ ‘ MMl | [téma fontossaga
= 91| Meldadasmod
Zugor Zsuzsanna Ekozértehtbseg
Wl gyakorlati haszon
‘ ‘ ‘ —97] | Mszinvonal
9
Bognar-Nick Gabriella '8
99
91
. 93]
50 60 70 80 90 100

pontszam szazfoku skalan

6. OSSZBENYOMASOK A KEPZESRGL

A napi értékel6 kérddiven a szervezésre, a képzés szinvonalara, hasznara, jellegére, hangulatara is
rakérdeztlink minden nap, minden helyszinen. Ezek alapjan 1-7 kozotti skalan a képzés legtobb
dimenzidban 6 feletti tlagpontszamot kapott, csupan az elmélet-gyakorlat megitélése volt kritikusabb. A

legmagasabb pontszamot a képzés hangulata kapta (6,8) ezt kdveti a hasznossag és a szervezettség.
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A képzés Osszértékelése

(CDunaujvaros B Székesfehérvar

6.78
i 6.71 6.62 6.71 646 B | |6.

szervezettség szinvonal  hasznossadg Ujismeretek  elm/gyak hangulat

atlagpontszam 1-7 k6z6tti skalan

A képzés osszértékelése modulonként

Oforrasteremt. Mprojketmen. Estrat.men EImindségmen. [CIszervezeti komm E@Onkéntes men.
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szervezettség szinvonal  hasznossag ujismeretek  elm/gyak hangulat

atlagpontszam 1-7 k6z6tti skalan
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Osszbenyomas helyszinenként és naponként

e=Dunaujvaros ==Székesfehérvar
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1.nap 2.nap 3.nap|1.nap 2.nap 3.nag 1.nap 2.nap 3.nap|1.nap 2.nap 3.nap|1.nap 2.nap 3.nap|1.nap 2.nap 3.nap
1. modul 2. modul 3. modul 4. modul 5. modul 6. modul

7. AMI A KEPZESI PROGRAMBOL KIMARADT

A napi értékeld kérdbiven két nyitott kérdést is feltettiink a résztvevéknek, azzal kapcsolatban, hogy mit

pontszam 1-7 kdzotti skalan

hianyoltak az adott képzési napbdl illetve mivel kapcsolatban szeretnének bévebb informéaciokhoz jutni.

Arra a kérdésre, hogy mit hianyoltak az adott napon &ltalaban (resen hagyték a vélaszlehetGséget,

illetve tobben azt irtak, hogy semmit sem hianyoltak. Arra a kérdésre, hogy milyen terlleten, milyen

konkrét kérdésekkel kapcsolatban volna sziiksége tovabbi informaciéra, segitségre a legtdbben a

palyazatirasi, projekttervezési segitséget igényelték, eldkertlt kifejezetten a beruhdzasi palyazatok

kérdéskdre valamint az is felmertilt, hogy a konkrét szamvitellel kapcsolatban j6 lenne még kicsit tanulni

valamint folyamatosan igényelnék mindig az aktualis palyazatok részletes koltségvetési tervezésével

kapcsolatos segitséget, a j0 gyakorlatok tovabbi bemutatasat és a konkrét kommunikacids tervek

készitését igényelték, de elbkerllt kifejezetten tematikus palyazatokhoz kapcsolédé kommunikacios

feladatok is.

14



