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1. PROLOGUS

Székesfehérvar Megyei Jogi Varos Onkormanyzata 2001-ben elfogadta a varosban miikodé
civil szervezetekkel kapcsolatos koncepcigjat. A koncepcid kitér a civil szervezetekkel valo
egylttmiikodés legfontosabb elveire, feladatara, az dnkormanyzat és a helyi civil szektor
kozotti  egylittmiikodés lehetdségére ¢és sziikségszerliségére valamint a tovabblépést
meghataroz6 tényezokre. A végleges koncepcid elfogadasa elott fontos volt, hogy pontos
képpel rendelkezzen a véros arrdl, hogy milyen helyzetben (technikai, human eréforras,
anyagi stb.) is vannak a fehérvari tarsadalmi szervezetek, hogy 6k maguk mit gondolnak az
Onkormanyzattal valéd egyiittmiikodésrdl, a varosi civil életrdl illetve hogyan gondolkodnak a
tervezett koncepciorol. A koncepcid végleges elfogadasa eldtt - 2001 tavaszan -
lebonyolitasra kertilt egy empirikus kutatas a varos civil szervezetei korében.

A koncepci6 elfogadasa utan, annak fogadtatasarol, a civil szervezetek aktualis
technikai, gazdasigi helyzetérdl, az idékozben megalakult Civil Erdekegyezteté Forum
munkajarol és a civileket segitd Civil Haz szolgaltatasair6l 2001 6szén ismét végeztiink egy

reprezentativ szocioldgiai kutatast a civil szervezetek vezetdi korében.

1.1 Kutatasi modszer

Empirikus kutatdsi modszernek - a tavaszi vizsgalattal megegyezden - ismét kérdodives
megkérdezést valasztottunk. A kérdezdbiztosaink 2001. oktdberében és novemberében a
varosi civiltarban regisztralt szervezetek koziil 126 civil szervezet vezetdjével készitettek
interjut, személyesen, standard kérdéivek segitségével'. A megkérdezendé civil szervezetek
végleges listajat a civiltar alapjan allitottuk Gssze. A vélaszmegtagaddsok miatti torzulést a
civiltar alapadatai alapjan sulyozassal korrigdltuk a szervezet tipusat alapul véve. A

megkérdezett szervezetek szervezeti forma szerinti megoszlasa az alabbi volt.

' A 2001 végén kiadott varosi civil cimtarban kozel 300 helyi egyesiilet, alapitvany, szovetség, kor regisztraltatta
magat, ezek azok a szervezetek, amelyek valos mikodést mutatnak. A birdsagi adatok alapjan ennél joval tobb
nonprofit szervezet van bejegyezve a varosban, am ezek jelents része alvd szervezet, kifejezetten megyei
feladatot ellatd szervezetek vagy pedig olyan, amelyek nem alanyai a civil koncepcionak (pl. biztositd
egyesiiletek, partok). Ez utobbiakra nem terjedt ki e vizsgalat sem.



Szervezeti forma Megkérdezettek szama Megkérdezettek aranya
alapitvany 42 33,5 %
kozalapitvany 5 3.9%
egyesiilet 63 50,9 %
szovetség 5 3,9 %
orszagos szervezet helyi 5 3,9%
tagozata, csoportja
nem bejegyzett kor, klub 5 3,9 %
kht 1 0,0 %

Osszesen 126 100 %

A szervezeti forma szerinti sulyozas utdn a végleges minta pontosan reprezentalja a

civiltarban regisztralt civil szervezeteket.

1.2 Adatfeldolgozas
A kérd6ivbdl kinyerhetd empirikus adatokat kodolas utan szadmitégépen rogzitettiik ¢€s
ellendriztiik. Az adatelemzést SPSS programmal végeztiik.

Egyes kérdéseknél azt kértik a valaszoloktol, hogy értékeljenek allitasokat,
mindsitsenek dontéseket, szolgaltatdsokat, intézményeket négy illetve otfoku skalan. Ezen
kérdések esetében a kapott értékeket altalaban egy szazfoku skalara szamoltuk at, ahol a
szazas értéket az jelentette volna, ha az adott kérdésre minden vélaszold egyontetiien a
maximalis, a nullat pedig az, ha a minimalis pontszamot adja. A hatar az ilyen szazfoka
skalakon az Otven pont. Az ez alatti érték altalaban negativ véleményt (bizalmatlansagot,
elégedetlenséget, ellenszenvet stb.), mig az e feletti érték pozitiv véleményt (elégedettséget,
bizalmat, rokonszenvet stb.) jelez. A szazfoka skalan bemutatott adatok, értékek
Osszevetésérdl tudni kell, hogy csak az 6t pont feletti eltérések szignifikansak statisztikailag.

Mas kérdéseknél - ahol pozitiv vagy negativ tendenciat lehetett prognosztizalni - a
szazalékos értékeket egy un. mérleg indexre vetitettiik. Ez esetben a kapott szam egy -100 és
+100 kozotti érték, ahol az egyontetii pozitiv tendencidt a pozitiv, mig az egyontetli negativ
tendenciat a negativ véglet mutatja. A mérleg-indexen a nulla koriili értékek fejezik ki a

valtozatlan helyzetet.



2. A CIVIL SZEKTOR ALTALANOS JELLEMZOJE

A székesfehérvari civil szervezetek valamivel tobb, mint fele (51 szdzalék) a formajat
tekintve helyi egyesiilet, egyharmaduk valamilyen alapitvany, négy szazalékuk kozalapitvany.
Azon civilek ardnya, melyek valamilyen orszdgos tarsadalmi szervezet helyi csoportja,
szatelit szervezete szintén négy szazalék. A helyi vagy megyei szovetségek ardnya is kozel
négy szazalék, s egy szervezet kozhasznu tarsasagként miikodik®. A tobbi szervezédés
birdésagon nem bejegyzett kor, klub.

A kozhasznusagi statuszt nézve - amely kiilonb6zé kedvezményekre jogositja a
szervezetet, ugyanakkor bizonyos kotelezettségeket is eldir - a vizsgalt szervezetek 38
szazaléka kozhasznu, tovabbi egytizediik kiemelten kozhasznl statuszban van. A szervezetek
fele ugy nyilatkozott, hogy jogi statuszat tekintve nem kézhasznu. A tavaszi kutatds sordn -
amikor elsésorban az 6nkormanyzat partnereit vizsgaltuk - valamivel tobb szervezet sorolta

be magat valamelyik k6zhasznlisagi kategoriaba.

A szervezet kozhasznusagi statusza

nem kozhasznu
52%

kiemelten kozhasznu
10%

kbézhasznu
38%

2 A vérosban miikddé civil szervezeti vezetok gyakran az alapvet6 szervezeti fogalmakkal sem voltak tisztdban,
pl. a kozhasznu egyesiiletet tobben kdzhasznl tarsasagnak akartdk besorolni. Ezeket a targyi tévedéseket az
ellendérzés soran javitottuk.



A kozhasznusagi statusz €és a szervezet formdja koézt mutatkozik bizonyos
Osszefliggés. A kozhasznusagi statuszt leginkdbb az alapitvanyok igényelték, mig az egyéb
szervezetek kozel haromnegyede semmilyen kozhasznusagi statusszal nem kivant élni.
(Ebben nyilvan az is benne van, hogy az informalis klubok és korok nem is igényelhetik a

kozhasznusagi statuszt, hiszen nem rendelkeznek jogi személyiséggel.)

A szervezetek formaja és a kozhasznusagi statusz

Bnem kdzhasznl [Okd6zhaszni EEkiemelten kbzhasznu
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A varosban miikodd civil szervezeteknek csak egynegyede korlatozza tevékenységét
Székesfehérvarra vagy azon belill valamelyik varosrészre. 12 szazalékuk a varosra és a
kornyezd telepiilésekre, 47 szazalékuk a megye vagy a kozép-dundntili régid egészére is
kiterjeszti miikddését, szolgaltatasait. Azon szervezetek, amelyek fehérvari bejegyzésiiek, de
foldrajzilag az egész orszagra Kkiterjesztik miitkddésiiket 16 szazalék. Jellemzd, hogy az
alapitvanyok korében nagyobb azon szervezetek ardnya, amelyek nagyobb foldrajzi egységet
hataroztak meg miikddési teriiletként, mig az egyesiilet fele csak a varosban vagy a varos
kornyékén tevékenykedik. Kézhasznlsag szerint a kiemelten kozhasznu varosi szervezetek

tulnyomo tobbsége a varos hatdrain kiviilre is szolgaltat.



A vizsgalt szervezetek tevékenységének foldrajzi
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A 126 elemzett szervezet koziil 122 mondta meg pontosan, hogy mikor jegyezték be a
birdosdgon Oket. Sajat bevallasuk alapjan 19 milkodott mar 1989 eldtt is. A szervezetek
nagyobb része a kilencvenes évek elsd felében jott létre, a szervezetalapitdsi 1laz 1995-re

alabbhagyott.

A vizsgalt szervezetek alapitas éve szerinti megoszlasa
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Ami a szervezetek nyilvantartott tagjait illeti, itt meglepden magas szamok jottek ki.
Az atlag 210 f6 volt. Az atlag azonban elfedi azt a tényt, hogy a vizsgalt szervezetek tobb,
mint fele, 62 szazaléka 50 {6 alatti 1étszammal mikddik. 50 és 100 f6 kozott a szervezetek 16,
100 és 200 f6 kozott 10 szdzaléka miikddik. 500 f6 feletti taglétszdmmal pedig minden
huszadik szervezet biliszkélkedhet. Ezek az ardnyok nagyjabol megegyeznek a tavaszi

felmérésben kapott eredményekkel.

10 6 alatti 29 % 49 %
10-25 16 16 % 22 %
26-50 6 17 % 17 %
50-100 fo 16 % 8 %
100-200 fo 10 % 2%
200-500 6 7% 1%
500- 5% 1%
0sszesen 100 % 100 %

Ha nem a regisztralt tagokat nézziink, hanem csak azokat, akik a jelenlegi tagok koziil
rendszeresen dolgoznak a szervezet céljainak az elérésén sokkal alacsonyabb szamokat
kapunk. A szervezetek felénél tiznél kevesebben dolgoznak a célok megvaldsitasan ¢€s
Ootvennél tobb aktiv tagra minddssze a vizsgalt szervezetek egytizede szdmithat. Az
egyesiileteknél a nyilvantartott tagok 40 szézaléka tekinthetd aktivnak, a be nem jegyzett
korok, klubok tagjainak 38 szdzaléka vesz részt a foglalkozdsokon, mig az orszagos

szervezetek helyi szatelit csoportjaiban 31 szdzalékos az “aktivitasi ardny”.



3. A CIVIL SZEKTOR EROFORRASAI

A human eréforrasukrol részletesen is kérdeztiik a szervezeteket. Ez alapjan az a
meglehetdsen lehangold ¢és a tavaszihoz hasonlo kép tarult elénk, mely szerint a civil
szervezetek haromnegyede tovabbra sem képes semmilyen allandé alkalmazottat megfizetni.
A 126 szervezetbdl alapfokil végzettséggel rendelkezd alkalmazott minddssze 6 (4.7
szazalék), kozépfoka 20 (15.8 szazalék), mig felséfoku végzettséglii 26 (20.6 szazalék)
szervezetnél talalhato.

Az alkalmazottakrdl attérve az onkéntesekre, valamivel jobb a helyzet. A szervezetek
koziil 21 szamolt be alapfoku végzettségli onkéntesrdl, mig az ennél iskolazottabb segiték
terén mar jobb a kép, kozépfoku végzettségli onkéntes 75, mig felsofoku végzettségi
Onkéntes 96 szervezetnél talalhatd, mely utdbbi mar a szervezetek tobb, mint hairomnegyedét

jelenti.

A segitékkel rendelkez6 szervezetek szama
a segiték végzettsége szerint

szervezetek szama (126)

120 FHakamazott]

W onkéntes
100 ==========="- - - -

alapfoku kozépfoku fels6foku

Ha az onkéntes ¢és alkalmazott segitdket Osszevontan kezeljiik, tekintet nélkiil a
végzettségiikre, akkor azt lathatjuk, hogy az alkalmazottak tekintetében a kozhasznusaggal
egylitt né a szam, mig az Onkénteseknél éppen forditva van, ezek inkabb a nem kdzhasznu

szervezeteknél taldlhatoak meg. Az index 0 és 3 kozott lehet, 0, ha semmilyen végzettségli



segitd nincs, €s 3, ha mindhdrom végzettségli van. Ez azt jelenti, hogy a kiemelten kézhaszni

szervezeteknél nagyobb valodsziniiséggel taldlunk kiilonb6z6 végzettségii munkatarsakat.

Segitdk az egyes szervezeteknél

||Zlalkalmazott -6nkéntes|

1,64

1,53
1,43 -~ 143 - 43¢ |

nem kozhasznu kézhaszni  kiemelten kézhasznu féatlag

Segiték az egyes szervezeteknél
(figyelembe véve az iskolai végzettséget)

||Z|alkalmazott -6nkéntes|

nem koézhasznu kozhaszni  kiemelten kézhasznu féatlag

Ha azonban az iskolai végzettséget is beleszamoljuk, megkiilonboztetve az egyes

fokozatokat, és legmagasabbnak értékelve a legmagasabb iskolai végzettséget, lathatd, hogy
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az aranyok eltolddnak a nem kozhasznli szervezetek felé¢, az & munkatarsaik végzettsége
magasabb - legaldbbis az Onkéntesek terén. Az alkalmazottakat tekintve tovéabbra is a
kiemelten kézhasznt szervezetek allnak a legjobban.

Osszességében tekintve a civil szervezetek human eréforrasait a 126 szervezetre 391
alkalmazott jut (ebbdl 53 alapfoku, 81 kozépfoku, 257 fels6foku végzettségii), s 2197
onkéntesként dolgozé (ebbdl 267 alapfoki, 989 kozépfoku, 941 felséfokt végzettségii).

atlag létszam az atlag létszam a a munkatarssal,
osszes vizsgalt munkatarssal segitével nem
szervezetet nézve rendelkezo rendelkezo szervezetek
szervezeteket nézve aranya

alapfoku alkalmazott 0,4 6 8,6 16 95 %
kozépfoku alkalmazott 0,7 16 3,916 84 %
fels6foku alkalmazott 2,0 6 9,7 16 79 %
alapfoku oOnkéntes 2,3 10 13,4 16 83 %
kozépfoku 6nkéntes 8,4 10 13,2 6 36 %
felséfoka onkéntes 8,1 16 9,7 16 17 %

Technikai eroforrasok

Et6bb is van [Jegy van Eegy sincs

szamitégeép
nyomtaté
fénymasold
mobiltelefon
szines televizio
telefon févonal
videomagno
faxkészulék
"cégautd”

videokamera

szervezetek szama

A technikai er6forrasok tekintetében a tavaszi helyzethez hasonléan most is
elmondhat6, hogy komoly hidnyossagok vannak, a szervezetek tobbségének tulajdonaban az

altalunk felsorolt tizféle technikai eszkoz koziil egyetlen egy sincsen. A legkevesebb
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szervezet videokameraval rendelkezik (11 szervezet), mig a legtobben — de még igy is béven
a kisebbség, 39 szervezet — a szamitogép segitségét vehetik igénybe a munkajukhoz.

Ha az egyes eszk6zokhoz valo hozzaférést vizsgaljuk, és minden eszkdzt egyformanak
tekintiink — fiiggetleniil a szdmuktdl — akkor eldéllithatunk egy mutatdt, amely az eszkdzok
elterjedtségét mutatja Osszességében. Ez az index 0 és 10 kozott lehet, annak fiiggvényében,
hogy hanyféle eszkozzel rendelkezik az adott szervezet (fliggetleniil attol, hogy az adott
eszk6zbdl mennyi all rendelkezésre). Ez a mutatd a teljes mintat tekintve 1.85, vagyis a
szervezetek atlagban kétféle eszkdzzel rendelkeznek. A szervezetek 55 szazalékanal egyetlen
eszkoz sincsen, 13 szdzalékuk rendelkezik egyetlen eszkdzzel, a maradék 32 szézaléknal van
egynél tobb eszkoz.

Ez az index eltéré lehet a kiillonb6zé formaji civil szervezeteknél. A kovetkezd
abrabol jol lathatod, hogy a kiemelten kdzhasznu szervezetek az atlagosndl tobb technikai
eszkozzel rendelkeznek (a valos kiilonbség a minta alacsony elemszama miatt azért nem

ennyire dramai), mig a nem kézhasznuak és az egyesiiletek birtokaban van a legkevesebb.

Technikai eszkoz-index

nem kdzhaszn 1,28 i i i i i
kdzhasznu 1 ,39% i i i i
kiemelten kozhasznu 6,38
egyesiilet 1 ,369 i i i i
egyéb szervezet 2,5:8 i i i
o 1 2 s 4 s & 1

A kovetkezd tablazat az egyes eszkozok elterjedtségét mutatja és az adott eszkozzel

nem rendelkezd szervezetek szazalékos aranyaval.
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atlag az 6sszes oOsszesen a vizsgalt az eszkozzel nem
vizsgalt szervezetet szervezeteknél rendelkezé szervezetek
nézve (db) aranya
szdmitdgép 0,9 106 69
nyomtato 0,5 58 73
telefon fovonal 0,4 44 79
fénymasolo 0,3 36 80
mobiltelefon 0,3 36 82
faxkésziilék 0,2 29 82
szines televizio 0,2 32 85
videomagno 0,2 29 84
cégautd 0,1 20 90
videokamera 0,1 14 91

Bar relative a szamitogépek elterjedtsége a legnagyobb a technikai eszk6zok koziil, ez
még nem jar feltétleniil egyliitt az internet adta lehetdségek kihasznalasaval is. A vizsgalt
szervezeteknek kevesebb, mint fele hasznalja az internetet tobb-kevesebb rendszerességgel, a

naponta hasznalok ardnya minddssze 19 szazalék. Ez nagyjabdl hasonld, mint tavasszal volt.

Az internet-hasznalat gyakorisaga
a civil szervezetek korében

nem hasznalja

ritkabban

hetente

naponta

Azok a szervezetek, amelyek hasznaljak az internetet, legnagyobb részt sajat vagy mas
szervezet eldfizetését hasznaljak (37-37 szdzalékaranyban). Maganszemélyek el6fizetését
minddssze minden 6tddik szervezet hasznalja.

A humén ¢és a technikai eréforrasok nagymértékben a szervezetek koltségvetésének,
anyagi lehetdségeinek a fiiggvényei. A 2000. év koltségvetését tekintve a vizsgalt szervezetek

tobb, mint fele egymillié forint alatti Osszeggel gazdalkodhatott, sdt, 13 szazalékuk éves
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koltségvetése az Otvenezer forintot sem érte el. Ez elgondolkodtaté adat a hatékonysagukat
illetéen. Az viszont megallapithato, hogy a koltségvetés nagysaga a kdzhasznusagi statusszal
egyiitt emelkedik. Mig a nem kozhaszni szervezetek 78 szazaléka maximum egymillio
forinttal gazdalkodott (60 szazalékuknal a félmilliot sem haladta meg), addig a kdzhaszna
civil szervezetek fele lépte at az egymilliés hatart, a kiemelten kozhaszni szervezet
mindegyikének egymillional nagyon volt a koltségvetése, 74 szézalékuk tobb mint 6tmillid

forintbol gazdalkodhatott 2000-ben.

Mennyi volt a szervezet éves koltségvetése 2000-ben? (Ft)

50,000 alatt

50,000 - 250,000

250,000 - 500,000

10 millio felett

5 milli6 - 10 millié

500,000 - 1,000,000

1 millié - 5 millié

Az sem érdektelen, hogy ezek a szervezetek az adott koltségvetési bevételeiket milyen
forrasokbdl biztositjdk. Mi tiz kiilonbozd forrasra kérdeztiink ra, illetve kiilon kérdés
foglalkozott a székesfehérvari onkormanyzat tamogatasaval.

A civil szervezetek koziil legtobben a maganszemélyek tdmogatasat emlitették, ez a
kategoria tartalmazza az egy szazalékos felajanlasokat is. A kérdezettek nagyjabol fele
emlitette a tagdijbevételt, a fehérvari onkormanyzat tdmogatasat és az egyéb gazdasagi
szereploktdl érkezo tdmogatast. A szervezetek egynegyede részesiil a kozponti koltségvetés

tamogatasabol, illetve ugyanennyien emlitették az alaptevékenységet, mint bevételi forrast.
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A bevételek forrasai 2000-ben

maganszemélyek adomanya, tdmogatasa (1 % is!)
tagdijbevétel

székesfehérvari Snkormanyzattol

cégektél adomany, tdmogatas

kdzponti koltségvetésbdl kdzvetlenll vagy palyazat
sajat, alaptevékenységbdl szarmazé bevétel
megyei dnkormanyzattél kozvetlendiil vagy palyazati
alapitvanyi thmogatas

kilfoldi forras

egyhazi tamogatas

emlitési szazalékok

A tobb labon allas létfontossdgli a civil szervezek szaméra. Ezért is érdekes
megvizsgalni a forrasok szamat és nemcsak a tipusat. A kérdezett szervezetek 7 szazaléka

egyetlen forrdsrol sem szamolt be, mig egyotodiikk csak egy forrdsbol kap pénzt a

mikodéséhez.
csak ebbdl a forrasbol az adott bevétellel nem
a bevétel tipusa rendelkezik bevétellel rendelkezék aranya
(szazalékos arany)

tagdijbevétel 7 43
sajat, alaptevékenységbdl szarmazo bevétel 0 76
székesfehérvari onkormanyzattol 2 51
megyei dnkormanyzattol 0 80
kozponti koltségvetésbol 1 75
cégektdl adomany, timogatas 2 53
maganszemélyek tdmogatasa (1 % is!) 5 42
alapitvanyi tAmogatas 2 83
egyhazi tAmogatas 0 96
kiilfoldi forras 0 91
egyéb forras 2 66
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A forrasok

szama a vizsgalt szervezeteknél

Ha a forrasok szamdénak atlagat nézziik, akkor ez a teljes mintat tekintve kereken

harom. Ez a szam a kozhasznlisaggal egyiitt n6 (a kiemelten kdzhaszniaknal mar 5.5), illetve

az egyeslileteknél magasabb, mint az alapitvanyoknal.

szOvetség

alapitvany

kozalapitvany

egyesiilet

kht

szatelit szerevezt

klub, kor

Az onkormanyzati tamogatas
a szervezetek koltségvetéséhez képest

11 |
11

20

24

28

81

20

40 60 80
szazalék

100
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Konkrétan a fehérvari dnkormanyzat tamogatasat vizsgalva (amely a megkérdezett
szervezetek felénél jatszott tobb-kevesebb szerepet) azt mondhatjuk, hogy ez a tdmogatas
18.7 szazalékat teszi ki a civilek bevételeinek. Ha azonban kivessziik azokat a civileket,
amelyek egyaltalan nem kapnak tdmogatast az 6nkormanyzattdl, akkor ez a szam 38.9-re nd.
Akiket tehat tamogat az 6nkormanyzat, azok bevételeinek atlagban kétotodét adja ez a pénz,
mig a varosi civil szektor bevételinek egyotodét teszi ki.

Jellemz6, hogy az Oonkormanyzati tdmogatas a szovetségek éves koltségvetésének 7
szazalékat teszi ki. Az alapitvanyok, kozalapitvanyok bevételeinek 11 szazalékat adja az
Onkorményzat, az egyesiiletek forrasainak 30, az orszadgos szervezetek helyi csoportjai
forrasanak 28 szdzaléka onkormanyzati timogatas. A legnagyobb aranyban a be nem jegyzett
korok, klubok fiiggenek az onkormanyzati tdmogatastol, koltségvetésiik 81 szazaléka innen

érkezik.

Az egyes kapcsolatok atlagos szama

varoson belili

région beldli

orszagon belli

kalfoldi

Rakérdeztiink az egyes szervezetek munkakapcsolataira is. Ebbdl az deriilt ki, hogy a
szervezetek tobb mint, egynegyedének, 29 szazalékdnak még a varoson belill sincs
munkakapcsolata mas szervezetekkel, mig 30 szdzalékuk kiilfoldi partnerrel is kapcsolatban
all. Erdekes adat viszont, hogy a kapcsolati kor nem logikusan tagul, az orszagos (région
kiviili) kapcsolatok gyakorisdga nagyobb a regionalis és varosi kapcsolatokénal is. Ezek az
aranyok megegyeznek a tavaszi adatfelvétel eredményeivel, varoson kiviili, de région beliili

kapcsolattal 47, région kiviili, orszdgos kapcsolattal 54 szazalékuk rendelkezik.
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Nemcsak a civil szervezetek fejlettségének megitélésére kértiink valaszokat, hanem
részletesen is megkérdeztiik, hogy az egyes civil kérdésekben (szerz6dés, infomacid-aramlas,

anyagi ¢s technikai feltételek stb.) latnak-e valtozast a vizsgalt tarsadalmi szervezetek.

On szerint az alabbi teriileteken az utébbi egy-két évben javult,
nem valtozott, vagy romlott szervezetiik helyzete?

javult nem valtozott romlott nem tudom

% Y% % Y%
infrastrukturdlis helyzetiik 25 64 8 3
human eréforrasuk 18 76 4 2
anyagi helyzetiik 28 53 19 0
onkormanyzattal val6 kapcsolatuk 26 71 3 0
cégekkel vald kapcsolatuk 12 80 7 1
civil szervezettel valo kapcsolatuk 18 80 1 1
helyi médiaval val6 kapcsolatuk 19 77 2 2

szazalékos megoszlas

A fenti tablazatbol kiolvashatdo, hogy a legtobben az Onkormanyzattal vald
kapcsolattartas lehetdségében latnak javulast, de a tobbi teriileten is meghaladja a javulast
érzékelOk ardnya a romld tendenciat észlelok aranyat. Negativ valtozast a legtobben (19
széazalék) az anyagi helyzetiikben latnak, de ugyanakkor 28 szazalékuk ugy véli, boviiltek a
forrasaik. A cégekkel valo kapcsolatuk 7 szazalékuknak romlott és 80 szazalékuknak
valtozatlan, csakligy, mint a mas civil szervezetekkel vald kapcsolattartasban.

Ha az adatokat mérleg-indexre vetitjiik - kivéve az elemzés aldl a bizonytalan
valaszadokat - a legmagasabb index-pontszamot az Onkormanyzati kapcsolattartasban
bekovetkezett valtozasra adtak (+23 pont) a szervezetek, mig a legalacsonyabbat a cégekkel
valo kapcsolatukra (+9 pont) és az anyagi helyzetiikre (+4 pont).

Szervezeti tipusonként nézve a valaszokat az infrastrukturdlis helyzetik az
alapitvanyoknak javult leginkabb az utobbi években, mig az egyesiileteknek a legkevésbé.
Ezzel szemben a humén er6forrdsuk az egyéb szervezeteknek javult leginkabb, az
alapitvanyoknak legkevésbé. Az anyagi helyzetik az egyéb szervezeteknek hatarozottan

romlott.
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Hogyan valtozott a helyzetik az utébbi egy-két évben?

Clegyestletek Malapitvanyok
B egyéb szervezetek

romlott valtozatlan javult

infrastrukturalis helyzetik

|
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|
|
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|
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human eréforrasuk

anyagi helyzetik
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énkormanyzattal valé kapcsolatuk | | | 1
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cégekkel valo kapcsolatuk | | | |
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civil szervezettel valo kapcsolatuk ! ! ! -

helyi médiaval valé kapcsolatuk
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mérleg index

A civil szervezetek anyagi és technikai helyzetének megitélését érdemes megnézni

kozhasznlisagi statusz szerint. Ez alapjan kidertiilt, hogy mig a nem k6zhasznu szervezetek a

technikai és human feltételeinek valtozasat +16, +18 pontra, a kdzhasznu szervezetek pedig

+18 és +20 pontra értékelték, addig a kiemelten kozhasznl szervezetek az infrastrukturalis

helyzetiik valtozasat csak +8 pontra értékelték (stagnalas), az anyagi helyzetiiket illetve a

human eréforrasuk helyzetét pedig inkabb romlas jellemzi.

A civil szervezetek anyagi, human és infratrukturalis helyzetének
alakulasa a varosban az utébbi két évben a valaszol6 szervezet
kozhasznusaga szerint

W anyagi feltétel Oinfrastrukturalis Ehuman feltétel
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Az egyes terlileteken bekovetkezett valtozasokat megnéztiikk a szervezetek anyagi
kondicionak fényében is, mert feltételezhetd volt, hogy a szervezet pénziigyi helyzete
befolyasolja a véleményeket. Az empirikus adatok visszaigazoltak ezt a hipotézist. Azok a
szervezetek, akiknek a 2000. évi koltségvetése nem érte el a félmillio forintot, a felsoroltakbol
hat teriileten stagnalast, egy teriileten negativ valtozast érzékeltek. Ezzel szemben az 1-5
millié kozotti koltségvetésii szervezetek a lehetséges hétbdl haromnal, az 6tmillio forint feletti

pénzbdl gazdalkodok pedig 6t itemnél adtak +20 pontndl magasabb értéket.

Az egyes teriileteken bekovetkezett valtozas megitélése a szervezet
2000. évi koltségvetésének tiikrében

0-0.5 0.5-1 1-5 5 millié Ft
millio Ft  millio Ft  millio Ft felett
infrastrukturdlis helyzetiik +9 +21 +10 +52
human er6forrasuk +10 +26 +18 +9
anyagi helyzetiik -11 +31 +15 +40
Onkormanyzattal valo kapcsolatuk +15 +21 +26 +44
cégekkel valo kapcsolatuk +6 -1 +2 +11
civil szervezettel valé kapcsolatuk +8 +19 +29 +29
helyi médiaval valo kapcsolatuk +15 +14 +27 +20

pontszam mérleg indexen

Arra is megkértiik a valaszadokat, hogy az iskolai osztdlyzatok segitségével
mindsitsék a mostani helyzetiiket. Azok akik vallalkoztak az értékelésre tobbségében
kozepesre vagy annal gyengébbre értékelték a mostani helyzetiiket. Részleteiben tekintve az
adatokat, a legmagasabb osztalyzatokat (3.79) a human eréforrasuk helyzete, az
onkormanyzattal valé kapcsolat (3.49) és a helyi médiaval valo kapcsolat (3.21) kapta, mig a
legalacsonyabbat a cégekkel valo kapcsolatuk (2.40).

Ha az egyes szervezetek tipusaként tekintjik a civil {tgyekrdl kiallitott
“bizonyitvanyt”, az egyesiiletek és az alapitvdnyok 4-4 teriileten adtak harmas alatti

osztalyzatot, a szovetségek, klubok, szatelit szervezetek pedig csak harom teriileten.

20



Hogyan értékelné az egyes civil iigyek mostani helyzetét a varosban?
(iskola osztalyzatokkal, 1-5 kdzott)

atlag egyesiilet alapitvany egyéb

infrastrukturalis helyzetiik 2.87 2.74 3.20 2.40
human er6forrasuk 3.79 3.60 4.00 3.94
anyagi helyzetiik 2.62 2.51 2.72 2.77
onkorményzattal valo 3.49 3.59 3.27 3.68
kapcsolatuk

cégekkel vald kapcsolatuk 2.40 2.32 2.48 2.49
civil szervezettel valo 2.69 2.83 2.37 3.02
kapcsolatuk

helyi médiaval valo 3.21 3.29 2.90 3.69
kapcsolatuk

1-5 kozotti atlagpontszam

A varosi civil szervezetek kétharmada alkalmas arra, hogy fogadjon 1 szdzalékos
SZJA felajanlast, 53 szazalékuk kapott is mar allampolgaroktol eziton tamogatast. 11
szézalékuk alkalmas ugyan, de még nem kapott 1 szazalékos felajanlést, s 5 szazalékuk csak

ettdl az évtdl fogadhat majd.

SZJA 1 szazalékos felajanlast kapott szervezetek aranya

| |
nem kézhasznu 36 : :
| |

kézhasznu 62

kiemelten kézhasznu 98

|
szovetség 25 |
|

|
|
|
|
szatelit szervezet 44 |
|
egyesiilet 46 i

alapitvany 70

kézalapitvany 80

0 20 40 60 80 100
szazalék
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4. Civil palyazatok

A mikddéshez sziikséges informaciokat, illetve a civil élettel kapcsolatos hireket
eseményeket a civil szektor is elsésorban a médidn keresztiil szerzi be, de fontos szerepet
jatszanak a helyi intézmények (Civil haz, civil referens), informaciés kiadvanyok valamint a

szervezetek kozotti informalis, a személyes kapcsolatok is.

informacios forrasok emlitések szama
médian keresztiil 30
Civil haz 13
internet 12

orszagos szervezettol, szovetségtol

személyes kapcsolatokon keresztiil

intézményektol

Fehérvari polgér

civil referenstol

kiadvanyokbol, informécios tjsagok

Pélyézati figyelobol

civil szervezetekt6l kozvetlentil

szobeszéd

jogszabalyok, kdzlony

konferenciak, értekezletek

ISM-RISZI

NIN[WIW[WIW[R|ON|[R|W|[OV|0 [0

Civil a palyan

A civil szféra mitkddése elképzelhetetlen a palyazatok, palyazati tdmogatasok nélkiil.
Mint az abra is mutatja, a szé€kesfehérvari civil szervezetek elsdsorban a hagyomanyos civil
organumokbol, a Palyazatfigyeld €s a Sansz hasabjairdl értesiilnek a palydzati kiirasokrol.
Kozel egyotodiik tartja az internetet elsddleges forrasnak, mig a Civil Hazat a megkérdezett
szervezetek 7 szdzaléka emlitette.

A megkérdezett szervezetek 37 szazaléka egyetlen palyazatot sem adott be az elmult
évben ¢és haromnal tobb palyazattal mindossze a szervezetek egynegyede probalkozott. Ha
megvizsgaljuk a beadott palyazatok tamogatasi aranyat, akkor ez a teljes mintdra 53.7
szazalék, vagyis a palydzatok valamivel tobb, mint fele bizonyult sikeresnek. Ez az arany nem
tér el a palyazd kozhasznusagi besorolasa mentén, ugyanakkor a szervezeti forma szerint

elmondhato, hogy az alapitvanyok bizonyultak a legkevésbé sikeres palyadzonak.
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Melyik az a méd,
ahogy a leggyakrabban értesiilnek a palyazati kiirasokrél?

internet Civil Haz

PF, Sansz

ismerdsok

egyéb civil hirlevél

Ha a palyazati sikerességet annak mentén vizsgéljuk, hogy ki mennyi palyéazatot
nyujtott be, akkor érdekes modon nem linedris Gsszefiiggést lathatunk, vagyis a sikeresség
nem nd egyértelmiien a beadott palydzatok szdmaval. Akik csak egy palyazatot adtak be, azok
koziil minden 6todik szamol be sikerrdl. Akik kettdt, ott legtobbszor az egyik sikeres volt, €s
ez az arany — kisebb ingadozasokkal — megmaradt a tobb palydzatot beadoknal is, nagy
altalanossagban elmondhatd, hogy akik gyakran adnak be palyazatot, azok nagyjabodl otven

szazalékos sikerr6l szamoltak be.

On szerint a palyazatok pozitiv elbiralasanal mennyire érvényesiilnek az
ismeretségi, barati, iizleti kapcsolatok?

meghata- | vannak ilyenek, de | nincsenek | nem

rozoak | nem ezek a dontok | ilyenek tudja
nemzetkdzi palyazatok elbiraldsanal 13 21 19 ﬂ

orszagos, kormanyzati palyazatoknal 30 13 24
regionalis palyazatok elbiralasanal 26 10 30
megyei palyazatok elbiralasanal 28 11 29
varosi palyazatok elbiralasanal 25 9 23

szdzalékos megoszldas
A palyazati sikerességgel kapcsolatban fontos kérdés, hogy a civil szervezetek

mennyire tartjdk objektivnek a palyazati pénzek elbiralast, illetve mit gondolnak a rokoni,
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barati, iizleti kapcsolatok érvényesiilésérdl az egyes forumokhoz benytjtott palyazatokkal
kapcsolatban. A nemzetkozi palyazatokrol - tapasztalatok hianyaban - a szervezetek fele nem
tudott nyilatkozni, egyharmaduk szerint vannak korrupcios ligyek ezen a szintéren is, bar nem
dontéek. A hazai palydzatokrol a szervezetek 23-30 szazaléka nem formalt véleményt. Az
orszagos, kormanyzati palyazatokrol fogalmaztdk meg a legkritikusabb véleményt a civilek,
egyharmaduk szerint ezeknél a palyazatoknal meghatirozdéak az ismeretségi, iizleti
kapcsolatok. A regiondlis, megyei palyazatoknal a megkérdezett civil vezetok 26-28
szazaléka szerint dontéek, 32-34 szdzalékuk szerint vannak, de nem dontéek a korrupcios
meghatarozoak lennének az ismeretségek, kapcsolatok, de az sem jellemz6 a megkérdezettek
szerint a varosi palyazatokra, hogy egyaltalan nem lennének ilyenek. A relativ tobbség szerint

eléfordulnak, de ezek nem dontdek.

A vélt korrupcios index az egyes palyazatoknal a
szervezet foldrajzi tevékenységi kore mentén

|

l
G,) |
o varos és kornyéke !
5 |
—_ |
() |
e | . .
S | COnemzetkozi
© ! .
5 | Eorszagos
- ! . e
e az egész régié | Eregionalis
(@] | .
g | CImegyei
g ! Evarosi
4 |
~q) |
> |
Q . - !
+ az egész orszag |
© l

l

80 100

index szazfoku skalan

A palyazatok elbiralasarol szold véleményeket 0-100 pontos skélara szamoltuk at,
ahol a 100 a maximalis korrupciot, a 0 pedig az ismeretségi, barati, iizleti kapcsolatok
befolyasanak hidnyat jelzi. Ez alapjan a megyei és az orszagos palyazatok korrupcids indexe

62 pont, a regionalis palyazatoké 61, a varosiaké 60, mig a nemzetkozieké 43 pont.
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5. Civil Erdekegyezteté Férum és a Civil Haz

Az 6nkormanyzati kapcsolattartas egyik fontos eleme a Civil Erdekegyezteté Forum. Ennek a
szervezetnek a létrehozasaval kapcsolatban a tavaszi kérddiven is szerepeltek kérdések.
Akkor a civilek ezt a 1épést igen fontosnak (73 pont a szazfokl skalan) tartottdk és ez a
vélekedés egylitt nétt a kozhasznlsagi statusszal.

Az 6sszel megkérdezett civil szervezetek 73 szédzaléka hallott arrdl, hogy tavasszal
megalakult a varosban a Civil Erdekegyeztets Férum. A forum fontossagat most még
nagyobbnak tartjak, ennek értéke 84 pont a szazfoku skalan. Ennek a megitélésében nincs
szignifikans kiillonbség az alapjan, hogy mi a szervezet kdzhasznusagi besorolasa vagy tipusa,
ezt mindenki fontosnak tartja.

Annak ellenére, hogy a forum fontossagat gyakorlatilag senki sem vitatja, minddssze a
kérdezett szervezetek egyharmada vesz részt (sajat allitdsa szerint) aktivan, a tobbség inkabb
csendes szemléldje az eseményeknek. Az is 4rulkodo adat, hogy kilenc szizalékuk azt sem
tudta, hogy részt vesznek-e a Forum munkdjaban, s egytizediik egyértelmiien elutasitdo a

forummal szemben.

Részt vesznek a Civil Erdekegyezteté Forum munkajaban?

nem tervezzik nem tudjuk
csak tervezzik

aktivan

csak csendes tagként
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Arrol is feltettiink néhany kérdést, hogy mi sziikséges ahhoz, hogy ez a forum legitim
legyen. A kapott valaszok alapjan jol lathato, hogy a legitimacio elsddleges feltétele, hogy
érdemi munkat végezzen, €s tényleges szervezetek alkossak. A kérdezett szervezetek emellett
nagyon fontosnak tartottdk, hogy legyen érvényes alapszabalya, dnkéntes legyen a részvétel
benne, ¢és az Onkormanyzat elfogadja partnernek. Az, hogy legyen 06nalldé jogi személy
(egyesiilet vagy szovetség), illetve, hogy a varosban miikodd civil szervezetek tobbsége a
tagja legyen csak kozepesen fontos, mig hogy a szervezetet az onkormanyzat hozza létre

egyaltalan nem sziikséges feltétele a legitimacionak.

Az alabbiak koziil mi sziikséges ahhoz, hogy legitim legyen
a Civil Erdekegyeztetéo Forum?

végezzen érdemi munkat 95 2 3
ténylegesen miikodo szervezetek alkossak 93 4 3
legyen érvényes alapszabdlya 91 4 5
az dnkormanyzat elfogadja partnernek 91 6 3
onkéntes legyen a részvétel benne 90 5 5
alulrdl szervezddo legyen 81 13 6
a miikodési feltételeket biztositsa az 71 24 5
Onkormanyzat

legyen 6nall6 jogi személy (egyesiilet vagy 63 26 11
szovetség)

a varosban miikodo civil szervezetek tobbsége 62 31 7
a tagja legyen

az Onkorményzat hozza l1étre 16 80 4

szdzalékos ardanyok

A tavaszi kutatds sordn kideriilt, hogy a civil szervezetek egyik legfontosabb
szovetségesiiknek a varosban miikodé Civil Hazat tartjdk. Az intézmény szolgaltatasaival
vald altalanos elégedettség alapvetden pozitiv értékelést kapott, bar az 58 pontos indexérték
bizonytalansagot is tikroz. Ezzel egyiitt a kritikus hangok kisebbségbe szorultak,
elégedetlenséget csupan a valaszadok egyotdde fogalmazott meg. A vélaszok rdadasul nagyon

egyontetiiek voltak, nem volt olyan csoport, akinek véleménye az atlagtol eltért volna.
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Mennyire elégedett a Civil Haz szolgaltatasaival?
(2001. tavasz)

inkabb igen

: inkdbb nem
nem tudja

Az 0szi adatfelvétel soran tovabb finomitottuk a kérdést, részleteiben is vizsgaltuk a
Civil Haz szolgaltatasaival vald elégedettséget. A varosban miikodd szervezetek kozel fele
(46 széazaléka) kapcsolatba keriilt eddigi miikodése soran a fehérvari Civil Hazzal. A
szervezetek 15 széazaléka egyszer-kétszer, 31 szazaléka tobb alkalommal is jart a Civil

Hézban, vagy keriilt veliik kapcsolatba.

Kapcsolatba kerult mar a Civil Hazzal?

Clegyszer-kétszer Mtdbbszor is

nem koézhasznu

kdzhasznu

kiemelten kbzhasznu

egyeslulet
alapitvany

egyeb

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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A fobb hattér valtozok mentén vizsgalva a kérdést tobb szignifikdns eltérés mérhetd.
Megallapithato, hogy a Civil Haz szolgaltatasainak igénybevétele fiigg a kdzhasznlisagtol, a
szervezet tipusatol, gazdasagi helyzetétdl és foldrajzi miikddési teriiletétol. A kiemelten
kozhasznli szervezetek gyakorlatilag mindegyikének volt mar dolga a Civil Hézzal.
Szervezeti forma szerint a legtobben a szovetségek, szatelit szervezet kozil keriiltek
kapcsolatba az intézménnyel, leggyakrabban is 0k keresik fel, mig az alapitvanyoknak csupan
harmada veszi igénybe a Civil Haz szolgéltatasait.

Foldrajzi miikddési teriilet szerint azok a fehérvari civil szervezetek, amelyek csak a
varosban, illetve a kornyezo telepiiléseken miikodnek 30 szazalékban veszik igénybe a Civil
Hézat, azok, aki a tdgabb régiot jelolték meg miikddési terliletnek 57 szézalékban teszik
ugyanezt, mig a Civil Hazzal a legaktivabb kapcsolatuk a varosban bejegyzett, de orszagos
hatokdrben miikodé non-profit szervezeteknek van, 35 szazalékuk egyszer-kétszer, 27
szazalékuk tobbszor is kapcsolatba kertilt veliik. A Civil Haz szolgaltatasait igénybevevo
szervezetek gazdasagi helyzete stabilabb, éves bevétele sokkal magasabb, mint a varosi atlag,
mig a varosban a szervezetek 13 szazaléka rendelkezik 10 millional tobb bevétellel, addig a
Civil Héz szolgaltatasait igénybevevd szervezetek 23 szazaléka tudhat 10 millional nagyobb

koltségvetést magaénak.

A Civil Haz szolgaltatasait igénybevevo szervezetek bevétel
szerinti megoszlasa

500,000 - 1,000,000

250,000 - 500,000

50,000 - 250,000

1 milli6 - 5 millio

50,000 alatt

5 millié - 10 millié 10 milli6 felett
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Arra a kérdésre, hogy milyen jellegli szolgaltatasokat varnanak a helyi civil
szervezetek az irodatol a szervezetek 16 szazaléka nem tudott valaszolni, tovabbi 22
szazalékuk pedig tigy nyilatkozott, hogy semmit sem var. Az érdemi valaszt adok koziil a
legtdbben a rendszeres tajékoztatast, informacids csatornak miikodtetését, esetenként helyiség
biztositasat, valamint a jogi tanacsadast ¢és a képzések, tréningek szervezését varjak el a Civil

Haztol.

emlitések szama

[a—
[\

rendszeres tajékoztatas
helyiség biztositas
tajékoztatas jogi kérdésekben
tovabbképzések, tréningek
civilek koordinalasa

internet biztositasa

miikddési hattér biztositasa
palyazatfigyelés
programszervezes

szakmai segitség

palyazati forrdsok biztositasa
reklamtevékenység
konfliktusok kezelése
adminisztracios keret
kezelhetd adatbazis

— === (NN [W[W RO\ |0 |\©O

Mennyire jellemzéek a Civil Haz szolgaltatasaira, hogy....

pontszam pozitiv negativ
szazfoku skalan vélemény vélemény
(%o0) (%)

mindig frissek az informaciok 79 74 0
tudhato, hogy milyen fajta informaciéhoz 76 79 11
lehet hozzajutni, milyen szolgéltatasokat

nyujtanak

egy téman beliil is sok informéci6é van 77 76 9

az informdcidi pontosak és részletesek. 81 79 2

Arra kértiik a szervezeteket, hogy négy allitas segitségével jellemezzék a Civil Haz
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informacios szolgéltatasait. A valaszok alapjan a legmagasabb egyetértés azzal a kijelentéssel
volt, hogy az iroddban mindig pontosak és részletesek az informaciok. A vélaszolni tudo
szervezetek 79 széazaléka egyértelmiien elégedett, 45 szazalékuk nagyon. Az elégedettség
szazfokl skalan mérve 81 pont. A tobbi kijelentés megitélése is pozitiv (76-79 pont). Ennél a
kérdésnél azonban fontos hangsulyozni, csak azoknak a valaszat vettiik figyelembe, akik
igénybe veszik a haz szolgaltatasait, s tudtak is azt mindsiteni. Igy a ténylegesen értékelok a

teljes minta kb. egyharmadat teszi csak ki.

A Civil Haz szolgaltatasainak értékelése iskola

érdemjegyekkel

képzések 41

informacids szolgaltatas 3,9 i

konferenciak 3,9 i

tanacsadas 3,8 i

|

a helyi civil szféra erdsitése 38|

|

egyuttmiikodések 6szténzése 3,8 i

|

kiadvanyok 3,5 i

|

a Civil Haz internetes megjelenése 3,3 i
1 2 3 ;1 5

atlag iskolai osztalyzatokkal

A Civil Haz szolgaltatasai koziil a legjobb osztalyzatot a képzésekre, az informacios
szolgéltatasra €s a konferencidk szervezésére adtdk a véleményt formald szervezetek (az
0sszes megkérdezett egyharmada tudott roluk nyilatkozni), mig a legalacsonyabb érdemjegyet
a kiadvanyok és a Civil Haz internetes megjelenése kapta.

A varosban miikddo szervezetek egyharmada, 44 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy
vettek mar részt valamilyen non-profit képzésben, egyharmaduknal tobb munkatars/onkéntes
1s. A szervezeteknek felsoroltunk szamos képzési témat és arra kértiikk 6ket, mondjak meg,
melyik tréningen vennének részt, ha valaki meghirdetné a varosban. A valaszok alapjan a

legnagyobb igény az adomanyszerzési €s a palyazatirasi technikakat bemutato, gyakoroltato
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tréning irant mutatkozik, a varosi szervezetek 60-61 szazalé¢ka érdeklddik egy ilyen képzés
irant. A nonprofit szervezetekkel kapcsolatos jogi szabalyozas, a konyvelési, gazdalkodasi
szabalyokat ismertetd képzés, illetve az internet €s a webtervezés témakorét feldolgozo
tréning 44-50 széazalékukat érdekelné. A programszervezéssel foglalkozd képzés és a
vezetOképzés, nonprofit menedzsment csak minden harmadik, a konfliktuskezelés pedig

mindossze a szervezetek egynegyede szamara érdekes téma.
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6. Onkormanyzati kapcsolatok

A civil szervezetek és az dnkormanyzat viszonyat és kapcsolatat tobb kérdéssel is koriiljartuk
a tavasszal. Feltettiink négy kijelentést a szervezetek képviseldinek, és megkérdeztiik,
mennyire értenek ezekkel egyet. A bizonytalanok szama itt elhanyagolhatdé volt, és a

kijelentésekkel kapcsolatban nagyfoku egyetértés volt tapasztalhato.

az egyetértés a bizony-
mértéke szazfoku talanok
skalan aranya (%)
Az 6nkormanyzati feladatok végrehajtasaban fontos 84 1
szerepet kell szanni a civil szervezeteknek is
A civil szervezetek igénylik, hogy elmondhassak 82 3
véleményiiket az dnkormanyzatnak
Jelenleg a varosvezetés jol ismeri a helyi civil szervezetek 69 4
szandékait
A vérosban miikddo civil szervezetek jol ismerik az 64 2
onkormanyzat szdndékait, terveit

Kiilonosen a civil szervezetek szerepvallalasaval kapcsolatos két kijelentés talalt nagy
tamogatasra (80 pont feletti értékek), de az egyetértés a masik két kijelentésnél is magasnak
mondhat6. A vélemények kozti szignifikdns eltérést két kijelentésnél mértiink, az
onkormanyzat terveinek ismerete valamivel jellemzébb az egyesiiletek képviseldire, és a
kozhasznusagi statusz ,,emelkedésével” is egyre nd (a nem kdzhasznu szervezeteknél 58, a
kiemelten kozhaszniaknal 81 pont az index). A kozhasznusagi statusz hasonld
véleménykiilonbséget okozott a legnagyobb tamogatast kapott kijelentés megitélésénél is, a
kiemelten kozhasznli szervezetek képviseldi a civil szervezetek szerepvallalasat is az
atlagosnal fontosabbnak vélték.

Tobb kérdés is foglalkozott — részben egymadst kontrollalva — az énkormanyzat azon
torekvésével, hogy a civilek véleményének megismerésére mennyi energiat fordit. A
valaszadok szerint az elmult évekhez viszonyitva az Onkormanyzat nagyobb mértékben
igyekszik megismerni a helyi civil szervezeteket, azok véleményét. Itt minddssze a
valaszadok 8 szédzaléka gondolta ennek ellenkezdjét (vagyis a helyzet romldsat), ¢és
egynegyediik szerint nem valtozott semmi az utoébbi évekhez képest. A szazfoku skalan mért
index 69 pont, ami elégedettséget takar.

Egy kérdéspar kiilon foglalkozott azzal, hogy az dnkormanyzatnal jelenleg mennyire
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ismerik a civilek igényeit, €s a dontéshozatal soran mennyire veszik figyelembe javaslataikat.
A kérdéspar elso fele tekintetében, ha csak kevéssel is, de a pozitiv vélemények felé hajlott a
tobbség, az értékelés itt 61 pont volt a szazfoku skalan, viszonylag alacsony (5 szazalékos)
bizonytalansag mellett. A kérdéspar masodik felénél azonban a bizonytalansdg mar nagyobb
volt, a kérdezettek 15 szdzaléka nem tudott erre valaszolni, és az igények, javaslatok
figyelembevételének indexe is csak 55 pontos lett a szdzfokt skalan. Ez ugyan még mindig 50
pont felett, vagyis a pozitiv tartomanyban van, de inkabb a bizonytalansagi zénaban (40 és 60

pont kozott).

Az alabbiak kozil az onkormanyzaton belul kivel allnak

kapcsolatban?
civil referens 59%,
polgarmester,alpolgarmester 55%
iroda 53%
szakbizottsag 48%
onkormanyzati képvisel6 46%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Ami az 6nkorményzati kapcsolatokat illeti, a megkérdezett szervezetek leggyakrabban
a civil referenst emlitették, mint kapcsolatot. Az altalunk felsorolt 6t 6nkormanyzati egység
kozott nem volt nagyon nagy kiilonbség, nagyjabol mindegyiket a megkérdezett szervezetek
fele emlitette. Osszességében a civil szervezetek 18 szazaléka mind az 6t dnkormanyzati
szintet megjelolte, mig 11 szédzalékuknak egyik szinttel sincs kapcsolata.

A szervezet tipusa szerint az egyesiiletek koziil a legtobben (65 széazalék) a
polgarmestert, alpolgdrmestert emlitette, az alapitvanyok a civil referenst és valamelyik
irodat, az egyéb szervezetek pedig a civil referenst emlitették legmagasabb aranyban. A
kozhasznlsagi besorolas szerint jellemzd, hogy a kiemelten kozhaszni szervezetek 80
szazaléka - az Onkormanyzati képviseloket leszamitva - valamennyi szinttel kapcsolatban

vannak.
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Az alabbiak koziil az 6nkormanyzaton beliil kivel allnak kapcsolatban?

egyesiiletek
a civil referenssel 59
a polgarmesterrel, alpolgarmesterrel 65
valamelyik irodaval 53
valamelyik szakbizottsaggal 55
Oonkormanyzati képviseldvel 52

nem kozhasznu

a civil referenssel 57
a polgarmesterrel, alpolgarmesterrel 49
valamelyik irodaval 45
valamelyik szakbizottsaggal 41
onkormanyzati képviseldvel 40

alapitvanyok

56

44

52

41

44
kozhasznu

55
52
56
44
51

egyéb szervezetek

67
48
56
38
29
kozhasznu
84
100
80

88
64

szdzalékos ardany

Az egyes dontéshozokkal és onkormanyzati szakemberekkel vald kapcsolattartds nem

fiiggetlen egymastol. A korrelacios elemzésbol kideriilt, hogy azok a szervezetek, amelyek

kapcsolatban vannak a polgdrmesterrel, alpolgarmesterrel altalaban kapcsolatban allnak

valamelyik onkormanyzati szakbizottsaggal, irodaval is. Ugyanakkor a civil referenssel vald

kapcsolat fliggetlen a politikai szintek emlitésétdl, s mig a politikusokkal altalaban lobbi

céllal allnak kapcsolatban a szervezetek, addig a civil referenssel szakmai okokbol.

onkorm.
képviselé

polgar-
mester
alpolgarm.

bizottsag

polg.hiv-i
iroda

civil referens
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Gyakran beszéliink arr6l, hogy a tovabbfejlodés utja a szektorok kozotti
egylttmiikddés. Az egylittmiikodés mértéke azonban eltérd lehet a kiilonbozd tarsadalmi
csoportok kozott. Arra kértiik a valaszold nonprofit szervezetek nevében nyilatkozokat, hogy
mondjak meg, véleményiik szerint mennyire miikodnek egyiitt Székesfehérvaron a kiilonb6zo

szervezddések a civil szektorral. A kapott valaszokat szazfoku skalara szadmoltuk at.

Pontszam szazfoku | Az egyiittmiikodés

skalan szintje
onkormanyzat és a civil szervezetek 64 magas
civil szervezetek és a lakossag 60
civil szervezetek és a helyi média 58
civil szervezetek €s a hatésagok 54 kozepes
azonos profilu civil szervezetek egymassal 48
civil szervezetek és a helyi vallalkozok 41
civil szervezetek és az egyhazak 38
civil szervezetek és a multinacionalis vallalatok 26 alacsony
eltérd profilu civil szervezetek egymassal 25

A fenti tablazatbol kiolvashatd, hogy a civil szervezetek és a lakossag valamint a civil
szervezetek és az Oonkormanyzat kozotti egylittmiikodés mértékét tekintik magasnak a varosi
civil szervezetek. A civilek és a helyi média, a civilek és a hatésagok valamit helyi
vallalkozok kozotti egylittmiikodés mértéke kozepes (41-58 pont), s a nonprofit szektor
egyhazakkal illetve a multinaciondlis vallalatokkal val6 egylittmiikddése inkabb alacsony
szintd.

Az Onkorményzat tobbféle modon tdmogathatja a varosban miikédd civil
szervezeteket. A leggyakoribb timogatasi forma a vissza nem téritend6 pénziigyi tdmogatas, a
civil szervezetek fele az elmult két év sordn legalabb egyszer kapott, de egyharmaduk egynél
tobb alkalommal is jutott ilyen tdmogatashoz. A civil szervezetek valaszai alapjan helyiséget
a szervezetek 28 szdzalékanak biztositott alkalmanként vagy rendszeresen az dnkormanyzat, s
szintén 28 szazalékuknak nyujtott az onkormanyzat szakmai segitséget. Egytizediik volt
haszonélvezdje annak, hogy az Onkormanyzat valamilyen szolgaltatast atvallalt t6lik (pl.
postazas, masolas, szallitas), s szintén kozel 11 szazalékuk kapott eszkdztdmogatast is.

Mindent dsszevetve a szervezetek kozel kétharmadanak jutatott valamilyen pénzbeni,
természetbeni vagy szakmai tdmogatast az dnkorményzat az elmult két év soran, a civilek 40

szazalékanak legalabb kétféle modon is (4ltaldban szakmai segitség és pénzbeni tdmogatas).
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Az onkormanyzati tdamogatas formaja a civil
szervezeteknél az eimult két évben

Clegyszer MBtObbszor is

53,7%
e

vissza nem téritendd pu-i tamogatas
helyiséget biztositott

szakmai segitséget adott

eszkoztamogatast adott
szolgaltatast atvallalt az 6nkorm.

eszkozt kolcsonzott

énkorm. alapitoja, tarsalapitja | | 6%

palyazati dnrészt atvallalt |71%

visszatéritend® pénziligyi tamogatas ]0,8%1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

A leggyakoribb tamogatasi formakat érdemes megnézni fobb szervezetenként is. A
szolgaltatds atvallaldsat legnagyobb aranyban a klubok, korok, szovetségek, szatelit
szervezetek élvezhették, csakigy, mint a helyiség biztositdsat. A szakmai segitségnyujtassal
atlag feletti aranyban tdmogatta az Onkormanyzat az egyesiileteket, csakiigy mint az
eszkozatadassal. Az alapitvanyok koziil kaptak a legkevesebben vissza nem téritendd

pénziigyi tamogatast, ugyanakkor egytizediik palyazati 6nrészét az onkormanyzat néhanyszor

atvallalta.

egyesiiletek alapitvanyo egyéb
k szervezetek

szolgaltatas atvallaldsa 11 2 20
szakmai segitségnyujtas 37 18 23
helyiség biztositdsa 33 18 42
eszkdztdmogatas 14 10 2
eszk6zkolesonzeés 11 8 4
vissza nem téritendd pénziigyi 65 35 62
tamogatas

palyazati Onrész atvallalasa 6 10 0

szazalékos arany
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7. Vélemények a civil koncepciorol

A civil koncepcido a nyilvanossdg szdmara hozzaférhetd, a Fehérvari Polgar c. ingyenes
terjesztésti havilap a legfontosabb részeirdl kiilon is beszamolt, s tobb szervezet kdzvetleniil
részt vett az elokészitésében, véleményezte a tervezetet. A civil koncepcid elsé olvasatarol a
tavasszal a szervezetek 61 szdzaléka nem hallott. A végleges koncepciordl is hasonlod
aranyban tudnak, a fehérvéri civil szervezetek 63 szazaléka tud arrol, hogy az 6nkormanyzat
megtargyalta és jovahagyta a civil koncepciot. Szervezeti forma szerint a kozalapitvanyok és
a szovetségek magasabb aranyban, 75-80 szazalékban hallottak a koncepcid elfogadasarol. Az
is jellemzd, hogy a tobb pénzzel gazdalkodo és a kozhasznu szervezetek is informaltabbak a

koncepcio alkotés tényét illetden.

Hallott On arrél, hogy Székesfehérvar Onkormanyzata
civil koncepciét alkotott? Olvasta mar a koncepcioé
iranyelveit?

-
N
I
JE——

hallott rola

olvasta az
irdnyelveke
t

55%

nem
olvasta
iranyelveke
t

nem hallott réla

Mindent 0sszevetve a megkérdezett civil szervezetek 35 szazaléka, nemcsak hogy tud
a koncepcio elfogadasar6l, hanem olvasta is a koncepcio iranyelveit. Ha csak azokat
vizsgaljuk, akik hallottak a koncepciorol, az iranyelveket olvasok/ismerdk aranya 55
szazalékra emelkedik. Erdemes megnézni, hogyan befolyasolja a szervezet tipusa és jogi
statusza a civil koncepcid ismeretét. A legmagasabb ardnyban a kiemelten kozhasznu
szervezetek, a szovetségek vezetdi €s az 6tmillid forintnal tobb pénzbdl gazdalkodd civil
szervezetek olvastdk a koncepcid iranyelveit, mig az orszdgos szervezetek helyi szatelit
csoportjai koziil - sajat bevallasuk szerint - szinte senki sem olvasta az anyagot.

A civil koncepci6 a megkérdezettekhez alapvetéen harom csatorndn keresztiil jutott el,
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a legtobben a Civil Hézban, illetve a Fehérvari Polgarban olvastak az irdnyelvekrdl, de a

polgéarmesteri hivatal, illetve azon beliil a civil referens is tobbeknek eljutatta kozvetleniil.

A civil koncepci6 iranyelveinek ismerete a szervezetek
formaja és jogi statusza szerint

Eolvasta hallott rola, de nem olvasta Enem is hallott réla

szovetség 73 3 24
kdzalapitvany 40 40 20
egyeslulet 34 27 39
alapitvany 30 | | 32 158
szatelit | 11 | 45 44

kiemleten kdzhasznu ‘47 | | 36 | 17
kézhasznu 34 29 37
nem kdzhasznu 35 23 42
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mar olvasta is a

nem is tud a koncepcio

koncepci6 iranyelveit 1étezésérol
0.5 milli6 Ft. alatti kdltségvetés 32% 46 %
0.5 - 1 millio Ft. kozotti koltségvetés 19 % 56 %
1 - 5 millio Ft. kozotti koltségvetés 37 % 13 %
5 milli6 Ft. feletti koltségvetés 57 % 18 %

Ahhoz, hogy egy koncepcio egységes legyen, sziikség van alapelvek meghatarozésara.

A koncepcid alapelvei harom kulcsfogalom koré rendezddnek: hatékonysag, hatdsossag,

partnerség. Az egyes fogalmi csoportok, tovabbi hdrom-harom iranyelvet tartalmaznak:

meglévo forrasok felkutatdsa, mozgdsitasa

HATEKONYSA
G

tervszerd, 6sszehangolt tevékenység (tervezés-megvaldsitas-értékelés)

tapasztalatok hasznositasa

a helyi sajatossagoknak (igény, lehetdség) a figyelembe vétele

HATASOSSAG

a sziikségleteknek megfeleld tevékenység

az eredményesség mérésére valo torekveés

a civil szervezetek egymas kozotti

PARTNERSEG

az dnkormanyzattal

a vallalkozokkal és a sajtoval vald egyiittmiikodés
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Kivancsiak voltunk, hogy az egyes iranyelvek koziil a civil tarsadalom melyiket tartja
a legfontosabbnak. Abbol indultunk ki, hogy a civil koncepci6 alapja az 6nkorményzattal vald
partnerség, igy arra kértiik a valaszoldkat, hogy a tobbi nyolc iranyelvet rangsoroljak
egymashoz képest, fontossag szerint.

A legtobben (42 szédzalék) a meglévd forrasok felkutatasat, mozgdsitasat soroltdk az
elsd helyre, szamukra egyértelmiien ez a civil koncepcid legfontosabb alapelve. Ha az atlagos
rangsorhelyeket nézziik, a kérdezett szervezetek szerint a koncepcidé hangsulyos eleme a
tervszerl, Osszehangolt tevékenység (23 szazalék tette az elsd helyre). A helyi sajatossdgok
figyelembe vétele, a sziikségleteknek megfeleld tevékenység, a meglévd tapasztalatok
hasznositasa és a civil szervezetek egymas kozotti partnersége altalaban a sorrend kdzepén, a
vallalkozokkal, médiaval vald egylittmikodés és az eredményesség mérésére vald torekvés
pedig egyértelmiien a sorrend legvégére keriilt. Ha 0Osszességében nézziik a helyezések
atlagait, akkor a kovetkezd abran bemutatott sorrendet kapjuk (itt értelemszerien az
alacsonyabb atlagpontszamok jelzik a nagyobb fontossagot). Jol latszik, hogyan kiiloniilnek el

a legfontosabb ¢és a legkevésbé fontos alapelvek az atlagtol.

A civil koncepcioé alapelveinek fontossagi sorrendje

meglévé forrasok felkutatasa

tervszer(, 6sszehangolt tevékenység

|

|

|

|

|

|

|

|

|

helyi sajatossagoknak figyelembe vétele 4,14 |
|

|

szlikségleteknek megfeleld tevékenység 4.4 |
|

L |

tapasztalatok hasznositasa 4,59 i

|

partnerség a civil szervezetek kozott
vallalkozokkal és sajtoval vald egylttmik.

eredményesség mérésére vald torekvés

atlagos rangsorhely

Az egyes szervezetek kozhasznlsagi foka szerint csak 4arnyalatnyi kiillonbségek
mérhetdk. A rangsor elején a (jobb anyagi helyzetben 1évd) kiemelten kdzhasznll szervezetek

vezetdi fontosabbnak vélik a tervszerli dsszehangolt tevékenységet, mint a meglévd forrasok

crer
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atlagnal fontosabb szamukra a szlikségletekhez igazitott tevékenység.
Ha a civil koncepcié alapelveinek Osszesitett rangsorat nézziik, akkor a

legfontosabbnak a hatékonysag fogalma bizonyult, ezt koveti a partnerség, végezetiil pedig a

hatdsossag.
rangsor nem kozhasznu kozhasznu kiemelten kézhaszni
hely
1. meglévo forrasok felkutatasa, meglévo forrasok felkutatasa,
mozgositasa mozgositasa

meglévo forrasok felkutatasa,
mozgositasa

3. helyi sajatossagoknak figyelembe | helyi sajatossagoknak figyelembe | sziikségleteknek megfeleld
vétele vétele tevékenység

4. sziikségleteknek megfeleld tapasztalatok hasznositasa helyi sajatossagoknak figyelembe
tevékenység vétele

5. tapasztalatok hasznositasa sziikségleteknek megfeleld tapasztalatok hasznositasa

tevékenység
6. eredményesség mérésére valo
torekvés

7. vallalkozokkal és a sajtoval valo vallalkozokkal és a sajtoval valo vallalkozokkal és a sajtoval vald
egyiittmiikodés egylittmikodés egyiittmikodés

8. eredményesség mérésére vald eredményesség mérésére valo
torekvés torekvés

Az Onkormanyzat altal elfogadott civil koncepcid tartalmazza az Onkormanyzati
tdmogatds megitélésének alapfeltételeit. A kutatas soran kivancsiak voltunk arra, hogy a
valaszold szervezetek melyik kritériummal milyen mértékben értenek egyet. Ezek alapjan a
legnagyobb egyetértés abban volt, hogy a tdmogatashoz a tdmogatandé civil szervezetnek
rendelkeznie kell érvényes alapitdé okirattal vagy valamilyen alapszaballyal, ebben
gyakorlatilag mindenki egyetértett. Szintén magas egyetértés van abban, hogy kell birosagi
végzeés, alairasi cimpéldany a tdmogatashoz, hogy a tamogatidshoz részletes programterv,
id6terv, koltségvetési terv sziikséges, illetve, hogy a kérelemhez csatolni kell az eddigi
tevékenység leirasat, szazfoku skalan kifejezve 84-86 pont az egyetértés mértéke. Majdnem
ilyen fontos kritérium, hogy csak nonprofit tevékenység tdmogathatd, illetve, hogy csatolni
kell az egyiittmiikodok nyilatkozatait (71-77 pont).

A tdmogatashoz sziikséges korabbi “problémamentes” egylittmiikdodés 1étjogosultsagat
mar sokan vitatjak, ennek ellenére a tobbség inkabb egyetért ezzel a kritériummal is. Az
egyetlen olyan feltétel, amivel a civil szervezetek nem értenek egyet, az, hogy a benyujtott
dokumentumoknak tartalmazniuk kell a szakmai onéletrajzokat is. Az Onéletrajzokat csak a
szervezetek 17 szazaléka tdmogatja nagyon és 17 szazaléka inkabb igen, mig egyharmaduk

inkabb nem, s tovabbi egyharmaduk egyaltalan nem ért egyet ezzel.
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Az onkormanyzati tamogatas alapfeltételeivel valo egyetértés mértéke

egyetértés pontszama szorodas
szazfoku skalan
a tamogatando civil szervezetnek rendelkeznie kell 96 12
érvényes alapit6 okirattal (alapszaballyal)
kell bir6sagi végzés, alairasi cimpéldany a 86 27
tamogatashoz
a tamogatashoz kell a részletes programterv, idéterv, 85 25
koltségvetési terv
kell az eddigi tevékenység leirasa 84 26
csak nonprofit tevékenység tdmogathato 77 32
kell az egyiittmiikoddk nyilatkozatai 71 32
a tamogatashoz sziikséges a korabbi “problémamentes” 67 34
egylittmiikodés
kellenek szakmai 6néletrajzok 40 35
pontszam

A valaszolo szervezetek nagysaga szerint szignifikans eltérés, hogy az 6tmilli6 forint
feletti bevétellel rendelkezd szervezetek valamennyi kritériummal magasabb aranyban
értenek egyet, mint a kicsik. Kiilondsen nagy az eltérés az eddigi tevékenység bemutatasanak,
az egylttmikddési dokumentumoknak valamint a szakmai Onéletrajzok benyujtasanak a

megitélésében.

Az egyes tamogatasi kritériumok elfogadasa a szervezet bevétele

mentén
0.5 mFt alatti £30.5-1 mFt E1-5 mFt. M5 mFt-nal tobb
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A szervezeti formak szerint csak kis mértéki eltérés mérhetd a tdmogatasi feltételek
megitélése tekintetében. Az egyesiiletek az 4atlagnal magasabb ardnyban értenek egyet a
részletes tervek készitésével (koltségvetés, program, iddterv) ¢€s az egyilittmikddok
nyilatkozataival Az alapitvanyok, kozalapitvanyok a birdsagi végzés és az aldirasi
cimpéldany meglétének fontossagara adtak egy kicsit magasabb pontszamot, az egyéb
szervezetek (szovetségek, szatelit szervezetek, klubok, kordk) a tdmogatando tevékenység
nonprofit jellégét hangsulyozzdk, s a tobbi formalis kellélek benyujtasaval atlag alatti

aranyban értenek egyet.

egyesiiletek alapitvanyok egyéb szervezetek

a tamogatando civil szervezetnek 96 99 89
rendelkeznie kell érvényes alapito

okirattal (alapszaballyal)

kell birosagi végzés, alairasi cimpéldany a 82 97 71
tamogatashoz

kell az eddigi tevékenység leirasa 86 83 78
a tamogatashoz kell a részletes 87 84 74
programterv, idéterv, koltségvetési terv

kell az egyiittmiikoddk nyilatkozatai 75 66 69
kellenek szakmai 6néletrajzok 40 44 21
a tamogatashoz sziikséges a korabbi 72 60 70
“problémamentes” egyiittmiikodés

csak nonprofit tevékenység tamogathato 78 75 83

pontszam szazfoku skalan

Az elfogadott civil koncepcid pontosan meghatirozza az dnkormanyzati tdmogatas
moédjait is: kdzhasznusagi szerzédésbe foglalt tdmogatds, programtamogatas, szervezeti
tdmogatds, eseti tdmogatas, rendkiviili tdmogatds. Ezek a tdmogatisi mddok alapvetden
hétféle formaban realizdlodhatnak: szolgaltatds atvallalasa (pl. postazas, fénymadsolas,
szallitas), szakmai segitség (informdcio, tanacsadas), helyiség biztositasa, eszkdzkdlesonzés,
eszkoztamogatas, visszatéritendd pénziigyi tamogatds, vissza nem téritendé pénziigyi
tamogatas.

Megkérdeztilk a civil szervezeteket, hogy ezek koziil melyek azok, amelyeket
esetenként, és melyek azok, amelyeket rendszeresen igényelnék tamogatasként. Nem meglepd
médon a legtdbb szervezet a vissza nem téritendd pénziligyi tdmogatast igényelné a
leggyakrabban az Onkormanyzattol, 59 szdzalékuk rendszeresen, tovabbi egyharmaduk
esetenként varna. Ezt koveti a helyiség biztositasa, melyet a szervezetek fele igényelné tobb-

kevesebb rendszerességgel. Szakmai segitséget egynegyediik rendszeresen, egyharmaduk
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esetenként varna, csakugy, mint az eszkoztamogatast. Figyelemre méltd, hogy a korabbi
1dokhoz képest megndtt azok ardnya, akik a palydzati Onrész atvallalasat varndk
onkormanyzati segitségként, kozel a szervezetek fele elképzelhetonek tartja, hogy igényelné

az dnkormanyzattol ezt a tdimogatési format.

Milyen segitséget varna az onkormanyzattél?

Clrendszeresen igényelné Mesetenként igényelné Enem igényli

vissza nem térit.pl-i tam.

helyiség biztositasa
szakmai segitség
eszkbztamogatas
szolgaltatas atvallalasa
eszkoz kblcsdnzése
palyazati onrészt atvallalasa
visszatérit.pl-i tam.

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Olyan szervezet, amelyik egyik format sem igényelné harom volt a mintaban, mig a
szervezetek egytizede 7-8 formaban is tAmogatast varna az onkormanyzattol. Mig az elmult
két évben az 6nkormanyzat egy szervezetet atlagosan egy-két formaban tdmogatta, a mostani
igényfelmérés szerint a szervezetek atlagosan négy kiilonb6z6 format jeloltek meg. Jellemzo,
hogy az alapitvanyok, szovetségek kevesebb (2-3) format jeldltek meg, a kézalapitvanyok ¢és
az egyesilletek pedig tobb (4-5) tdmogatasi format is varnanak.

Kozhasznusagi fokok szerint a kiemelten kdzhasznt szervezetek kozott egy kicsit
tobben voltak, amelyek a palyazati onrész atvallalasat, a pénziigyi tdmogatast és a szakmai
segitséget igényelnék, mig a nem kozhasznu szervezetek a helyiség és eszkdztamogatast

emlitették atlag feletti ardnyban.
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kozhasznt szervezetek

szolgaltatas atvallalasa kozalapitvanyok alapitvanyok
(pl. postazas, fénymasolas, szallitas) kor, klub szovetségek
szatelit szervezetek
szakmai segitség egyesiiletek szovetségek
(informacio, tandcsadas, palyazatiras) kozalapitvanyok szatelit szervezetek
kiemelten kdzhasznu
szervezetek
helyiséget biztositasa kor, klub szovetségek
egyesiiletek kozhasznu szervezetek
nem kdézhasznli
szervezetek
eszkozt kdlesonzése kozalapitvanyok szovetségek
kor, klub
eszkdztamogatas nyujtasa egyesiiletek szovetségek
kozalapitvanyok kor, klub
nem kdzhaszntl
szervezetek
visszatéritendd pénziigyi tdmogatas kozalapitvanyok alapitvanyok
vissza nem téritendd pénziigyi tAmogatas kor, klub szovetségek
szatelit szervezetek kozalapitvanyok
kdzhasznu szervezetek
palyazati 6nrész atvallalasa kozalapitvanyok szovetségek

Ha Onnek kellene dénteni két egyenrangu palyazat
tamogatasardl, elsésorban milyen preferencia alapjan dontene?

kézhasznusag

mukaodési id6

sajat forras

partnerek

szakmai referencia

hosszutavu gondolkodas
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8. A civil szervezetek rendezvényei

A kérdezett szervezetek tobbsége nem szokott szabadidés programokat szervezni a tagjainak,
vagy kiviilallo személyeknek. Mindossze a szervezetek egynegyede emlitette, hogy gyakran
szervez a tagoknak ilyen programokat, mig a tagsagon kiviil ez az ardny mar csak 20

szazalék.

Szoktak szabadidés programokat szerveznia ... ?

Enem Calkalmanként Egyakran

tagoknak

nem tagoknak

Ami az egyes szervezetek tipusat illeti, legkevésbé az alapitvanyok foglalkoznak ilyen
jellegli programszervezéssel, mig a kdzhaszniisadgi besorolas szerint inkabb a nem kdzhasznu
szervezetek nyujtanak ilyen szolgéltatast (elsdsorban a tagoknak). Ez utobbi nem meglepd,
mivel leginkdbb itt vannak a kiilonb6z0 hobbikorok ¢és klubok, amelyek elsdsorban
valamilyen szabadidds tevékenység koré szervezddtek, és laza szervezetiik miatt tobbségében
nem kérték a kozhasznliiva mindsitést.

A megkérdezett szervezetek pontosan fele valaszolta, hogy nincsenek olyan
programjaik vagy kezdeményezéseik, melyek kifejezetten a 10-29 éves korosztalyt célozzak
meg. Az ellentétes poluson a szervezetek 38 szazaléka taldlhatd, amelyek ugy nyilatkoztak,
hogy tobb ilyen programjuk is van. Ebbdl azt a kovetkeztetés lehet levonni, hogy ha egy
szervezet elhatarozza, hogy a fiatalabb korosztalynak is szolgaltat programokat, akkor egybdl

tobb programmal allnak elé. Ebben a kérdésben nincsen kiilonbség a szervezetek tipusa
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szerint, ugyanakkor elmondhato, hogy a kozhasznu és kiemelten kdzhasznl szervezetek tobb
programot szerveznek kifejezetten a fiatalabb korosztalynak, mint a nem kozhaszna

szervezetek.

Van az Onék szervezetének olyan programja, kezdeményezése,
amely kifejezetten a fiatalokat (10-29 évesek) célozza meg?

nincs

tébb is van

egy van

A megkérdezett szervezetek egynegyede egyaltalan nem tartotta fontosnak, hogy jelen
legyen a kornyez6 telepiiléseken is, mig negyven szazalékuk szdmara ez nagyon fontos volt,
¢és tovabbi egynegyed vélte ezt inkabb fontosnak. Ennek az értéke 61 pont a szazfokl skalan,
ami inkdbb a fontossdgat jelzi ennek a kérdésnek. Ez a fontossdg egyre nd, ahogy a
szervezetek foldrajzi dnbesorolasa novekszik, értelemszeriien minél nagyobb kornek akarnak
szolgéltatni, annél fontosabbnak tartjdk, hogy jelen legyenek a kornyezd telepiiléseken. Az
alabbi abran az is jol lathato, hogy ez a fontossag nagyobb a kiemelten kdzhasznu szervezetek

¢s a kiilonbozo klubok, szovetségek szamadra.
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Mennyire tartjak fontosnak, hogy szervezetiik jelen legyen
a kornyez6 telepuléseken is?

nem kézhasznu 64

kdzhasznu 51

kiemelten kdzhasznu 85

féatlag

|
|
|
1
|
egyestulet 66 |
|
|
|
|
|
|

|
|
alapitvany 45 !
|

egyéb szervezet 85

0 20 40 60 80 100

Amikor arra voltunk kivéancsiak, hogy a programok, rendezvények lebonyolitasahoz
milyen jellegli segitségre lenne sziikségiik a szervezeteknek, akkor gyorsan kidertilt, hogy a
tobbségiik elsdsorban anyagi segitségre szamitana. Valdsziniileg barmire kérdeztiink volna ra,
az anyagi segitség lett volna a legfontosabb, ez a mai civil szféra egyik fontos jellemzéje —
elsésorban a pénzre van sziikség. Osszhangban a korabbi adatokkal a human eréforrasokkal

kapcsolatban, legkevesebben az dnkéntes segitoket hianyoltak.
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Programjaik hatékonyabb lebonyolitasahoz
milyen segitségre lenne sziukséguk?

anyagi segitség

reklam lehetéség

technikai eszkoz biztositasa

egyuttmikodé partner szervezetek

helyiség biztositasa

t6ébb 6nkéntes segit6

100
emlitési szazalékok

Egyenként vizsgalva a kiillonboz6é segitségnyujtasi formakat, azt lathatjuk, hogy a
technikai eszk6zok és a helyiségek biztositdsa kevésbé fontos az alapitvanyok szdmadra, mig
az egyiittmiikodé partnerek elsOsorban az egyesiiletek szamara fontosak. A
reklamlehetdségek a kozhasznUsdgi statusszal egyiitt valnak egyre fontosabbd, mig a
technikai eszk6zoknél éppen forditott a helyzet, ez a nem kozhasznl szervezetek szamara a
leglényegesebb.

A vizsgalt civil szervezetek 6tdde nem hidnyol semmilyen kulturdlis, szabadid6s
eseményeket, tevékenységeket a varos életébdl. Akik valaszoltak a kérdésre, legnagyobb
szamban az ifjusagi hazat, ifjusadgi centrumot hidnyoltdk, illetve a didkoknak sz06l6
programokat, rendezvényeket, valamit a varosi sportrendezvények alacsony szdmat novelnék.
Ezen kiviill emlitésre keriiltek még az alabbi hianyok: szérolapok hianya; repiilénapok; kevés
diakprogram van; kulturdlis programok; koncertek; kotetlen szabadidds lehetdségek; miikodo
miivészeti csoportok felléptetése; komolyzenei programok; helyszinek biztositas; egyestiletek
népszerlisitése; horgasz-vadasz versenyek; jazz programok; képzémiivészeti kiéllitasok;
kulturalis 6sszejovetelek; mezdgazdasagi értékek bemutatasa; elitkulturalis rendezvények; 20
évesek szorakozohelyei; fesztivalok; szabadidds tevékenységek; polgarok kozelebb hozasa

egymashoz.
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