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1. PROLOGUS

Székesfehérvar Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2000. decemberében megtargyalta a
varosban mukodo civil szervezettek kapcsolatos koncepcidjanak elsé olvasatat. A tervezet
kitért a koncepci6 legfontosabb elveire, a feladatara, az Gnkormanyzat ¢és a helyi civil szektor
kozotti  egylittmiikodés lehetOségére ¢és  szilikségszerliségére valamint tovabblépést
meghataroz6 tényezOkre. Ugyanakkor a végleges koncepcio elfogadéasa eldtt fontos, hogy
pontos képpel rendelkezzen a varos arr6l, hogy milyen helyzetben (technikai, human
eréforrds, anyagi stb.) is vannak a fehérvari tarsadalmi szervezetek, hogy 6k maguk mit
gondolnak az dnkorményzattal vald egyiittmiikdésrdl, a varosi civil életrdl illetve hogyan
gondolkodnak a tervezett koncepciordl.

A koncepcid végleges elfogadasa elott lebonyolitasra kertilt egy empirikus kutatas a
varos civil szervezetei korében. A Polgarmesteri Hivatal az ECHO Oktataskutaté Miihelyt

bizta meg a civil kutatas lebonyolitasaval.

1.1 Kutatasi modszer

A rendelkezésre allo6 id6 rovidsége miatt empirikus kutatdsi modszernek kérddives
megkérdezést valasztottunk. Kérdezdbiztosaink 2001. januar 25. és februar 2. kozott 103
fehérvari civil szervezet vezetdjével készitettek interjut, személyesen, standard kérddivek
segitségével. A birdsagi adatok alapjan a véarosban tobb mint 600 nonprofit szervezet van
bejegyezve. Mivel ezek kozott szamos olyan van, amelyik nem alanya a civil koncepcidonak
(pl. biztosito egyesiiletek, partok) ezekre nem terjedt ki a vizsgéalat. Kézel 100 sportegyestilet
is szerepel a nyilvantartasokban, amelyekkel az Onkorményzati egylittmiikodés csak
korlatozott lehetséges, igy a vizsgéalatban e szervezetek nem a tényleges létszdmuknak
megfeleld aranyban voltak képviselve. A megkérdezendo civil szervezetek végleges listajat a

Polgarmesteri Hivatal allitotta dssze.

1.2 Adatfeldolgozas
A kérdoéivbol kinyerhetd empirikus adatokat kodolas utdn szadmitégépen rogzitettiik ¢és
ellendriztiik. Az adatelemzést SPSS programmal végeztiik.

Egyes kérdéseknél azt kértik a valaszoloktol, hogy értékeljenek allitasokat,
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mindsitsenek dontéseket, intézményeket négy illetve 6tfokl skalan. Ezen kérdések esetében a
kapott értékeket altalaban egy szazfoku skalara szamoltuk at, ahol a szdzas értéket az
jelentette volna, ha az adott kérdésre minden valaszolé egyontetlien a maximalis, a nullat
pedig az, ha a minimalis pontszamot adja. A hatar az ilyen szazfoku skéalakon az 6tven pont.
Az ez alatti érték altaldban negativ véleményt (bizalmatlansidgot, elégedetlenséget,
ellenszenvet stb.), mig az e feletti érték pozitiv véleményt (elégedettséget, bizalmat,
rokonszenvet stb.) jelez. A szazfoku skaldn bemutatott adatok, értékek Osszevetésérdl tudni
kell, hogy csak az 6t pont feletti eltérések szignifikdnsak statisztikailag.

Mas kérdéseknél - ahol pozitiv vagy negativ tendenciat lehetett prognosztizalni - a
széazalékos értékeket egy un. mérleg-indexre vetitettiik. Ez esetben a kapott szam egy -100 ¢és
+100 kozotti érték, ahol az egydntetii pozitiv tendenciat a pozitiv, mig az egydntetii negativ
tendenciat a negativ véglet mutatja. A mérleg-indexen a nulla korili értékek fejezik ki a

valtozatlan helyzetet.

1.3 A mintaba keriilt szervezetek listaja

A J6vO Nemzedékéért Alapitvany

Eocén Foldtani Kiallitdsért Alapitvany

Alba Ballon Repiil6 Egyesiilet

EsélyegyenlOség Alapitvany

Alba Caritas

Fehérvari Sakk Egyesiilet

Alba Regia Asthma Club

Alba Regia Fels6oktat4si Egyesiilet

Fejér Megyei Ciganyok Fiiggetlen
Szovetsége

Alba Régia Ifjusagi és Szabadidds
Egyesiilet

Fejér Megyei Cukorbetegek Egyesiilete

Fejér Megyei Diadktoll Egyesiilet

Alba Regia Nyugdijas Egyesiilet

Alba Regia Tancegyesiilet

Fejér Megyei Dyslexias Gyerekekért
Egyesiilet

Albatrosz Repiil6 Egyesiilet

AREV Nyugdijas és Nagycsalados
Alapitvany

Fejér Megyei Gyermek és Ifjusagi
Kozalapitvany

Fejér Megyei Honismereti Egyesiilet

ARGUS Irodalmi Kulturalis Alapitvany

Fejér Megyei Muizeum Egyesiilet

BOCS Alapitvany

Fejér Megyei Osteoporosis Klub

Boja Uszocsoport Fogyatékosok

Fejér Megyei Sclerosis Multipex Klub

Sportegyesiilete Fejér Megyei Természetbarat Szovetség
Civil Szervezetek Fejér Megyei Szdvetsége Fogyasztasi Szovetkezetek Fejér Megyei
Dedk Dénes Alapitvany Szdvetsége

Don-kanyar Emlékkapolna Alapitvany

Fiil-orr-gégészeti Gyogyitasért Alapitvany

Doni Bajtarsak Szovetsége

Gaja Kornyezetvédo Egyesiilet

Dunamenti Nemzetdérség Fejér Megyei
Szervezete

Gyermekekért ALBAFI Alapitvany

Gyermekekért Hollofi Alapitvany

Egészséges Nemzet az Atlétikaval

GYONGY Regionalis Egyesiilet

Egyensulyunkért Alapitvany

Gyongyvirag Természetbarat Egyesiilet

Egyetemért Alapitvany

Harmat Alkoholizmus Ellenes Klub

Empatia Mentalhigiénés Egyesiilet

Honvéd Nyugéllomanyuak Klubja




CIVIL KUTATAS - SZEKESFEHERVAR

Honvédség és Tarsadalom Barati Kor
Székesfehérvari Szervezete

Egyesiilete

Primavera Korus

Horgasz Egyesiilet Fejér Megyei Szovetsége

Rakoéczi uti Ovoda Gyermekeiért Alapitvany

Hullam 91 Usz6 Egyesiilet

Reménység Haza Alapitvany

Hunyadi Didksportegyesiiet

I1. Rékoczi Ferenc Altalanos Iskolaért
Alapitvany

Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetsége
Fejér Megyei Szervezete

Stoma Alapitvany

Inspiracié Gyermekvédelmi Alapitvany

Székesfehérvari Allaskeresok Egyesiilete

Irodalomtdrténeti Tarsasag

Kapaszkodo6 Alapitvany

Székesfehérvari Autisztikus Gyermekek
Sziileinek Egyesiilete

Kodaly Zoltan Iskola és Miivészeti K6zpont
Alapitvany

Székesfehérvari Bugat Pal Egészségiigyi Iskola
Sportjaért Alapitvany

Lakasbérlok és Lakastulajdonosok
Erdekvédelmi Egyesiilete

Székesfehérvari Nagycsaladosok Egyesiilete

Szin-Tér Egyesiilet

Lakotelepi Sport Egyesiilet

Szivarvany Szocialis Alapitvany

Lanczos Kornél- Szekfii Gyula Alapitvany

Liszt- és Tejcukorérzékenyek,
Téplalékallergiasok Egyesiilete

Tajak-Korok-Muzeumok Egyesiilet
Székesfehérvari Tagcsoportja

Lokalpatriotak Egyesiilete

Teleki Természetismereti és Turisztikai
Egyesiilet

Magyar Camping ¢s Caravanning Club
Fejér Megyei Szervezete

Teljes Elet Reménysége Alapitvany

Terkan Lajos Bemutato Csillagvizsgald

Magyar Cserkészszovetség IV. keriilete

Teriileti Ipartestiilet IPOSZ

Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Fejér
Megyei Szervezete

Tisztelet a Levegd Hoseinek Alapitvany

Magyar Maltai Szeretetszolg. Szfvari
Csoport

Vagyonvédelmi Alapitvany

Magyar Ovodapedagogiai Egyesiilet
Székesfehérvari Kore

Vakok és Gyengénlatok Orszagos
Szovetségének Fejér Megyei Szervezete

Vallalkozasfejlesztési Alapitvany

Magyar Politikai Foglyok Szovetsége

Varosi Biciklizés Barati Kor

Marosi Arnold Alapitvany

Viérosi Polgéarérség

Mozgassériiltek Fejér Megyei Egyesiilete

Virosi Természetbarat Bizottsag

Mozgassériiltek Viktoria Alapitvanya

Vasiak Barati Kore Székesfehérvar

Nyugdijasok Barati Szovetsége

Vigyazokéz Gyermekvédelmi Egyesiilet

56-0s Orszagos Szovetség Fejér Megyei
Szervezete

Vizivarosi Lakotelepi Sport Egyesiilet

VOKE Vorésmarty Mihaly Miivel6dési Hazért

Orszagos Kékkereszt Egyesiilet Székesfehérvari
Csoportja

Vorosmarty Tarsasag

Zentai Iskola Megujitasaért Alapitvany

Palotavarosi Jobaratok Nyugdijas Egyesiilete

7061d Kerekasztal Tarsasag

Pénzintézetek Meteor SE Természetbarat
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2. A CIVIL SZEKTOR ALTALANOS JELLEMZOJE ES EROFORRASAI

A székesfehérvari vizsgalatba bevont 103 civil szervezet kozel fele a forméjat tekintve
egyesiilet, egyharmaduk valamilyen alapitvany (ebbdl harom kozalapitvany), 10 szézalékuk

szovetség, a tobbiek kiillonbozd klubok és kordk. A mintdban egy kdzhasznu tarsasag is volt.
A kozhasznusagi statuszt nézve - amely kiilonb6zé kedvezményekre jogositja a

szervezetet, ugyanakkor bizonyos kotelezettségeket is eldir - a vizsgalt szervezetek tobbsége

kozhasznu, sot 14 szazalékuk kiemelten kozhasznt statuszban van. Minddssze a szervezetek

alig egyharmada nyilatkozott igy, hogy jogi statuszat tekintve nem kdzhasznu.

A szervezet kozhasznusagi statusza

nem koézhasznu
31%

kiemelten k6zhasznu
14%

kdzhasznu
55%

A koOzhasznlisagi stidtusz és a szervezet formdaja koézt mutatkozik bizonyos
Osszefiiggés. A kiemelten kdzhasznu statusz leggyakrabban az egyesiiletek esetén talalhato, a
kozhasznu statuszt leginkabb az alapitvanyok igényelték, mig az egyéb szervezetek tobb, mint
fele semmilyen kozhasznusagi statusszal nem kivant élni. (Ebben nyilvan az is benne van,
hogy az informalis klubok ¢és korok nem is igényelhetik a kozhasznisagi statuszt, hiszen nem
rendelkeznek jogi személyiséggel.) A kozhasznusdg mell6zésének aranya az alapitvanyok

korében a legalacsonyabb.
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A szervezetek formaja és a kozhasznusagi statusz

B nem kdozhasznl [Ckozhasznu EEkiemelten kozhasznu

. 57
egyesdulet
o 65
alapitvany
. . 46
szOvetség
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ami a szervezetek kiildetését, fobb céljait illeti, meglehetésen sokszinli volt a kép. Mi
az egyszerlibb elemezhetdség érdekében hat nagy csoportot definidltunk, és ezekbe soroltuk
be az egyes szervezeteket: érdekképviselet; szocialis és iddsiigyek; szabadidd, sport, hobbi;

kultara, hagyomany6rzés, kozmiivelddés; egészségiigy, fogyatékossag; oktatas, ifjusag.

A szervezet f6 célja, kuldetése

szocialis tgyek
11% érdekképviselet
11%

szabadidd, sport
19%

oktatas, ifjusag
18%

kultara, hagyomany
229%, egeészségugy
18%

A vizsgalt szervezetek nagyjabol egy-egy 6tode foglalkozik a szabadidd, a kultara, az
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egészségiigy és az oktatds tigyeivel, mig egy-egy tizediik az érdekképviselet témajaval és a
szocialis gondoskodassal.

A 103 elemzett szervezet koziil 99 mondta meg pontosan, hogy mikor jegyezték be a
birésagon 6ket. Sajat bevallasuk alapjan 14 miikodott mar 1989 elott is. A szervezetek kozel
kétharmada a kilencvenes évek elsd felében jott létre, a szervezetalapitasi ldz 1995-re

alabbhagyott.

A vizsgalt szervezetek alapitas éve szerinti megoszlasa

16

14

12

10

1989€l6t 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Ami a szervezetek nyilvantartott tagjait illeti, itt meglepden magas szdmok jottek ki.
Az atlag 203 f6 volt. Az atlag azonban elfedi azt a tényt, hogy a vizsgalt szervezetek kozel
fele, 44 szazaléka 50 16 alatti 1étszammal miikodik. 50 és 100 {6 ko6zott a szervezetek 16, 100
¢és 200 f6 kozott 15, 200 és 500 f6 kozott pedig szintén 15 szazaléka miikodik. 500 6 feletti
taglétszammal mar csak minden tizedik szervezet biiszkélkedhet.

Mint ismeretes, a civil szervezetek élhetnek azzal a lehetéséggel, hogy a személyi
jovedelemado 1 szazalékabol bevételhez jussanak. Ehhez hdrom évi mitkddés sziikséges, mas
kritérium (az altalanos, koztartozasoktol valdé mentességen kiviil) nem kell. A vizsgalt
szervezetek tobb, mint kétharmada alkalmas 1 szézalékos felajanlas fogadasara, és 54

szazalékuk mar ¢lt is ezzel a lehetdséggel.
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Az SZJA 1 szazalékanak fogadasa

csak idént6l alkalmas
7%

alkalmas,de nem kapott
8%

nem alkalmas
31%

alkalmas és kapott
54%

Az SZJA 1 szazalékanak felajanlasakor — legalabbis az adatok tanusaga szerint — a

kozhasznlsagi statusz is mutat eltéréseket. A felajanlasara alkalmas, és az ebbdl bevételt is

szerzett szervezetek aranya a nem kozhasznuak korében 37, a kozhaszniaknal 60, mig a

kiemelten kozhaszna szervezeteknél mar 71 szdzalék. Ilyen felajanlasokbodl elsdsorban az

egyesiiletek és az alapitvanyok részesednek, a szovetségek kevésbé kedvelt célpontjai

ezeknek a lehetdségeknek.

Arra kértiik a tarsadalmi szervezetek vezetdit, hogy nevezzenek meg olyan civil

szervezeteket, amelyek szerintiik jelentds befolyassal vannak a véros életére. Erre a feladatra

kétharmaduk vallalkozott, 15 szazalékuk pedig Ggy nyilatkozott, hogy nincsenek ilyenek

Székesfehérvaron. A legtobbet emlitett szervezetek a kdvetkezdk voltak.

Szovetsége

Emlitések Emlitések
szama szama

Szegényeket Tamogatod Alapitvany 15 Gaja Kornyezetvédo Egyesiilet 4
Székesfehérvari Nagycsaladosok 13 Kapaszkodo6 Alapitvany 3
Egyesiilete
nyugdijasklubok 13 Fejér Megyei Osteoporosis Klub 3
Alba Régia Ifjusagi és Szabadidés 5 Fejér Megyei Muizeum Egyesiilet 3
Egyesiilet
Magyar Maltai Szeretetszolg. 7 Mozgassériiltek Fejér Megyei 3
Szfvari Csoport Egyesiilete
Civil Szervezetek Fejér Megyei 4 Fehérvari Polgarok Egyesiilete 3
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A kérddivben kiilon blokk foglalkozott a civil szervezetek erdforrasaival. Ebben
eldszor a sajat szervezetik mukodeési feltételeinek értékelését kértiik. Itt az iskolai
osztalyzatok segitségével lehetett véleményt alkotni hét kiilonboz0 teriiletrél. Mint az alabbi
abra is mutatja, markans pozitiv vélemények egyediil a human erdéforrasokkal kapcsolatban
fogalmazodtak meg (66 pont a szazfoku skélan), ez volt az egyediili teriilet, amelyet a
vizsgélatba bekeriilt szervezetek képviseldi koziil senki nem értékelt egyesre. Az anyagi
helyzet €s a piaci szektor szerepldivel vald kapcsolattartds tlinik a civil szféra szerepldi
szamara problematikusnak, ez azonban nyilvanvaléan nem tekinthetd székesfehérvari

sajatossagnak.

A mukodési feltételek értékelése

human eréforrasuk

onkormanyzattal val6é kapcsolatuk
helyi médiaval val6 kapcsolatuk
infrastrukturalis helyzetiik

mas civil szervezettel valé kapcsolatuk
anyagi helyzetik

cégekkel val6 kapcsolatuk

0 10 20 30 40 50 60 70

pontszam szazfoku skalan

A fenti teriiletek koziil harom esetén figyelheté meg szignifikans eltérés a szervezet
formdja alapjan. Az alapitvanyok az atlagosnal jobbra értékelték az Onkormanyzattal és a
cégekkel vald kapcsolatukat, mig az egyesiiletek — allitdsuk szerint — jobb helyzetben vannak
a civil szektor egyéb szereploivel vald kapcsolattartasban.

A humén er6forrasukrol részletesen is kérdeztiik a szervezeteket. Ez alapjan az a
meglehetésen lehangold, am sajnos egyaltalan nem varatlan kép tarult elénk, mely szerint a
civil szervezetek kétharmada semmilyen &llandé alkalmazottat nem képes megfizetni.
Alapfoku végzettséggel rendelkezd alkalmazott a szervezetek 17, kozépfoku 31, mig
fels6foku végzettségli 29 szdzalékanal talalhato. Ha lesziikitjiik a kort azokra a szervezetekre,

ahol legalabb egyetlen alkalmazott van, akkor azt latjuk, hogy az alkalmazottak atlagos

10
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l1étszama az alapfoku végzettségiiek tekintetében 11, a kdzépfoku végzettséglieknél 9, mig a
diplomasoknal 6 fd/szervezet. Ezek a szamok természetesen nem adoddnak Ossze, mivel
szamos szervezetnél pl. csak alapfoku végzettségli alkalmazott taldlhatd, és emellett azt is
meg kell jegyezni, hogy ezen atlagok kiszamolasanal a szervezetek kétharmadat — alkalmazott
hianydban — eleve ki kellett zarni, igy az adatok csak erdsen tajékoztatd jelleglinek
mindsiilnek.

Az alkalmazottakrdl attérve az dnkéntesekre, valamivel jobb a helyzet. A szervezetek
kétharmadanal nincs alapfokt végzettségii onkéntes, de az ennél iskolazottabb segitok terén
mar jobb a kép, kozépfoku végzettségli 6nkéntes hianyara a szervezetek 28, mig felséfoku
végzettségli onkéntesek hianyara mar csak 21 szazalékuk panaszkodott. Ez azt mutatja, hogy
eroforrasokat hianyolja. Ha megvizsgaljuk, hogy az egy szervezetre jutd atlagos onkéntesi
1étszam hogyan alakul — kizarva ismét az Onkéntesekkel nem rendelkezd szervezeteket, —
akkor az deriil ki, hogy bar felsdfoku végzettségli segitok tobb szervezetnél fordulnak eld,
ezek szama abszolut értékben kevesebb. Alapfoki végzettségli Onkéntes atlagosan 28,
kozépfoku végzettségli 27, mig diplomds mar csak 12 all rendelkezésre azoknal a
szervezeteknél, ahol egyaltalan van ilyen. Osszességében megéllapithatd — bar az eltérések
nem szignifikansak — hogy az alapitvanyok human erdéforrasai valamivel jobbak, mint a t6bbi
civil szervezet human erdéforrasai.

A technikai er6forrasok tekintetében sem sokkal jobb a kép. Itt is elmondhato, hogy
komoly hidnyossagok vannak, a szervezetek 36 szdzalékanak tulajdondban az altalunk
felsorolt tizféle technikai eszkoz koziil egyetlen egy sincsen. A legkevesebb szervezet
videokameraval rendelkezik (13 szazalék), mig a legtobben — de még igy is a kisebbség, 49
szazalék — a szamitdogep segitségét vehetik igénybe a munkajukhoz. Ez egyébként az egyetlen
olyan eszkdz, mely az atlagos szdmot tekintve is eléri a kettdt szervezetenként (leszamitva
persze azokat a szervezeteket, ahol egy sincsen). Itt is megallapithato, hogy az alapitvanyok
az atlagosnal jobban felszereltek, mig a technikai eszk6zokhoz vald hozzaférési lehetdség a
kozhasznusagi statusz ,,emelkedésével” egyiitt no.

A kovetkezd tablazat az egyes eszkozok elterjedtségét mutatja kétféle atlagértékkel
(az Osszes vizsgalt szervezet ¢és az adott eszkozzel rendelkezd vizsgalt szervezetek

vonatkozéséaban) és az adott eszkdzzel nem rendelkezd szervezetek szédzalékos ardnyaval.
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atlag az osszes atlag az eszkozzel az eszkozzel nem
vizsgalt rendelkezo rendelkezo szervezetek
szervezetet nézve | szervezeteket nézve aranya
szamitogep 0,97 2,00 51
nyomtato 0,63 1,35 53
telefon fovonal 0,57 1,37 58
fénymasolo 0,45 1,21 63
faxkésziilék 0,37 1,06 65
szines televizid 0,48 1,48 68
videomagné 0,40 1,24 68
mobiltelefon 0,54 1,93 72
cégautd 0,20 1,23 82
videokamera 0,15 1,15 87

Bar a szamitogépek elterjedtsége a legnagyobb a civil szféraban, ez még nem jar
feltétleniil egyiitt az internet adta lehetdségek kihasznalasaval is. A vizsgalt szervezeteknek
csak 40 szazaléka haszndlja az internetet tobb-kevesebb rendszerességgel, a naponta

hasznalok aranya mindossze 13 szazalék.

Az internet-hasznalat gyakorisaga a civil szervezetek
korében

nem hasznalja

ritkabban

hetente

naponta

A human ¢és a technikai er6forrasok nagymértékben a szervezetek koltségvetésének,
anyagi lehetdségeinek a fiiggvényei. A 2000. év koltségvetését tekintve a vizsgalt szervezetek

tobbsége Otmillio forint alatti Osszeggel gazdalkodhatott, sét, tobb mint feliik éves
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koltségvetése az egymillio forintot sem érte el. Az viszont megéllapithatd, hogy a

koltségvetés nagysaga a kozhasznusagi statusszal egyiitt emelkedik.

Mennyi volt a szervezet éves koltségvetése 2000-ben?

500,000 Ft. alatt

20 milli6 Ft. felett

10 milli6 - 20 millié

500,000 - 1 mill6 Ft. 5 millié - 10 millié

1 millié - 5 millié Ft

Az sem érdektelen, hogy ezek a szervezetek az adott koltségvetési bevételeiket milyen
forrasokbdl biztositjak. Mi szédzalékos besorolast kértiink a szervezetek képviselditol. Az
alabbi tablazat azt mutatja, hogy az egyes forrasokbdl érkezé bevételek milyen atlagos
szazalékot tettek ki (ezek az atlagszdzalékok természetesen egyiitt nem teszik ki a szazat,
mivel volt egy ,,egyéb” kategoria is), melyik volt a leggyakrabban emlitett ardny az egyes
tipusoknal, és hogy mekkora volt az adott bevételi forrast 100, illetve 0 szazalékosnak mondd
szervezetek aranya.

A tablazat adataibdl kideriil, hogy a legnagyobb ardnyban az adomanyok képezik a
szervezetek bevételi forrasat. A megyei dnkormanyzat és az allami tamogatas meglehetdsen
csekély szerepet jatszik ebben, a székesfehérvari Onkormanyzat ennél bdkeziibbnek
mondhat6. A leggyakoribb szazalékos arany emlitésénél kiemelendd, hogy az
alaptevékenységbdl szarmazd bevételek adjdk a legnagyobb részt, persze csak azokndl a
szervezeteknél, ahol van ilyenre lehetdség. A hét bevételi tipusbol négy olyat talaltunk, amely
egyediil adja egy szervezet teljes bevételét, ami igen veszélyes lehet, hiszen a civil szféraban

talan még az iizletinél is fontosabb a tobb labon 4llas. Erdekes, hogy kéztik van a
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tagdijbevétel is, amely a megkérdezett szervezetek koziil 6tnek is az egyetlen bevételi forrasa.
Ugyanakkor nem mindegyik szervezet jut mindegyik modon bevételhez. Legtobben (70
szazalék) az adomanyokat emlitették, mig a megyétdl csak a szervezetek egynegyede, a
kozponti koltségvetésbol pedig csak egytizediik jut bevételhez. Igaz, annak fennall a

lehetdsége, hogy palyazati Gton, kdzvetetten innen szerezzenek pénzt.

a bevétel tipusa a bevételi | leggyakoribb 100 az adott
forras atlagos | szazalékos | szazalékban | bevétellel nem
szazalékos arany ezt valasztok | rendelkezok
aranya aranya aranya

adomanyozok, mecénasok 21 20 3 30
tamogatéasa
az onkormanyzattdl kézvetleniil 17 10 1 43
palyazati forras 16 20 - 43
tagdijbevétel 15 20 5 40
sajat, alaptevékenységbdl szarmazo 14 40 2 62
bevétel
megyei onkormanyzattol 5 10 - 67
kozvetleniil
kozponti koltségvetésbdl 2 20 - 82
kozvetleniil

Ami az egyes szervezetek forméjat és kozhasznusagi statuszat illeti, ez a leggyakoribb
bevételi forrasok tekintetében is kiillonbséget tesz. Az alaptevékenységbdl szarmazd bevétel a
kozhasznusagi statusz emelkedésével egyre csokken. Az egyesiiletek bevételei kdzt nagyobb
szerepet jatszik a tagdij, az alaptevékenység és a varosi Onkormanyzat tdmogatdsa, mig az
alapitvanyok bevételiiknek nagyobb aranyat szerzik palyazatok ttjan.

A blokk végén rékérdeztiink az egyes szervezetek munkakapcsolataira is. Ebbdl az
deriilt ki, hogy a szervezetek egynegyedének még a varoson beliil sincs munkakapcsolata mas
szervezetekkel, mig 32 szazalékuk kiilfoldi partnerrel is kapcsolatban all. Erdekes adat
viszont, hogy a kapcsolati kor nem logikusan tagul, az orszagos (région kiviili) kapcsolatok
Ez mindenesetre

gyakorisdga nagyobb a regiondlis és varosi kapcsolatokéndl is.

elgondolkodtato a helyi civil élet szervezése szempontjabol.
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Az egyes kapcsolatok atlagos szama

varoson bellli

régioén beldli

orszagon belli

kalfoldi

12

Mit gondol, hany nonprofit szervezet van bejegyezve
Fehérvaron? Es ezek kozul mennyi mikodik

__rendszeresen?
B bejegyzett CIrendszeresen mikodd

40%

30% g -momo o

20% F-f - p-ommm e

10%

0%
0-49 100-199 300-399 500-599 700-799 900-1000
50-99 200-299 400-499 600-699 800-899 1000-nél tobb

szervezetek becsilt szama
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A vizsgélat soran megkérdeztiik a civil szervezetek képvisel6it, hogy mit gondolnak,
mennyi non-profit szervezet van bejegyezve Székesfehérvaron. Figyelemre méltod, hogy
megkérdezettek 16 szdzaléka egyaltalan nem tudott véalaszolni a kérdésre, 25 szazalékuk
szerint szamuk eléri az ezret is. Egynegyediik tehat jelentOsen tilbecsiilte a szamukat, mig 54
szazalékuk éppen ellenkezdleg, ugy gondolta, hogy nem haladja meg a haromszazat sem. (26
szazalékuk szerint még a szazat sem ¢€ri el a bejegyzett civil szervezetek szama a varosban).
Ha kivessziik az elemzés aldl azokat, akik bevallottak, hogy fogalmuk sincsen a non-profit
szervezetek szamarol. Lathatd, hogy alig 10 szazalékuk tudta viszonylag pontosan. A
megkérdezettek atlagosan 410-re teszik a varosban bejegyzett nonprofit szervezetek szamat.
Az egyesiiletek képviseldi az atlagnal is alacsonyabbra teszik (347-re), mig az alapitvanyok
egy kicsit nagyobbnak vélik ezt a szamot (470).

Amikor ugy tettiik fel a kérdést, hogy mit gondolnak hany szervezet mikodik
rendszeresen, a megkérdezettek 41 szdzaléka maximum 50-re teszi szamukat, tovabbi 27
szazalékuk pedig 50 és 250 kozé teszi, s 17 szdzalékuk még csak a tippelésre sem
vallalkozott. Mindent Osszevetve a valaszolok atlagosan ugy vélik, hogy 170 nonprofit
szervezet mikodik rendszeresen a varosban. Ezt a szdmot az alapitvanyok képviseldi 250-re,
az egyesliletek vezetdi pedig csak 140-re saccoljak.

Ha megnézziik, hogy mennyi a hanyadosa a miikodonek vélt szervezetek szamanak
¢s a bejegyzettnek vélt szervezetek szamanak, akkor kideriil, hogy a fehérvari civil
szervezetek vezetdi szerint a bejegyzett nonprofit szervezetek kozel fele nem miikddik

rendszeresen. Ebben a kérdésben jelentésen megoszlik a kiillonbozo szervezetek vezetdinek

véleménye.
rendszeresen miikodo nem rendszeresen miikodo
szervezetek aranya szervezetek aranya
egyesiiletek vezet6i szerint 73 % 27 %
alapitvanyok vezetdi szerint 53 % 47 %
szOvetségek vezetdi szerint 41 % 59 %
klubok, korok vezetoi szerint 23 % 77 %
nem kozhasznu szervezetek 92 % 8 %
vezetOl szerint
kozhasznu szervezetek vezetoi 49 % 51 %
szerint
kiemelten kdzhasznu 40 % 60 %
szervezetek vezetodi szerint

Az egyesiiletek képviseldi szerint a nonprofit szervezetek 73 szazaléka rendszeresen
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miikddik, az alapitvanyok vezetdinek mar csak a fele, a szovetségek képviseldinek 41
szazaléka vélekedik igy, a kotetlenebb formédban miikodd kluboknak pedig csak egynegyede
gondolja ezt. Az elétérd vélelmezett ardnyszdmok mogott az huzodhat meg, hogy a

nyilatkozd szervezetek elsdsorban sajat magukbol indulnak ki, s 6hatatlanul is magukhoz

viszonyitjak a tobbi NGO-t.
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3. VELEMENYEK A CIVIL KONCEPCIOROL

A civil koncepci6 elsd olvasata a nyilvanossag szamdara hozzaférhetd, a Fehérvari Polgar c.
ingyenes terjesztésti havilap a legfontosabb részeirdl kiilon is beszamolt, s tobb szervezet
kozvetleniil részt vett az elokészitésében. Ennek ellenére a civil szervezetek 39 szazaléka még
nem hallott az dnkormanyzat azon szdndékarol, hogy civil koncepciot fogad el. Szervezeti
forma szerint az egyesiiletek ¢és szovetségek, kiildetésiik szerint a szocidlis és iddsiigy
valamint a kulturdlis/kdzmiivel6dési szervezddések nyilatkoztak atlagon feliili aranyban ugy,

hallottak mar a civil koncepciorél

Hallott On arrél, hogy Székesfehérvar Onkormanyzata
civil koncepcioét alkot? Ha hallott réla, esetleg olvasta is
a tervezetet?

-
_
I
JE——

hallott rola

olvasta a
tervezetet

nem
olvasta a

nem hallott réla tervezetet

Mindent Osszevetve a megkérdezett civil szervezetek 31 szazaléka, nemcsak hogy
talalkozott az anyaggal, hanem olvasta a koncepcio tervezetét. Ha csak azokat vizsgaljuk,
akik hallottak a koncepciorol, a tervezetet olvasok aranya 52 szazalékra emelkedik. Erdemes
megnézni, hogyan befolyasolja a szervezet tipusa és jogi statusza a civil koncepcid ismeretét.
A legmagasabb aranyban a kiemelten kdézhasznu szervezetek vezetdi olvastdk a koncepcidt
(43 szazalékuk), mig a be nem jegyzett klubok, korok képviseldi koziil - sajat bevallasuk

szerint - senki sem olvasta a tervezetet.
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A civil koncepcid tervezetének ismerete a szervezetek
formaja és jogi statusza szerint

Molvasta [hallott réla, de nem olvasta Enem is hallott réla

egyesllet
alapitvany

szbvetseg

klub

kiemleten kdzhasznu
kdzhasznu

nem kdzhasznu 31

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Szervezetek alapvetd célkitlizései szerint a civil koncepcid tervezetét a legmagasabb
aranyban a szocialis, karitativ és idostigyi szervezetek képviseldi olvastak, mig a sport és
szabadidds szervezeteknek csupan egynegyede, az egészségiigy €s a fogyatékosok érdekében
miikodé6 NGO-k 11 szazaléka nyilatkozott igy. Ezzel szemben ez utobbi csoport kozel

kétharmada a tervezet létezésérdl sem tud.

mar olvasta is a nem is tud a tervezet
koncepciot létezésérol

szocidlis és 1dbsiigyi szervezetek 64 % 27 %
érdekképviseleti szervezet 46 % 40 %
ifjisagi és oktatdsi szervezetek 33 % 44 %
kulturalis, hagyomany6rzo és 30 % 22 %
honismereti szervezetek
szabadidds, sport és 26 % 40 %
természetvédelmi szervezetek
fogyatékos és egészségiigyi 11 % 61 %
szervezetek

Ahhoz, hogy egy koncepcid egységes legyen, sziikség van alapelvek meghatarozasara.

Az els6 olvasatban targyalt tervezet a szakmaisagot, az atlathatésagot, a megbizhatosagot €s a
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partnerséget jelolte meg legfontosabb rendezd elvként. Mivel az egyes alapelvek nem
egyforman sulyosak, arra kértiik a valaszolokat, hogy rangsoroljanak nyolc - a koncepcio
alapelveihez tartozo - fogalmat egymashoz képest, fontossag szerint.

A legtobben (42 szazalék) a civil szervezetek autonémidjat soroltdk az elsé helyre,
szamukra egyértelmiien ennek kell lennie a civil koncepcid legfontosabb alapelvének. Ha az
atlagos rangsorhelyeket nézziik, a kérdezett szervezetek szerint a koncepcioban hangsulyosan
meg kellene jeleniteni a szakmaisdgot és a partnerséget is, tehat a varosi NGO-k elvarasa
talalkozott a tervezet els6 olvasataban meghatarozottakkal. A tamogatas, a kommunikacio, a
rendszeresség ¢s az atlathatdsag altalaban a sorrend kozepén, a sokszinliség fogalma pedig
egyértelmiien a sorrend legvégére keriilt. Ha Osszességében nézziik a helyezések atlagait,
akkor a kovetkezd abran bemutatott sorrendet kapjuk (itt értelemszeriien az alacsonyabb
atlagpontszamok jelzik a nagyobb fontossagot). Jol latszik, hogyan kiiloniilnek el a

legfontosabb ¢és a legkevésbé fontos alapelvek az atlagtol.

A civil koncepcio alapelveinek fontossagi sorrendje

autonoémia i i i

| | |

szakmaisag i i i

| | |

partnerség i i

| |

tamogatas 4,25 i i
kommunikacio 4,35 i i
| |

rendszeresség 4,63 i i
| |

atlathatosag 4,91 i i

atlagos rangsorhely

Az egyes szervezetek tipusa szerint csak arnyalatnyi kiilonbségek mérhetdk, a rangsor
elején és végén nincs eltérés. Jellemzo, hogy az egyesiiletek az atlagnal hatrabb soroltak a
kommunikécio fogalmat, ellenben az alapitvanyok és kiilondsen a szovetségek képviseldi az
atlagnal fontosabbnak itélik. Az alapitvanyoknak kevésbé volt fontos a partnerség,

ugyanakkor - nem véletleniil - az autonomia ¢és a szakmaisadg utan kozvetlenill a tdmogatas
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fogalma kovetkezik véalaszaikban.

rangsor egyesiiletek alapitvanyok szovetségek
hely
1. autonomia autonomia autonomia
2. szakmaisag szakmaisag _
3. partnerség tamogatas partnerség
4. tamogatas szakmaisag
5. rendszeresség partners€g tamogatas
6. rendszeresség rendszeresség
7. atlathatdsag atlathat6sag atlathatosag
8. sokszinliség sokszinliség sokszinliség

A civil koncepcié elfogadasa remélhetéleg lehetdséget teremt tobb olyan dontés
meghozatalara, program elinditasara, amely a varosi nonprofit szféra munkajat és fejlodését
segiti eld. A kérddivben kivancsiak voltunk arra, hogy a valaszold szervezetek melyik dontés
meghozatalat mennyire tartjak idészertinek, sziikségesnek.

A legfontosabb feladatnak a civil szervezetek anyagi tamogatasat és az egységes
varosi palyazati rendszer kialakitasat (azonositok, egységes trlapok, elszdmolasok) tartjak,
szazfoku skalan kifejezve 80-85 pont a sziikségessége. Majdnem ilyen fontos a civil
szervezetek munkaja kozott koordinacid6 megteremtése (76 pont), a civil érdekegyeztetd
forum létrehozasa (73), és a varosban miikodod civil szervezet adatait tartalmazé kiadvany
megjelentetése (73 pont).

A helyi - 6nallé - civil sajté létrehozasa (pl. helyi hirlevél, Gjsag) a varosi civil
konferencia ¢és/vagy civil expo megrendezése valamint a tarsadalmi szervezeteknek
elsésorban infrastrukturdlis ¢és szakmai segitséget nyujté “Civil Inkubatorhaz”
belizemelésének fontossaga 62-68 pont, ami azt jelenti, hogy a megkérdezettek nonprofit
szervezetek szerint nagyobb részt ezek is fontos feladatok. A véleményt nyilvéanitd
szervezetek fele hatarozottan tamogatja a varosban mikodd valamennyi civil szervezetre
kiterjed6 civil “népszamlalds”, kutatds lebonyolitasat, s mindossze 9 szazalékuk nem tartja

egyaltalan sziikségesnek a vizsgalatot.

Az egyetlen olyan item, aminek a tAmogatottsdga az 6tven pontos hatar ala keriilt, az a

varosi civil kamara felallitdsaval kapcsolatos dontés. A civil érdekek kamarai rendszerben
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torténd megjelenitését egyelére csak a szervezetek 13 szazaléka tdmogatja nagyon és 29
sz4zaléka nagyobb részben, mig 41 szazalékuk csak kisebb részben, s 17 széazalékuk

egyaltalan nem.

A civil szektort érinté dontések meghozatalanak, programok
inditasanak szukségessége

pontszam szorodas

szazfoku skalan
a civil szervezetek anyagi tAmogatdsa 85 22
egységes varosi palyazati rendszer kialakitasa (pl. 80 25
tirlapok, elszdmolas)
a civil szervezetek munkéja kézott koordinacio 76 26
megteremtése
civil érdekegyeztetd forum létrehozésa, €16vé tétele 73 26
a varosban miikdo civil szervezet adatait tartalmazo 73 27
kiadvany megjelentetése (Civil cimtar)
helyi civil sajto 1étrehozasa 68 30
Helyi civil konferencia rendezése 65 27
Civil Inkubatorhaz alapitasa (infrastruktura, képzés, 63 30
tanacsadas)
Viérosi civil expo rendezése 62 29
a varosban miikodo valamennyi civil szervezetre 55 31
kiterjedd civil kutatas lebonyolitasa
varosi civil kamara feléllitdsa 45 31

A vialaszolo szervezetek jogéllasa szerint szignifikans eltérés, hogy a kiemelten
kozhaszni szervezetek képviseld szerint a civil sajtdo alapitdsa, a civil konferencia
megrendezése €s a civil inkubatorhdz belizemelése az atlagnal kevésbé fontos, ellenben a
kozhasznu szervezetek és a nem kdzhasznu besoroldsu tarsadalmi szervezetek vezetdi szerint
ezek egy kicsit fontosabbak. Az egységes palyazati rendszer €s az anyagi tdmogatas

fontossagi indexe a kiemelten kdzhasznu szervezeteknél meghaladja a 90 pontot is.
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Az egyes dontések szilkkségessége a szervezetek
kozhasznusaga dimenziéjaban

B nem kozhasznl [Okozhasznu Ekiemelten kozhasznu

100

80

60

40

20

pontszam szazfoku skalan

A szervezetek formai szerint is csak kis mértékii eltérés mérhetd a civil szektort érintd
dontések meghozatalanak fontossdga tekintetében. A be nem jegyzett korok, klubok az
atlagnal fontosabbnak itélik a civil cimtar, a civil konferencia és expo, az inkubatorhdz
létrehozasat €s a kutatas lebonyolitasat. A szovetségek az érdekegyeztetd forum, a civil sajto
¢s az egységes palyazati rendszert fontossagara adtak egy kicsit magasabb pontszamot, az
egyesiiletek pedig az anyagi tamogatast, a palyazati rendszert és a koordinaciot

hangsulyoztak.

egyesiiletek alapitvanyok szovetségek  klubok, korok

anyagi tdmogatas 89 83 82 72
palyazati rendszer 82 77 83 66
koordinaci6 78 73 74 73
érdekegyeztetd forum 74 73 80 61
Civil cimtar 73 72 72 83
civil sajté létrehozasa 70 62 77 78
civil konferencia 65 65 64 72
Civil Inkubatorhaz 60 67 67 72
civil expo 62 61 61 78
civil kutatas 57 49 56 60
civil kamara felallitasa 48 46 33 56

pontszam szazfoku skalan

Gyakran beszéliink arrdl, hogy a tovabbfejlédés utja a szektorok kozotti
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egylttmiikddés. Erre a késziilo civil koncepcid is kitér. Az egylittmiikodés mértéke azonban

eltéré lehet a kiilonb6z6é tarsadalmi csoportok kozott. Arra kértiik a valaszoldo nonprofit

szervezetek nevében nyilatkozokat, hogy mondjak meg, véleményiik szerint mennyire

miuikodnek egyiitt Székesfehérvaron a kiilonbozé szervezddések a civil szektorral. A kapott

valaszokat szazfoku skalara szamoltuk at.

civil szervezetek és a lakossag 63 magas
civil szervezetek €s a helyi média 60

Onkormanyzat és a civil szervezetek 58

azonos profilu civil szervezetek egymassal 51 kozepes
civil szervezetek és a hatdsagok 48

civil szervezetek €s az egyhdzak 48

civil szervezetek és a helyi véllalkozok 43

eltérd profill civil szervezetek egymadssal 41 alacsony
civil szervezetek és a multinaciondlis vallalatok 39

A fenti tdblazatbodl kiolvashato, hogy a civil szervezetek és a lakossag valamint a civil

szervezetek és a helyi média kozotti egytittmiikodés mértékét tekintik magasnak az NGO-k. A

civilek és az Onkorményzat, a civilek és a hatdésdgok valamit az egyhdzak kozotti

egylttmitkodés mértéke kozepes (48-58 pont), s a nonprofit szektor piaci szereplokkel valo

egylittmitkddése inkabb alacsony szintii.
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4. CIVIL UGYEK A VAROSBAN

A nyilatkozd civil szervezeti vezetdk, képviselok tobbsége szerint a fehérvari civil
szervezetek fejlettsége 1994 oOta nétt, egyharmaduk szerint altaldban véve nem valtozott, s
mindossze 6 szazalékuk allitja, hogy szerinte inkdbb csokkent a varosi NGO-k fejlettségi
szintje. A valtozas mérleg-indexen kifejezve +55 pont. Az atlagosnal pozitivabb valtozast
érzékeltek a szocidlis ¢és idosiigyi szervezetek (+80 pont) valamint a kulturdlis,
hagyomanyorzé ¢s kozmiivelddési szervezetek (+74 pont), ellenben inkabb nem érzékeltek
semmilyen valtozast az egészségiigyi és fogyatékos egyesiiletek, alapitvanyok (+28 pont).
Ko6zhasznlisdg szerint a nem kozhasznu €s a kdzhasznu besorolasu tarsadalmi szervezetek
szerint +56 ¢és +50, mig a kiemelten kozhasznu szervezetek szerint +77 pont a mérleg-index

értéke a fehérvari civil szervezetek fejlettsége tekintetében.

Hogyan valtozott a varosban a civil szervezetek
fejlettsége 1994-hez viszonyitva?

nem valtozott

omlott

nem tudja

javult

a valtozas mérleg indexen
kifejezve:

LER nAnt

Nem csak a civil szervezetek fejlettségének megitélésére kértiink valaszokat, hanem
részletesen is megkérdeztiik, hogy az egyes civil kérdésekben (szerzddés, informacid-aramlas,

anyagi ¢s technikai feltételek stb.) latnak-e valtozast a vizsgalt tarsadalmi szervezetek.

On szerint az alabbi civil teriileteken a varosban 1994 6ta javult,
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nem valtozott, vagy romlott a helyzet?

jobb ugyanolyan rosszabb | Nem tudom

Y% % % Y%
a civil szervezetek fejlettsége 60 32 6 2
a civil szervezetek anyagi helyzete 31 42 23 4
a civil szervezetek technikai 43 39 16 2
feltételel
onkormanyzattal val6 szerz0dés 36 50 6 8
onkormanyzattal val6 kapcsolattartés 61 34 3 2
az Onkormanyzati forrasokhoz vald 29 50 17 4
hozzajutés lehetdsége
szakmai segitségnyujtas 39 52 6 3
informécioaramlas 48 43 9 0

szdzalékos megoszlds

A fenti tablazatbdl kiolvashatd, hogy a legtobben az Onkormanyzattal valo

kapcsolattartas lehetdségében latnak javulast, de a tobbi teriileten is meghaladja a javulast

érzékeldk ardnya a romld tendenciat észleldk aranyat. Negativ valtozast a legtobben (23

szazalék) a varosban miikddé civil szervezetek anyagi helyzetében illetve az onkormanyzati

forrasokhoz valé hozzéjutas lehetdségében latnak. Ez utébbiban a megkérdezettek fele szerint

nem valtozott a helyzet 1994 ota, s a tObbség szerint szintén nem valtozott az

Onkormanyzattal valo szerzddés lehetdsége és a szakmai segitségnyujtas helyzete.

Hogyan valtozott a helyzet az alabbi civil teriileteken a
varosban 1994 é6ta?

onkormanyzattal valé kapcsolattartas | 1
| |

civil szervezetek fejlettsége
informaciéaramlas

szakmai segitségnyujtas
onkormanyzattal valé szerzédés
civil szervezetek technikai feltételei
onkormanyzati forrasokhoz jutas

civil szervezetek anyagi helyzete

romlott valtozatlan javul
59
I 55|
””” o e
I ]
””” [ -
o 2]
*****
I
-60 —A‘fO -éO 0 2‘0 4‘0 60

mérleg index
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Mindent Osszevetve valamennyi teriileten meghaladja a pozitiv eltérést érzékeldk
aranya negativ valaszt adok ardnyat, igy a mérleg-index értéke is pozitiv tartomanyba kertilt.
Magas (+50 pont feletti) az index értéke az dnkormanyzattal vald kapcsolattartas és a civil
szervezetek fejlettségének valtozasa tekintetében. Az informéciddramlas, a szakmai segitség
nyujtas és az dnkormanyzattal vald szerzddés lehetdségének mérleg indexe +33 és +39 pont
kozott van, mig a civil szervezetek anyagi €s technikai feltételei, valamint az 6nkormanyzati
forrasokhoz valod hozzajutas lehetdsége ennél is kisebb mértékben javult, a helyzet ezeken a

teriileteken - varosi szinten - gyakorlatilag valtozatlan.

A civil szervezetek anyagi és technikai helyzetének vélt
alakulasa a varosban 1994-6ta a valaszol6 szervezet

kozhasznusaga szerint
W anyagi feltétel Cltechnikai feltétel

40

29

23

20 14

10

-21

nem kézhasznu kdzhasznu kiemelten kbzhasznu

mérleg index

A civil szervezetek anyagi és technikai helyzetének megitélését érdemes megnézni
kozhasznlisagi statusz szerint. Ez alapjan kidertiilt, hogy mig a nem k6zhasznu szervezetek a
varosi NGO-k technikai feltételeinek valtozasat +28 pontra, a kdzhasznu szervezetek pedig
+29 pontra értékelték, addig a kiemelten kdzhasznu szervezetek csak +14-re. Az NGO-k
anyagi feltételeinek valtozésa tekintetében jellemzd, hogy mig a nem kdzhasznl szervezetek
egy kis mértékli javulast érzékeltek (+23 pont), a kozhasznl szervezetek inkabb stagnalast
(+9 pont), a kiemelten kézhasznu szervezetek pedig az anyagi kondiciok romlasat latjak (-21
pont).

Az egyes civil teriileteken bekdvetkezett valtozasokat mindsitését megnéztiik a

szervezetek anyagi kondicionak fényében is, mert feltételezhetd volt, hogy a szervezet
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pénziigyi helyzete befolyasolja a véleményeket. Az empirikus adatok visszaigazoltdk ezt a
hipotézist. Azok a szervezetek, akiknek a 2000. évi koltségvetése nem érte el a félmillid
forintot, a felsoroltakbdl héarom teriileten is negativ valtozast érzékeltek. Ezzel szemben az 1-
5 millié kozotti koltségvetésii szervezetek a lehetséges nyolcbdl 6tnél, az 6tmillid forint feletti

pénzbdl gazdalkodok pedig hét itemnél adtak +40 pontnal is magasabb értéket.

Az egyes civil teriileteken bekovetkezett valtozas megitélése a
szervezet 2000. évi koltségvetésének tiikkrében

0-0.5 0.5-1 1-5 5 millio Ft

millio Ft  millio Ft  millio Ft felett
Onkormanyzattal valo 44 46 68 83
kapcsolattartas lehet6sége
civil szervezetek fejlettsége 39 46 68 71
informdcioaramlas 24 47 52 50
civil szervezetek technikai feltételei -8 33 48 56
szakmai segitségnyljtas 18 53 52 28
civil szervezetek anyagi helyzete -19 7 23 47
onkorményzattal vald szerzddés 12 27 39 67
lehetdsége
Onkorményzati forrdsokhoz valo -10 7 33 44
hozzajutas lehetdsége

pontszam mérleg indexen

Arra is megkértiik a valaszadokat, hogy az iskolai osztilyzatok segitségével
mindsitsék ezeknek a civil teriileteknek a mostani helyzetét a varosban. Fontos megjegyezni,
hogy a szervezetek 3-6 szdzaléka - feltehetdleg megfeleld mennyiségli és mindségii
informécio hianyaban - nem tudta mindsiteni az egyes teriileteket. Azok, akik vallalkoztak az
értékelésre tobbségében kozepesre értékelték az egyes civil ligyek jelenlegi allasat. A
valaszadok “kozépre menekiilése” szintén a bizonytalansag egyik fokmérdje. Részleteiben
tekintve az adatokat a legmagasabb osztilyzatot (3.68) az Onkormanyzattal vald
kapcsolattartds lehetosége kapta, mig a legalacsonyabbat - nem meglepé moédon - a
szervezetek anyagi helyzete (2.9).

Ha az egyes szervezetek tipusaként tekintjiik a civil tigyekrdl kiallitott “bizonyitvanyt”
az egyesiiletek és az alapitvanyok 2-2 teriileten adtak hadrmas alatti osztalyzatot, a szovetségek
csak egy teriiletre (a szervezetek anyagi helyzete), a klubok, korok pedig mindegyik civil

kérdést harmasnal jobbra értékelték.
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Hogyan értékelné az egyes civil iigyek mostani helyzetét a varosban?
(iskola osztalyzatokkal, 1-5 kozott)

egyesiilet alapitvany szovetség klub
onkormanyzattal valo| 3.68 3.63 3.69 3.91 3.50
kapcsolattartas lehetdsége
onkormanyzattal valo| 3.28 3.20 3.37 3.36 3.16
szerz6dés lehetdsége
civil szervezetek fejlettsége 3.22 3.25 3.11 3.00 3.83
informacidaramlas 3.21 3.22 3.02 3.33 3.67
szakmai segitségnyujtas 3.16 3.20 3.03 3.16 3.33
civil szervezetek technikai| 3.06 3.08 2.93 3.00 3.50
feltételei
onkormanyzati forrasokhoz| 3.00 2.93 2.48 3.36 3.50
val6 hozzajutas lehetdsége
civil szervezetek anyagi| 2.93 2.89 2.84 291 3.66
helyzete

1-5 kozotti atlagpontszam

A fehérvari civil szervezetek pozicionalasa

W bal oldali jellemzé CIbizonytalan EBjobb oldali jellemzd

sokszind egysiku
aktivak k6zémbosek
nyitottak zartak
fejlett elmaradott
osszetartoak széthuzoak
profi amatér
vagyonos 41 szegény
0% 20% 40% 60% 80% 100%

A vizsgalat kérdoivében szerepelt egy tulajdonsag-par tablazat, amelynek kitoltésével
arra kértiik a fehérvari nonprofit szervezetek vezetdit, képviseldit, helyezzék el varosi civil
szektort a kiilonb6z6 dimenzidok mentén. Ellentétparok kozott kellett valasztani aszerint, hogy

a fehérvari civil szervezetekre melyik a jellemzObb. Az abran a kozépsd vilagos sav jelzi
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azokat, akik nem tudtak egyértelmiien mindsiteni a civil szektort.

Ha a bizonytalan véalaszoktdl eltekintiink, mint a szervezetek besoroldsa alapjan
latszik, a fehérvari civil szektorrdl az mondhato el egyértelmiien, hogy sokszinii, a helyi
tigyek tekintetében inkdbb aktivak, nyitottak, inkabb Osszetartoak ¢&s fejlettek, mint
széthuzoak ¢és fejletlenek. Ugyanakkor a véleményekbdl az is kideriil, hogy a szervezetek
nincsenek tul jo anyagi helyzetben, inkabb szegények és tobbségében vannak azok is, akik
szerint a munkavégezésiikre inkdbb az amatdr jelzd illik, mint a profizmus. Az aldbbi tablazat
azt mutatja, hogy az ellentétparok koziil melyik felé billen el a mérleg a szervezet pénziigyi

helyzete szerint.

A varosi civil szektorrdl alkotott vélemények a szervezet 2000. évi
koltségvetésének fiiggvényében

ellentétpar 0-0.5 0.5-1 1-5 S millié Ft
millio Ft millio Ft millio Ft felett

sokszinii/egysiku sokszinii sokszinli sokszini{i sokszinil
fejlett/fejletlen fejlett fejlett fejlett fejletlen
profi/amatdr amator profi profi amator
Vagyonos/szegény szegény szegény szegény szegény
a helyi tigyek tekintetében aktivak aktivak aktivak aktivak
aktivak/kozémbdosek
osszetartoak/ széthuizoak Osszetartoak Osszetartdak Osszetartoak Osszetartdak
nyitottak/zartak nyitottak nyitottak nyitottak nyitottak

a bizonytalan valaszok nélkiili valasztasok eredménye

A civil szervezetek szamos mas szervezettel, intézménnyel keriilhetnek kapcsolatba.
Ezek a szektoron kiviili szerepldk a nonprofit szervezetekhez viszonyulhatnak partnerként,
szovetségesként, mutathatnak kézombos attitidot és szerencsétlen esetben ellenségesen is
tekinthetnek rajuk. A valaszoloknak 16 intézményt, szervezetet kellett ez alapjan mindsiteni.
A legfontosabb szovetségesiiknek a Civil Hazat, a Polgarmesteri Hivatalt, a Fehérvari Polgar
c. lapot, az iskoldkat és a Vorosmarty Radiot tekintik a varosi NGO-k, a mérleg index értéke
esetiikben eléri a +40 pontot. A Fehérvar Radio, az internet és a képviseldtestiilet
“partnersége” 29-36 pont. A tobbi intézmény (Renddrség, egyhdzak, szakszervezetek,

kormdanyzat, parlament, helyi partok, birésag, APEH) se nem ellenséges, se nem szovetséges

a civil szektorral - legaldbbis a véleményt nyilvanitod szervezetek igy érzékelik.
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Tapasztalatai szerint a kovetkez6 szervezetek, intézmények
szovetségesei vagy ellenfelei a székesfehérvari civil

szervezeteknek?
ellensége k6z6mbos szovetséges
Civil Haz
Polgarmesteri hivatal
Fehérvari Polgar
Iskolak
Voérésmarty Radio
Fehérvar Radio
Internet
Képviselbtestiletet
Rendérség
Egyhazak
Szakszervezetek
Kormanyzat
Parlament
Helyi partok
Birésag
APEH

mérleg index

A civil szervezetek és az Onkormdanyzat viszonyat és kapcsolatat tobb kérdéssel is
koriiljartuk. Feltettiink négy kijelentést a szervezetek képviseldinek, és megkérdeztiik,
mennyire értenek ezekkel egyet. A bizonytalanok szama itt elhanyagolhatdé volt, és a

kijelentésekkel kapcsolatban nagyfoku egyetértés volt tapasztalhato.

az egyetértés a bizony-
mértéke szazfoku talanok
skalan aranya (%)

Az Onkormanyzati feladatok végrehajtdsdban fontos 84 1
szerepet kell szanni a civil szervezeteknek is
A civil szervezetek igénylik, hogy elmondhassidk 82 3
véleményiiket az onkormanyzatnak
Jelenleg a varosvezetés jol ismeri a helyi civil szervezetek 69 4
szandékait
A varosban miik6dd civil szervezetek jol ismerik az 64 2
onkormanyzat szandékait, terveit

Kiilonosen a civil szervezetek szerepvallalasaval kapcsolatos két kijelentés talalt nagy
tamogatasra (80 pont feletti értékek), de az egyetértés a masik két kijelentésnél is magasnak
mondhatd. A vélemények kozti szignifikans eltérést két kijelentésnél mértiink, az
onkormanyzat terveinek ismerete valamivel jellemzObb az egyesiiletek képviseldire, és a
kozhasznusagi statusz ,.,emelkedésével” is egyre nd (a nem kdzhasznu szervezeteknél 58, a

kiemelten kozhaszntiaknal 81 pont az index). A kozhasznusagi statusz hasonld
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véleménykiilonbséget okozott a legnagyobb tdmogatast kapott kijelentés megitélésénél is, a
kiemelten kozhaszni szervezetek képviseldi a civil szervezetek szerepvallalasat is az
atlagosnal fontosabbnak vélték.

Tobb kérdés is foglalkozott — részben egymast kontrolldlva — az dnkormanyzat azon
torekvésével, hogy a civilek véleményének megismerésére mennyi energiat fordit. A
valaszadok szerint az elmult évekhez viszonyitva az Onkormdnyzat nagyobb mértékben
igyekszik megismerni a helyi civil szervezeteket, azok véleményét. Itt minddssze a
valaszadok 8 szazaléka gondolta ennek ellenkezdjét (vagyis a helyzet romlésat), és
egynegyediik szerint nem valtozott semmi az utoébbi évekhez képest. A szdzfokt skalan mért
index 69 pont, ami elégedettséget takar.

Egy kérdés-par kiilon foglalkozott azzal, hogy az dnkorményzatnal jelenleg mennyire
ismerik a civilek igényeit, €s a dontéshozatal soran mennyire veszik figyelembe javaslataikat.
A kérdés-par elso fele tekintetében, ha csak kevéssel is, de a pozitiv vélemények felé hajlott a
tobbség, az értékelés itt 61 pont volt a szazfoku skalan, viszonylag alacsony (5 szazalékos)
bizonytalansag mellett. A kérdés-par masodik felénél azonban a bizonytalansag mar nagyobb
volt, a kérdezettek 15 szdzaléka nem tudott erre valaszolni, és az igények, javaslatok
figyelembevételének indexe is csak 55 pontos lett a szdzfokt skalan. Ez ugyan még mindig 50
pont felett, vagyis a pozitiv tartomanyban van, de inkabb a bizonytalansagi zénaban (40 és 60
pont kozott).

Ezek a vélemények erdsen befolyasoljdk az elégedettséget is. Két konkrét témadara
kérdeztiink rd az elégedettséggel kapcsolatban, a Civil Héaz szolgaltatasaira és az
Onkormanyzat civil ligyintézésére. Mindkettd alapvetden pozitiv értékelést kapott, bar a Civil
Haz indexértéke (58 pont a szazfokl skdlan) inkabb a bizonytalansagot tiikkrozte. Ezzel egytitt
a kritikus hangok kisebbségbe szorultak, elégedetlenséget csupan a valaszadok egyotdde
fogalmazott meg. Itt a valaszok rdadasul nagyon egyontetiiek voltak, nem volt olyan csoport,

akinek véleménye az atlagtol eltért volna.

32



CIVIL KUTATAS - SZEKESFEHERVAR

Mennyire elégedett ... ?
Eteliesen Einkabb igen CInem tudja Cinkabb nem Eegyaltalan nem

...a civil ugyek onkormanyzati kezelésével

18

...a Civil Haz
szolgaltatasaival

28 16

Arra is rakérdeztiink, hogy a civil szervezetek szerint az onkormanyzat mennyit fordit
a civil szféra tdmogatésara az el6z6 ciklushoz képest. Itt is inkabb pozitiv valaszokat kaptunk,
a megkeresett civil szervezetek képviseldinek csak 17 szazaléka vélte, hogy kevesebb, mig 45

szazaléka mondta, hogy tobb pénz jut erre.

Mennyit fordit az 6nkormanyzat a civilek tamogatasara
az el6z6 ciklushoz képest?

sokkal tobbet

nem tudja

kicsivel tobbet
38%

sokkal kevesebbet

7l

Y,

kicsivel kevesebbet

ugyanannyit

Az Onkormanyzattal vald egyiittmiikodés természetesen nemcsak a pénziigyi
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vonatkozésban €1, hanem egyéb mas téren is. Mi tiz ilyen lehetdséget tettiink fel a kérdéivben,

melyek atolelték a kapcsolatok lehetséges formait. A vélaszok alapjan kideriilt, hogy a

legjellemzdbb az dnkormanyzat altal nytjtott eseti anyagi timogatas.

Az alabbi lehetoségek koziil milyen modokon keriilt kapcsolatba szerveztiik

a fehérvari onkormanyzattal?

eseti anyagi tamogatast kap az onkormanyzattol 62
Onkormanyzattal kdzos palydzatok, rendezvények 47
véleményét kikérte az onkorményzat 47
kozcélu feladatot vallalt at 46
szakmai tanacsokat, segitséget kapott 39
rendszeres anyagi tamogatast kap az dnkormanyzattol 28
onkormanyzat megbizta valamilyen egyéb feladattal 22
rendszeres infrastrukturdlis timogatast kapott 21
eseti infrastrukturdlis tdmogatds az dnkorményzattol 19
az dnkormdényzat alapitd, tarsalapitd 15

Felkeresték az onkormanyzatot valamilyen tigyben?
Ha igen, sikerult megallapodni?

nem keresték fel

felkeresték és meg is allapod

felkeresték, de nem allapod
meg

felkeresték és részben
tudtak megallapodni

A fenti tablazat adatai mellett az is jelzésértékli, hogy a kiemelten kozhasznu
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statuszban 1évo szervezetek altalaban gyakrabban keriilnek kapcsolatba az dnkormanyzattal
mind a legtobb tamogatas, mind pedig a k6z0s munka (palydzatok, feladatatvallalas)
tekintetében. A szervezet formaja annyiban jelent kiilonbséget, hogy a szovetségek, klubok az
atlagosnal gyakrabban kapnak szakmai tanacsot, vagy vallalnak at nem kozcélu feladatot, mig
az alapitvanyokra jellemz6ébb az dnkormanyzattal torténd kdzos palyazas, illetve az esetiikben
fordul el6 legtobbszor, hogy maga az dnkormanyzat is részt vesz az alapitasban.

A megkérdezett szervezetek tobbsége mar felkereste az dnkormanyzatot valamilyen
ligyben, €s nagyobb résziiknek sikeriilt is megallapodasra jutni vele. Minddssze a szervezetek
egytizede jelezte, hogy soha nem fordult az dnkorményzathoz, és 5 szazalékuk bizonyult
ebben eredménytelennek.

A helyi média és a civil szervezetek kozotti egylittmiikodés mértéke viszonylag
magas. A beszamolokbol kialakuld képet a megkérdezett szervezetek vezetdinek tobbsége
hitelesnek tartja mind a hat médium esetében (Fehérvar TV, Fehérvar Radid, Vordsmarty
Radio, Fehérvari Polgar, Fejér Megyei Hirlap, index.fehérvar). A legnagyobb bizalom az
ingyenes varosi havilap irant nyilvanul meg, a vélaszolok szerint a székesfehérvari civil
szervezetek életérdl, rendezvényeirdl, lakotelepi eseményekrdl a Fehérvari Polgar tudosit a
leghitelesebben (szazfoku skalan 73), ezt kovetik a radidadok és Fehérvar TV (70-71 pont),

végiil a sort a megyei napilap és az index.fehérvar internetes oldal zarja (57-68 pont).

Az egyes médiumok vélt hitelességi indexe a szervezetek kozhasznusaganak

dimenziojaban
nem kozhasznu kozhaszna kiemelten kozhasznu
Fehérvari Polgar 76 70 79
Vorosmarty Radio 71 70 78
Fehérvar TV 71 68 77
Fehérvar Radid 69 69 75
Fejér Megyei Hirlap 71 64 76
index.fehérvar 59 54 78

hitelességi index pontszama szazfoku skalan
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CIVIL KUTATAS - SZEKESFEHERVAR

A székesfehérvari civil szervezetekrodl, azok
rendezvényeirdl sz616 tudositasok szama a helyi

médiaban...
tul kevés ediaba megfeleld tul sok

Fehérvari Polgar

Fejér Megyei Hirlap

Fehérvar TV

Vorésmarty Radio

index.fehérvar

Fehérvar Radio

20 40
mérleg index

A nonprofit szervezetek véleménye szerint a székesfehérvari civil szervezetekrol,

illetve azok rendezvényeirdl, szolgéltatasairdl szolo tuddsitasokbdl a helyi médidban tul kevés

van. Kilonosen igaz ez az index.fehérvar internetes oldalra és a Fehérvar Radiora, de a

mérleg index értéke mind a hat médium esetében negativ. (A megfeleld6 mennyiség a nulla

kortli érték lenne, a tul sok pedig a pozitiv tartomany).
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