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Civil szervezetek a lakosok szemével, 2008 junius

Az Echo Survey Szocioldgiai Kutatéintézet a Helyi Erték - Kozép-Dunantdli Civil Szolgéltaté Hirlevél
felkérésére kutatast végzett Kozép-Dunantul harom nagyvérosaban — Székesfehérvaron, Tatabanyan
és Veszprémben - a lakosok kdrében arrdl, hogy mit gondolnak a helyi civil szervezetekrdl.

A helyi tigyek, problémak megoldasara, szolgaltatasok biztositasara altaldban haromféle médon
kerilhet sor. Bizonyos kozfeladatokat az Onkormanyzat illetve annak intézményei latnak el,
tobbségében allami forrasok bevonasaval, mas szolgaltatdsokat vallalkozasok, a cégek, az Ugynevezett
magangazdasag nyujt, megint mas helyi feladatokat pedig a civil szektor, az egyestiletek, alapitvanyok
latnak el. A régi6 nagyvarosaiban az emberek 39 szazaléka tudott legalabb egy olyan civil szervezetet
megnevezni, amely a varosaban tevekenykedik a helyi tgyekért, a helyi lakosokért. Jellemzd, hogy
minél magasabb valakinek az iskolai végzettsége, annal inkabb ismer aktiv civil szervezeteket. igy az
érettségivel nem rendelkezéknek csak 27, az érettségizetteknek 42 a diplomésoknak pedig 51
szazaléka hallott olyan civil szervezetrdl, aki a varosban tevékenykedik. Jellemzé azonban, hogy a
lakosok tajékozottsaga ezen civil szervezédésekrdl inkabb csak az altalanosség szintién mozog. Eletkor
szerint a leginkabb tajékozottak a kozépkoru lakosok, a legkevésbeé pedig a fiatalok.

Helyi civil szervezetet ismerdk aranya a régié nagyvarosaiban
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Az 6nkéntesség, az onkéntes munkaban vald részvétel feltételez egyfajta szolidaritast, szocialis
érzékenységet, a kozOsség iranti elkotelezOdét, s j0 fokmérbje a helyi tarsadalom iranti
felelosségvallalasnak. A régi6 harom nagyvarosaban él6 felnéttek allampolgarok 17 szazaléka
nyilatkozta kérdésunkre, hogy az elmult 12 honapban részt vett ilyen tipusi munkaban, onkéntesként
segitette valamilyen civil szervezet, egyesiilet, alapitvany munkajat. Jellemzden inkabb a kdzépkoru és
fiatalabb korosztaly valamint az iskolazottabb réteg az aktivabb e tekintetben, a diplomasok korében

mar 30 szazalék az 6nkéntes munkardl beszamolok aranya.

Azok aranya, akik elmdlt 12 hénapban Onkéntes munkaval segitették
valamilyen egyesiilet vagy alapitvany munkajat
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Azok aranya, akik az elmilt 12 hénapban Onkéntes munkaval
segitették valamilyen egyesiilet vagy alapitvany munkajat
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Az okok, melyek meggatoljak az embereket az aktiv részvételben jorészt idéhianybdl fakadnak,
a lakosok harmada éllitotta, nem tud id6t szakitani az 6nkéntességre. A valaszadok masik harmada az
informé&ciohianyt jelolte meg okként, nem tud a lehetdségekrdl, s szintén korulbelll minden harmadik
ember az dregségbdl, vagy betegségébdl kifolyslag nem vallal énkéntes munkat sehol sem. Eletkor
szerint vizsgalva ennél arnyaltabb a kép, mert a kdzépkoru lakosoknal az elsédleges probléma az
idéhiany, a fiataloknal az informécio hianya, az idésebbeknél pedig érthetben az egészségi allapot
neheziti az 6nkéntes munkavégzést.

Ha mégis 6nkéntes munkat végeznének azok akiknek nincs rd madjuk, illetve akik most is
segitik igy az egyestleteket, alapitvanyokat, tobbségében elsésorban valamilyen szocialis,
szegényeket, elesetteket tAmogatd vagy betegeket segitd, egészséglgyi, illetve kdrnyezetvédelmi civil
szervezet munkajat erOsitenék, az emberek 22-26 széazaléka ezen szervezetekkel szimpatizal
legink&bb. Az oktatasi, kulturalis és miivészeti valamint sport, szabadidds illetve varosvédd egyesiiletek,

alapitvanyok munkajaba a lakosok 10-14 szazaléka kapcsolodna be alkalom adtan.



Milyen civil szervezet munkajaban vennének részt az emberek?
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Eletkor szerint a fiatalok inkabb a sport, szabadidds, a szocidlis a és kornyezetvédelmi

szervezetekben vallalnanak elsésorban dnkéntes munkat, a kozépkoruak az egyészsegugyi, betegeket

segitd, valamit az oktatasi, kulturalis civil szervezetekben dolgoznanak inkabb, mig az idésebbek a

betegeket segitd és a varosvédod szervezetek iranyaba nyitottabbak.
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A lakosok helyi civil szervezetekkel valo kapcsolatat nemcsak az 6nkéntes munkaval, hanem a
felajanlasokkal is lehet mérni. A régi6 nagyvarosaiban jovedelemmel rendelkezék 22 szazaléka, az
SZJA 1 szazalékénak felajanlasaval tamogatta idén valamelyik helyi civil szervezetet sajat bevallasuk
alapjan, 15 szézalékuk készpénzzel, 10 szazalékuk pedig természetbeni adomannyal (is) segitette az
egyestletek, alapitvanyok munkajat. A civil szervezetekkel kapcsolatos lakossagi aktivitds az iskolai
végzettség emelkedésével drasztikusan nd, s az is jellemzd, hogy a 35-54 éves, kdzépkoru korcsoport

segiti leginkabb a civil szektor munkajat.

A lakosok helyi civil szervezetekkel valé kapcsolata
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A helyi kdzhangulat a régié nagyvarosaiban eléggé nagyfoku bizalmatlansagot tiikréznek az
egyes szervezetek, intézmények vonatkozasaban. Az egyesuletekben a lakosok 5 szazaléka, az
alapitvanyokban 12 szazalékuk egyaltalan nem bizik, s tovabbi 15-16 szazalékuk is inkabb bizalmatlan,
mig az ellenkezd poluson azok arénya, akik teljes mértékben biznak a civil szervezetekben 4-8
szazalék. Osszevetve mas tipusu szervezetekkel, kideriilt, hogy az egyhazak tekintetében sokkal
megosztottabbak az emberek, a bizalmatlanok aranya is magasabb (20 szazalék) de azoké is, akik
nagyon biznak benne (16 szazalék). Altalanos lakossagi bizalmatlanség veszi kérill a
szakszervezeteket, mig az 6nkormanyzatok irant mérheté a legnagyobb bizalom a régioban. Jellemzd
hogy a civil szervezetekben jobban biznak a fiatalok, mig az idésebbek kdrében a helyi vallalkozdk és
az egyhazak bizalmi indexe atlag feletti, bar leginkabb 6k is az 6nkorményzatban biznak.

A helyi civil szervezetek jelenlétét a varosban minden harmadik ember nagyon fontosnak véli, s

tovabbi 57 szazalékuk szerint is inkabb fontos szerepet toltenek be, mikozben 10-12 széazalékuk



fogalmaz meg ettdl eltérd negativ véleményt. A civil szervezeteknél azonban sokan fontosabbnak vélik
a helyi vallalkozok jelenlétét, ugyanakkor a partok helyi szervezetei tekintetében igen megosztottak az

emberek.
Az egyes szervezeti csoportok bizalom-indexe
Veszprém Tatabanya Székesfehérvar

Alapitvanyok 44 53 53
Egyesuletek 53 54 48
Egyhazak 55 46 45
Helyi vallalkozasok 54 51 50
Nagyvallalatok 49 51 46
Onkorméanyzatok 95 57 58
Szakszervezetek 38 45 46

Atlag pontszam 0-100 kézétt kifejezve

Mennyire fontosak a varos életének szempontjaboél a ...?

Wl egyaltalan nem fontos [inkabb nem fontos Einkabb fontos [CInagyon fontos

helyi véllalkozok

helyi civil szervezetek

partok helyi szervezetei

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Mennyire fontosak a varos életének szempontjabél a ...?
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A kutatas médszertanarol

A beszamoldban kozolt adatok kor és nem szerint reprezentaljak Tatabanya, Veszprém és
Székesfehérvar felnétt lakossagat. A telefonos kutatés soran 2008. majus 26-31. kdzott 300 f6 valaszolt
a feltett kérdésekre. A valaszmegtagadasokbdl és az elérhetetlenségbdl fakadd kismértéki torzulast

varosonkeént kor és nem szerinti sulyozassal korrigaltuk. A mintavételi hiba +/- 3-6 szazalék.
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